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Auditoria de la actividad cumplimiento
mejoramiento veces
El Plan de Adguisiciones presento
modificaciones desde abril hasta diciembre de|"Lo anterior debido a falta de coordinacion entre las|
2018, de las cuales 16, es decir el 31%, fueron| diferentes areas de la Entidad para la articulacin de Gircular definiendo_directrices | Direcy O s e e o s e b %
1 2019 2000712019 |realizadas en el de noviembre. Estal la adquisicion de bienes y servicios en la vigencia para la actualizacion del|para la elaboracién y actualizacion del Adm\mslrslwa y|Gircular 2019/08/01 01231 | e ara o 2ot lloaconce. aol P Aay do
situacién evidencia incumplimiento del articulo 3| evaluada; Io que redunda en una inadecuada toma de| PAA PAA inanciera Adquisiciones (PA). "
del Decreto 1510 de 2013, compilado en el decisiones” o
Decreto 1082 de 2015.
El Plan de Adquisiciones presents 51 Ciain e
macifcacones desdo abr asta dimbre del Lo antrr deido 8 faka de coodinacan enve s\ Saislzectn  do i D ercicn P
2016, de las ouelos 1, 8 oo of 3%, furon| erenis &eas da i Entdad ara Ia acuacon o drectioescaterkia o a Soialzar s iectios. rolacanadas| Diocci o % So ovdonca cumpimient do a acividad documentada, oda vz o, 0
1 2019 20072010 |raizados en of s e noenlre, Ella adusicion do beres y sonics o I gercla rcor eiaconada con ljcon I slaboracion 3 acualzacn. ol Adm\mslrslwa Y| istoncly| | 2019708001 201912131 enva el registro de asistencia de la socializacion realizada el 8 del
situacion evidencia incumplimiento del articulo 3| evaluada; ina inadecuada t alos act lacionad inanciera ctudades o noviembre de 2019 en la cual se dio a conocer la circular 023-PAA.
dol Decreto 1510 do 2013, compilado en. el decisiones”, el PAA [t El PAA fue realizado de maneral
Decreto 1082 de 2015. clalizacion. pariicipativa  con  lodas las|Se cuenta con los lineamientos|
ependencias de la_enidad y en|definidos por la Alla Direccion para
articulacion con la. Subdireccion de|las modificaciones al Plan Anual de
Planeacion y Financiera, lo que permitio| Adquisiciones, los cuales se. les|
una adecuada planeacian, asi Seguimiento permanente]
se cuenta con directrices en caso de| como medida de autocontrol.
El Plan de Adquisiciones presents 51 Reizasen do Mosss do que se requiera actualizacion del PAA
modificaciones desde abril hasta diciembre de|"Lo anterior debido a falta de coordinacion entre las| rabajo
2018, de las cuales 16, es decir el 31%, fueron)| diferentes areas de la Entidad para la articulacién del mesas de trabajo que|Direccién actas do mesas do Se evidencia el cumplimiento de la actividad, toda vez que, se adelantaron|
1 2019 200772019 |realizadas en e de  noviembre. Estalla adquisicion de bienes y serviios en la por o coorinacon ewe lss{adminstatva  y(poiSy 2019111101 2019/12/31  |las mesas de trabajo que garantizan la coordinacion entre las distintas
situacion evidencia incumplimiento del articulo 3| evaluada; lo q una inadecuada t del distint par PAA.|Financiera 8 areas para a definicion del PAA,
del Decrelo 1510 de 2013, compilado en el decisiones”. Plan la
Decreto 1082 de 2015. Subdireodon Fnapcira
i) Formular recomendacién del Comits
El Plan de Adquisiciones presents 51 de Contratacién a la Secretaria Ejocutiva,
modificaciones desde abril hasta diciembro de{"Lo anterior debido a fata de coordinacion entre las| . . de autorizar, por regla general, solo unal i i
2018, do las cuales 16, os deci 6l 31%, fueron|dierentos dreas de la Entidad para a artculacion en| Docis o "1Uonal 66 ataiizacion mensual del PAA. i Direccion i) Acta de Comité de T e oy e ada, loda vez que
1 2019 290772019 |realizadas en el mes de noviembre. Estalla adquisicién de bienes y sevicios en la vigencia 200 T o impartir la_directriz por parte de Acta|  2019/08/01 IO [ e o et rotors e lot macoaciones ol DA v
situacion evidencia incumplmiento del articulo 3| evaluada; 0 que redunda en una inadecuiada (oma de| S e son o voreyy | Secretaria Ejecuva, on el sentido que| Financiera de Comité Directivo. O o e o e
del Decreto 1510 de 2013, compilado en el|decisiones” " porregla g mensualmente solo podré realizarse una pectval
Decreto 1082 de 2015. (1) modificacion al por  regla
general
En el Convenio de Asociacion No 148 (..., se|Segin el Informe, el Contratista no ha legalizado los[Suscripcion del acta defp o oo
e:;ablecm"que el contratista deb}i’: soporr los 50[’0rle&:lemmesaes«os gastos y la ennldadlno loha Ill;];u:a;;,');\& del o hqi.laa oy lidar e ol oo de e i s ez e
informes financieros con comprobantes de pago|conminado para su  presentacion y  legalizacion, | 148 de 2018, que incluird e ; o susorbi o acta do luidacicndel Converic No 148 de 2018 y  eaizd
2 2019 2000712019 s respectivos  soportes Subsecretar Acta de liquidac 201900801 20191051
() A mayo de 2019, y a pesar de haberse|desconociendo los literales ) y ¢) de Ia Ley 87 de[100% de los recursos| > WPeEs | SOPORES Y ubsecretara a legalizacion de los comprobantes No L-003-841 y L-003-755 presentando
vencido el plazo de cjecucicn del Converio ¢l| 1993, debido a la fala de seguimiento y control a la[ legalizados, (accién  de[ P Amerte 1 BEAACO TH 08 informe financiero final, soportados con los anexos 21, 2.2, 23y 2.4.
contratista o ha legalizado los soportes (...) ejecucion contractual (...) mejora correctiva). P ® v Se cuenta con la aprobacién
Se cventa con la aprobacién el emaniacion de la minuta para |
\mplemenlacmn de la minta para 19 celemacm e 2 minuta para
Convenlos _ de| ooiacion, contratos, entre olros,
Incluir en minuta de convenios,) Crear, R, o s oo, s para el desarrollo de Consultas|
Implementacion de formato " - ol desarrollo e Consultas Previas. | prgyjgg
En ¢l Convenio de Asociaciin No 148 (..), se|Segin el Informe, el Contraista no ha legalizado los|de  minua  para  Ia| ' €} 1500 OPETve especiicy
estableci que el contratista debia soportar los|soportes referentes a estos gastos y Ia enticad no lo ha| celebracidn de Convenios| P20 17 19Balizacion de soportes. i) Formato de Minuta
informes financieros con comprobantes de pago|conminado para su presentacion y legalizacion,|de Asociacidn, contratos,| oL 2a" U Comité Técnico Operativo elaborado y aprobado Se evidencia el cumplimiento de la actividad toda vez que, se cuenta con|
2 2019 200772019 ) B D e N * " |especifico como requisito para legalizar| Subsecretaria ¥ oprod 20190901 2019/1231 el Formato de Minula elaboradoy aprobado por el Comité de Conlratacien el
) A mayo de 2019, y a pesar de haberse| desconociendo los lteales ) y ©) e Ia Ley &7 defentre otwos,  para _el| PRS0 90 TS B e por la Subdireccion de Daastio 161272015
vencido el plazo de ejecucion del Convenio, ¢l[1993, debido a la falta de seguimiento y control a la|desarrollo de  Consultas| /> P18°° reatizados po * Contratacién
, Y (9). iil) Legalizar los reembolsos por,
contratista no ha legalizado los soportes (..) | ejecucion contractual (..) Previas. (accion  de
et concepto de transporte multimodal... iv)
mejora pr Ajustar la minuta en su forma de pago.
Se cuenta con el Certiicado con|
Envio de soliciud o N 500166173 ot o | S8 cuenta con Ia actuslzacion del
requerimiento celRequerr 2 arendador el e o Ceriificado de tradicion y libertad,
Oficio de fecha 30 de junio de 2020, la inmobiliaia Juan Gavira, remite el| Oficina de Registro de Insirumentos|
Falla de conlol y seguimiento en las etapas|,p ! cumo ; del y sancamiento de la . pind e e 2. o - o copia de la Escritura 596 de Ia
o oo o oo oy o[ Debldades en ol cumpiimiento de los requisios a3 . corl oo o 4 i, cn 12| Direccien omunicacion ertfcado con malrcula N 50C-196172 emitdo por Ia Oficna de Regisro Pibiicos el 29 dejuio de 2020 y copia| %2, 92, & £sorre %96 <0 12
3 2019 2000712019 : : para la suscripcién del coniralo e arrendamiento del Adminisiraiva y|remitida al arrendador|  2019/08/01 2020006130 | de Insirumentos Pblicos el 29 de junio de 2020 y copia de la Escritura 596 de la Escritura 596 de la Notaria 35 de| A2 que
prueba para la identificacin del bien en caso de| declaracion de  la declaracion de la_consiruccion y la " flura referencia la_anotacion N° 1]
e pare 2 e inmueble’ O o g | Fnanciera del edifico de la Notaria 35 de Bogoté a Ia que hace referencia la anotacion N° 13|Bogota a I que hace referencia la| I ereoe 18, o
y Y "DECLARACION DE CONSTRUCCION EN SUELO PROPIO. anotacion N° 13 "DECLARACION DE[ CLARACOR - PF)
de libertad y radicion. CONSTRUCCION  EN  SUELO| peopi-
v PROPIO.
La Entidad a través de los Convenios JEP 061 y, Realizar dos reuniones por mes con ¢l
EP 125, dispuso la entrega de unos recursos a las equipo técnico del Asociado, 1a Union,
JEP 125, dispus 5 Segtn el Informe, se evidencian dineros girados ai upe
sociacones reprscntantes e s Comunidades( 8% ¥ WO P4 WA IO B Al seguimiento quincenal el Temporal Asosocund, en ol marco del
Indigenas (...) De la revisién de los soportes ° jercicio de liquidacion del | Convenio de Asociacion No 125 de 2015 . 2019008001 Se evidendia el cumplimiento de la actividad, toda vez que, se observa el
4 2019 0TI | ministrados (.. para. legalizar los pagos o ]"s“v""sel"ls“ N “;‘:a"l‘i‘;_““:‘;": “1"%‘; Convenio de  Asociacidn con el objeto de liquidar el Convenio y| >*%°a# 2 Reuniones por mes. 0810 202000650 | 2cta de liquidacién del convenio 125 de 2013 del 10 de marzo de 2020,
sl e vt s g e 10 6 T ) a2 e ey 70198 oy coublecer de manern detallnda 1n
que 1o cuentan con los soportes suficientes que, trazabilidad  de los recursos del
p Se cuenta con la aprobacion o
justifgiquen su cjecucion. Convenio. Se cuenta con la aprobacien of S e o0 18 shebaech o
impomenacn Jo la mivta 9ara ol colebracien  de  Convenios do
Con
- o . Racciactn, cotatos, ante oes pra| 205G, conits, i ofos,
. n de formato| "1 € minuta de convenlos;) Crear] ol desarrollo de Consultas Previas. |
La Entidad a través de los Convenios JEP 061 y| ol comité tirico operative espiicn Previas
EP 125, disprso Ia entrega de unos recursos a las|Segin el Informe, se evidencia que el Contratista ha| ra la legalizacion de soportes. i
JEP 125, dispus 5 B N Convenios| P & P ) Formato de Minuta
de las G dineros a terceros que no cuentan con los| oo [Reslzar un Comité Técnico Operativo s Se evidencia el cumplimiento de la actividad, toda vez que, se cuenta con|
4 2019 200072019 |Indigenas () De la revision de los soportes(soportes suficientes que. justifiquen su cjecucian | M0 "l especifico como requisito para legalizar | Subsecretaria e dy P! | 2000801 2019/12/31 |l Formato de Minuta elaborado y aprobado por el Comité de Contratacion el
suministrados () para legalizar los pagos|generando riesgos en la aplicacion del literal a) del ;“ e u" "’Z 21” tos| 105 PaB0s realizados por elfos contratista por zo“t :”‘"°“ o pasado 18/12/2019.
realizados, se evidencian dineros girados a|art2 de la Ley 87 de 1993 (... csarrollode  Consultas) ) ") Legalizar los reembolsos por niratacion
Y Previas.  (accion  de
terceros, concepto de transporte multimodal... iv)
mejora preventiva).
Ajustar la minuta en su forma de pago.




Fecha Suscripcion Observaciones de la Oficina de
F“A':;g;‘" lan de Descripcién Hallazgo Causa Hallazgo Accién de Mejora Descripcién de Actividades Responsable "'::I'::;I;':;::f' Fecha inicio Fecha final Evidencia cumpiimionto control
mejoramiento veces.
"D CUBIG0 Gon 61 16POTE GE Bvances y 185 eviaencias Por et
proceso, se observa el avance en la implementacion y paramelrizacin de la|
"Por debildades en el sistema de control interno, donde} herramienta de gestion para la mesa de ayuda (Cherwell), asi mismo, se han|
Aumerto n ol nivel de demanda de servicios| & contempl l incorporacidn de servidres, ispositivor ejecutado s siguientes actividades, asi
tecnologicos causado por el crecimiento y|¥ SOware en o implementacin de nuevos proyectos) L L Direccion e|  \esa de Avuda “El 24 de diciembre del 2019 se adquiere el licenciamiento de la|
2019 2910712019 complejidad de los procesos misionales de la :Em o o gostiin y sdmimistracion técnica que exigen dz:y“ - Poner en operacion la mesa de ayuda Tecnologias  de laf lm} Iemznéda 2019/08/01 2020/09/30 | Herramienta de gestion TSM Cherwell en el marco del contrato JEP-423-|
Entidad, que ha superado la capacidad  de|qgiac nuevas soluciones. Asi mismo, por Ia inobservancia Informacién 2019,
stencidn dela Direccidn de T1 o i n e e ) 16l el - 4 “E1 2 de enero de 2020, se da nicio a Ia prestacisn del servicio de soporte]
Ley 87 de 1993" tecnolégico a los usuarios de la JEP, con 6 agentes en sitio y 4 agentes|
remotos en el marco del conirato JEP-423-2019.
D& acUera0 TS evigencias e proceso,se observal
Cumplmients  accén da mejora a raves do a implemaniagion, puest on
"Por debildadies en el sistema de control Interno, donde} produccion y operatividad de la herramienta de gestién TSM Cherwell
Aumento en el nivel de demanda de serviios|5¢ contemplala Incorporacién de senidores,dispositivos basada en los procesos do ITIL de: Gestién de incidentes, Gestion do
e 1.8 e e e oo o s o . oo i) Go e o () o gk e
2019 200712019 | complejcad de los procesos misionales de la|PTONOSC NSO SN UENIAE L gen|hermienta de mesa el Poner en operacion I herramienta L | Tecndiogias  dela H:""Im‘““‘: ;T,:L 2019/08/01 2020006130 | siguientes documentos, as:
Enidad, que T supenado Lo capacidad el oS0 T o mobservanci| 1% b metedeleg iomacion e
atencién de la Direccidn de TI " P " +Documento en PowerPoint denominado “Cronograma EP 20200602".
e lo estipulado en el literal b}y f) del aticulo 2° de la “Correo elecirénico del 01 de junio y 03 de junio del 2020, el cual permite]
Ley 87 de 1993" verificar la trazabilidad de las pruebas realizadas en la herramienta de|
gestion TSM Cherwel
S &iidencia con core ai 9 aé agosio ae U1, cumpum\enm o7l
clided ada, ast S0 cuenia con s eideniss quo|So cwnia con las ovdencas que
"Por debildades en el sistema de control interno, donde| Eauipopara apoyer a mplementacion y suparviin s SGO o cumplimento de las|soportan el cumplimiento de las
Aumento en ol nivel de demanda de servicios| 5 contempla a incorporacién de servidores, dispositivos Contato de presacion do serviios No. 641201 - Recursos FCP, Canratol SR 00 et E i o3 S0 panfeadas,ndioios o
" 7 software en la implementrion de nuevos proyecio, de prestacion do serviios No. 662019 - Recursos FCP. Conralo 98| conrlar ef aumento on el nivel de|contrlar ol aumenio e el ivel do
tecnoldgicos causado por ¢l crecimiento.y|Y SOfWAre en 2 Implementaco “[Apoyos  para ta contratar el equipo de apoyo para Ia|Direccion de prestacién de servicios No. 70/2019 - Recursos FCP, C Gomanda de - semic Go sorvicos
2019 20072019 |compleidad de los procesos misionales de la| 35195 NIEEO SR L esen de supenvision de los| Tecnologias  de  la| Personas contratadas | 2019/08/01 20191051 |de sevicios No. 10172010 - Recursos FGP, Conlalo de prosiacién de|cavsae par * o1 arocmenev| sounads. por ol srocmonts 3
Enidad, que ha superado 1a capacidad de| esoe maesas etscomen.Actmioms. por b amsera|POVEC108 86 Tecnologia, | proyectos de Tecnologa Informacion servicios No. 109/2019 - Recursos FCP. complefidad o5 brocesos| complejad | de cesor]
atencién de Ia Direccion de T1 de lo estipalado en ol lteral b) y ) del articls 2 de Ia \ . misionales de la_ Entidad, que ha|misionales de la Entidad, que hal
Loy 87 de 1095 a supervision superado la capacidad de alencion de|superado la capacidad de alencion
nirato de presiacion de servicios No. 17212019 - Recursos presupuesto| s bireeom da 1 o6 Direcaiom a1
de inversion JEP, Contralo de_prestacién de senicios No. 2267201 -
o ol complniant de aacidad, 04 17 quo,
“por debildades en el istema de control interno, donde} La JEP cuenta con una Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacion,
Aumento en el nivel de demanda. de servieios| 56 contemplaa incorporacién de sendores, spositvos aprobada por el Organo de Gobierno mediante el Acuerdo OAG 045 del 10)
tecnolggicos causado por ¢l crecimiento y|Y SOftWare en la implementacion de nuevos proyectos, Formulacion ©|Formular, someter a consideraciondel| Direccién de deseptembre o 2019
2019 200072019 |complejidad de los procesos misionales de Ial d::ﬁ':y‘z:e;; i téenica que exgen e e ¢ oot , 1a Poli ecnologias  de la| TN T"“’ibadi“ 2019/08/01 202012131 |Asi mismo, se cuenta con los siguientes documentos aprobados en el
i, e o suerad. 1o copcad. | 1o e Beten v odminstocin s v x| s o femacins mlameniaton, | lomacon implement Sitema o Geston ds G, 2
atencit de Ia Diseccidn de T1 3 " Manual del sistema de gestién de seguridad y privacidad de la informacién-
de o estipulado en el lteral b) y ) del articulo 2" de Ia
Ley 87 de 1993 Procedimiento gestion de usuarios, Procedimiento gestion de copias de
respaldo. Procedimiento transferencia de informacion.
56 gvidencia Gon” CoNe A SU 08 8g0SIo a8 2019, i o
controlador de. domi resentadocumento PDF
"Por debilidades en ¢l sistema de control interno, “Despliogue Dirsiro aciivo JEP" donde se describen los siguientes roles,
donde se contempla 1a incorporacién de servidores,
Aumento en el nivel de demanda de servicios) ooy o e o o implementacién del Versionde Sistama Operativo: Windows Server 2016,
tecnolégicos causado por el crecimiento y|( PV ¥ ST 8 HOD e oo Directoro Direccion de| Controladores de Roles Desplegados,
2019 2000772019 compleidad de los procesos misionales de la|" “d" i ".‘!’, e A t‘x Implementar el Controlador de Dominio | Tecnologias  de  la| Dominio 2019/08/01 2019710531 | Controlador de Dominio: BOCUHVJEPS (172.17.50.99,
Entidad, que ha superado la capacidad de|“Crorn G BEStion y administracion tecnica que) Activo Informacion Implementados Rol: Active Directory con Arbol Organizacional JEP,
e exigen estas nuevas soluciones. Asi mismo, por la Usuarios Greados en Directorio AGIG.
inobservancia de lo estipulado en el literal b) y 1) del Equipos de computo vinculados al Dominio,
articulo 2° de la Ley 87 de 193" Rol: DNS (Domain Name System),
DNS zonas directas,
El Amacén no cuenia con un sistema para
efectuar la gestion de activos de la Entidad; se|
observa que el formalo impreso no incluye los|"Debilidades en el acta de entrega formal de los| Ajustar el modelo de acta de enirega de|
nombres de las personas que reciben y enregan| bienes asignados a losservidores publicos ) el acta ge| DeneS. incluyendo codigo de seguridad,| Direccion Planiila de acla de Formalizacién del formato JEP-FR.00-18 AGTA UNIGA DE INVENTARIO del
2019 200072019 |al pie de su firma. Por lo cual se dificulta la|contralstas, por no coniener los nombres de los| nombre de quien recibe, quien enirega y| Administrativa y|enirega de bienes|  2019/08/01 2019112131
h enirega de bienes fecha 3010912019, para la enlrega de inventarios.
idntfcasn d Ios irinies en eso aco/ inouados n ol aclo adminstalko al Pl de i del coordinador de inventarios, con las| Financiera sjustada
administrativo, Se debe considerar quelos|firm firmas correspondientes.
conlratistas también i equipos
institucionales asignados.
El Amacén no cuenta con un sistema para) o con ia
efectuar la gestion de activos de la Entidad; se| o
observa que el formato impreso no incluye los|"Debilidades en el acta de entrega formal do los| Enrega formaiment » ks servdres .
nombres de las personas que reciben y entregan| bienes_asignados a los servidores _piblicos y|oaa % 9 Tgfg: iblicos y contratistas los _bienes|Direccién oisied o e T8 T e e 1o oo
2019 200772019 |l pie de su fima. Por lo cual se difculta aconraistas, por no_contener los nombres de los| OTe 4° 1% Bienes Zanatos. con 1a suscipcion dol | Admmisvatva mediante| 201910801 B0 [ taments. laaioatiss ton oo nomercs. o o | S¢ et con ol formato JEP-FR.09-19
identicacién de os intervinentes en este acto|involucrados en el acto administraivo al pie do la| 255120%% 2 _SeMIOTES! gjustada con los nombres al pie de e e fiadie ACTA UNICA DE  INVENTARIO|Se cuenta con la suscripcion de 814
administrativo. Se debe considerar que los|firma’ pablicos ¥ firmas de los involucrados. e aprobado y controlado por el Sistemal ACTA UNICA DE INVENTARIO en
contrais también  tienen  equipos| Sonas o entreg e Gestion de Calidad, asi mismo, se el formato con el formato JEP-FR-
institucionales asignados, g suscribieron dichas actas a cada uno|09-19, las  cuales  fueron
e los servidores de la entidad quien|debidamente legalizadas con los
el recibo a satisfaccion de los|nombres al pie de la fima.
ones smdos
Se actualizo el procedimiento de almacén, bienes e insumos en el cual sel
incluyeron los lineamientos de uso y responsabiidad de bienes, dichol
procedimiento  se  encuenlra  publicado  en el link|
harepoint,
El Amacén no cuenia con un sistema para
efectuar la gestion de activos de la Entidad; se| 4721%2D!
abserva que el formato impreso no incuye Ios|"Debilidades en el acta de entrega formal de los| Lo
nombres de las personas que reciben y entregan| bienes asignados a Ios_senvidores _pblicos y| Soro\c20% INOMMANAO) Gomunicar  a los  servidores | Direccion
2019 2000772019 |l pie de su fima. Por lo cusl se difcula Ialcontratistas, por no contener los nombres de los(*%0'%, %% IO Cconvatistas sobre el uso ¥| Comunie 2019108101 2020006130 EP%2DPTY
dentiicacion de los intervinentes en este acto|involucrados en el acto administrativo al pie de la| *%0, ¥ "65PO" delos b inanciera c
administrativo, Se debe considerar que los|firma"
conlratistas también i equipos
institucionales asignados. %420servicios%2F2%2E%20Procedimientos.
Asi mismo, se realiz6 Ia socializacion del uso y responsabilidad de los|
bienes que son asignados, mediante el envio de correos masivos los dias|
17,19 y 23 de junio de 2020.
U6 acUerdo as evigencias o7 61 proceso, Se observal
En el contrato No. 14 de 2018 se incluyé como cumplimiento la accién de mejora a ravés de la implementacion, puesta en|
obligacion o cargo del contratista, relizor Ia["Los situciones evidenciadas tienen fundamento produecitn K):’;;‘:;f o o horamionta de goston N;?"g e
configuracion de cada uno de los equipos| debilidades en la funcin de planeacion y afectan la| Implementacion  de la| Direccion e requerimientos y Gestion de ivel de sevicios (ANS) para la gestion de lal
2016 o070t | Pdauiridos y la migracion de informacién en de la funcion y demess del L e oberomients L | recasiogas de 5| MmN L Jo0pga0 |Mesa de Ayuda. Para el soporte del cumpimiento se aportaron los
casos que aplicara. Los requerimientos de soporte| aprovechamiento de los  recursos econémicos|ayuda bajo - metodologial Pivsiionbue Implementada siguientes documentos, asi
téenico son mds amplios considerando el nimero|invertidos en estos proyectos, segin el articulo 2° de| ITIL Documentoon PowerPeint denaminado Cronograma E 20200602
“Documento en PowerPoint denomi :
da usuarios  alender (352 y se dspon calo da | Ley 7 de 1965 “Correo elecirénico del 01 de junio y 03 de junio del 2020, el cual permite]
personas en al Direccién de T para esta labor. verificar la trazabilidad de las pruebas realizadas en la herramienta de|
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e A Descripcién Hallazgo Causa Hallazgo Accién de Mejora Descripcion de Actividades Responsable Mo sciviaad | Fechainicio | Fecha final Evidencia cumplimionts
£ mejoramiento veces.
en el complimiento de a acividad, toda vez oue,
En ¢l contrato No. 14 de 2018 se inchuyd comol La JEP cuenta con una Polilca de Seguridad y Privacidad de la Informacion,
obligacion a cargo del contratisa, realizar 1a|"Las situaciones evidenciadas tienen fundamento en) aprobada por el Organo de Gobierno mediante el Acuerdo OAG 045 del 10
- £ de septiembre de 2019
configuracion de cada wno de los en la funcion de planeacion y afectan o sersion ol
B 2016 sooaore | auiridos y la migracién de informacidn en de la funcion én de 1a|formular someter a consideracion del|Direccién del politica aprobada e s mimo, ss cuera con Ios sguntes dooumentos aprbados en o
& .l Tecnologias  de I 2019/08/01 202012631
casos que aplicara. Los requerimientos de soporte|aprovechamiento de los  recursos  econdmicos| Politica de Seguridad de la| oo o(0® SO P Bl implementada Sistema de Gestién de Calidad, a
técnica son mas amplios considerando el nimero|invertidos en estos proyectos, segin el articulo 2° de| Informacin @ lelnformaciony suimplementacon. M ol stema do geton da segudad y privacidad de a ormacan-
de usuarios a atender (958) y se dispone solo de 3|la Ley 87 de 199 ° SGSPI Se cuema con las evidencias que|Se cuenta con las evidencias que|
e bone el Procedimiento gestion de usuarios, Procedimiento gestion de copias de|soporian el cumplimiento de las|soporian 6l cumplimiento de. las|
pe pames respaldo. Procedimiento transferencia de informacion. cividads planfcadas, tondionies a|scividades planfcadas, tondientes &
Procedimiento gestin de cambios. Procedimiento gestion de incidentes. | controlar e\ aumento en el nivel de|controlar el aumento en el nivel de|
Se evidendia con corle a 30" de agosio de 2070, servicios de servicios
En ¢l contrato No. 14 de 2018 se incluy comol controlador de_dominio, toda vez que se presenta documenio PDF|causado o A ercamients | onvsado por - eamions ]
bligaci del . “Despliegue Directorio activo JEP* donde se describen los siguientes roles, cump\eﬂdad de los procesos|complejidad de los procesos!
ebligaciona cargo de X "Las situaciones evidenciadas tienen fundamento en| asi misionales de la Eniidad, que ha|misionales de la Entidad, que hal
contratista, realizar la configuracién de cada uno) dcildades e fr Version de Sistema Operativo: Windows Server 2016, superado la capacidad de aiencion de|superado la capacidad de alencion
delos equipos adquiridos y - J O — Direccion de| Controladores de Roles Desplegados, 1a Direccion de TI de la Direccion de Ti
7 2019 200072019 |l migracion de informacién en los casos que| P! dopeior Implementar el Controlador de Dominio | Tecnologias  de  Ial dominio 2019/08/01 2019/10/31 | Controlador de Dominio: BOCUHVJEPS (172.17.50.99,
aplicara. Los requerimientos de soporte técnico| """ nformacien Implementados Rol: Active Directory con Arbol Organizacional JEP,
e o ™0 econgmicos invertdos en estos proyectos, segin ¢l Usuarios Creados en Directorio Acivo,
:M . S e 3 articulo 2°de a Ley 87 de 1993 Equipos de computo vinculados al Dominio,
usuarios a atender (958) y se dispone solo de Rol: DNS (Domain Name System),
v
personas en al Direccin de TI para esta labor. DNS zonas directas,
En el contrato No. 14 de 2018 se incluy como)
cbligaciona cargo del Se evidencia con corte al 30 de agosto de 2019, cumplimiento de lal
§ "Las situaciones evidenciadas tienen fundamento en| actividad, toda vez que se presenla proyecto de elaboracion dol
contratista realizar 1a configuracion de cada wnof 4 S SHHOS B R Implementacién n procedimiento para para ol acceso a funconarios o visitantes a las
de los equipos adquiridos y de planeacion y afectan la eficiencia de 1a funcién| Protocolo de acceso fisico a| Implementar el Protocolo de acceso fisico| 2620 %l Protocolo instalaciones de Centros de Cableado de la enfidad y formato Bitgcora de|
7 2019 2000772019 la migracion de informacion en los casos que ¢ P - ~ el B P “’ P : Tecnologios  de la| | ' ’ 2019/08/01 2019/08/30  |ingreso a centros de cableado de la JEP.
oo Ton et o sopore vapieq| 4TRSSy el aprovechamient de los recursos| 05 cuaros de_control v/ loscuatosde contol Bl implementado
son mas amplios considerando el imero. | S<CPOTIE0S invertidos en estos proyectos, segiin el mantenimiento de equipos Asi mismo, se evidencia planilla diligenciada de control de Ingreso a Centrol
o & o (58 . 2 spore el e 3| eiulo 2 dela Ley 7 de 1905° de Cableado, como implementacién del protocolo de acceso fisico a los|
uarios a atender (95 i 3 cuartos de control.
personas en al Direccion de Ti para esta labor.
. A la fecha no se presentaron
Se han suscrito los contratos 14 de 2018 y 198 de|"Esta situacion se presenta por deficiencias on el E1 contrato 198 de 2018 culmino el 20 de julio de 2019, acta de liquidacion|
Mecanismo : Se realizan fimas de acuerdo delincidentes durante la ejecucion del
B B o0 e o o e o o, O oo o ) Defrcn de Acuerdos ds|Inlarenar un Mecanmo AOTARD b g ecnotgia A4M400 de o g, o o5 iormes 4@ supenision de a pagina Web |y eles do senvicio con los proveedores|los contralos de_tecrologia, - sin
8 2019 20072019 [leenolégicos, sin van estipuladolteral @) dol articulo 2 do la Ley 67 do 1993 Y] ivsies de Servicio-ANS)|de Medicion de los ANS para el contrato| Decior 4° Tecnologia  eqicign o 105 ANS| 2019108101 201910731 | @ presentaron incidentes durante su ejecucion. 4l inicio de cada contraacien y se lo|embargo en los  informes
Peuordes 4o Nivl do Sorvico (ANS) o sin que se| ocasona esgo que o los contratos de Tino se \ogre pod Wi do 2018 | 14 do 2016, delalnformacien (| 40ER 8 1 " e " q
hayan definido mecanismos automaticos de inicio| obten beneficio _esperado, pero_si pas ot 145 ° e e s © mo accion preventiva se fimaron acuerdos de niveles de servicio para o 7212, S°9UTIeN permanenie a los|sipervieidn - oo~ garamza - o)
del conteo del ANS osembolson o6 ecurscs dosinados pra ol contrato 224 de 2019 el cual reemplazo el contrato 198 de 2018. g P
niveles de servicio pactados.
Do acuerdo con o Tepals de avanoss § s evdancias Se chsers
Implementar una herramienta tecnologica - . cumplimiento de la actividad, toda vez que, se cuenta con la herramiental
Incumplimiento del numeral 4 de la Circular que permita generar alertas antes del querimientos para_solicitud de comisiones y otzacon o desplazamientos en)
§ . realizados para la SharePoint, la cual una vez realizadas las pruebas de funcionamiento y
Interna No. 016 de 2018, conrespondiente 3 1alupofciencia en ef seguimiento y control a la| Vi d¢ requerimiento a vencimiento del plazo permitido para legalizacion de las capacitaciones  correspondientes a las _diferentes ~ dependencias,
oportuidad en la legalizacion de comisiones y| DO 0 < SEIWONO Y O ® Bios servidores piblicos | legalizar comisiones y autorizaciones def Diroccion e encuen daponklo n of st do tamics, slciuies y soviios do
9 2019 200712019 |autorizaciones de desplazamiento, generando el| 501 €0 8 oMo 96 SO0 Y contatistas que no y adicional a ello S ea| 2019005001 20200351 intranet en siguiento|
incumplimiento de los objetivos de la entidad y[* "0 % ”a’:m o ® "POS! legalizado comisiones ~de| permita la generacion de solicitudes para | Financiera i
afectando la confiabilidad de la informacion y de| ™ > P! servicios. quienes se encuentren con comisiones o — Servicio.aspx
sus registros. de Disciplinarios En dicho enlace se puede realizar el tramite de solicitud, modificacion yio|
pendientes de legalizacion. cancelacion de una comisién de servici, asi mismo realizar la legalizacién y
consuita del estado de la comision
De acuerdo con el reporte de avances y las evidencias suministradas por ol
procoso, dutano ol primer semesiro do 2020, so obsorva ol amo do 5, aqaantaron as getones tendietes| 52, 299NATEN  les _ otones
Incumplimiento del numeral 4 de la Circular Sensibilizacion.  a los| COUnICar @ servidores piblicos ) e oo e, loeu | conocimiento —y ejecucion
Iterna No. 016, correspondiente a la oportunidad|"Deficiencia en el seguimiento y control a la|servidores publicos y| OmTastas recordando la importancia de Se atendieron un total de 670 solicitudes de comision y aulorizaciones de| Sorcicacs. 6 maners Saiamiea, 15| 2987aciones y gastos de)
en 1a legalizacién de comisiones y autorizaciones|legalizacién de las comisiones de servicio y|contraistas  sobre 1a| . [eBRlizacién de las comisiones del Direccién desplazamiento. cual permite de manera rapida y|OTIsiones de manera sistemica,
9 2019 2072019 | e e e . y e pfsenicio y las Y c 2019/08/01 2020093 Do las cuales 108 fueron canceladas. 63 fueron derogadas. 499 fueroncon PETIE, 9 TS P98 Ylcual permite do manera rapida
generando ! e riento en los o e 1] jecplazamiento  en  los tiempos| Financiera legalizadas, asi: 123 fueron legalizadas en los terminos de 3 dias,(conici s o controlada la ejecucién do las|
de los objetivos de la entidad y afectando 1a| reglamentados por la entidad legalizacion  de las . ‘ equivalente al 25%. 376 fueron legalizadas con mas de 3 dias, equivalento| comidores |y gasos e
confiabilidad de la informacicn y de sus registros. comisiones establecidos y las implicaciones en caso) al 75%. dosplazamiento,  asi  como 18| gesplazamiento, asi como
v deincumplimiento de términos. O e asas o1 10MINGS 0 egaiizacion do ostas on torminos i
oportunidad y calida
De acuerdo conlo anterior, s evidencia debilidades en la oportunidad de la| ™ v oportunidad y calidad.
v Para
Tutorial de
Incumplimiento del mumeral 4 de la Circar Elaboracion y socializacin|i. Elaborar un tutorial con los comisiones de
Interna No. 016 de 2018, correspondiente a la|, Y - -
. ‘| Deficiencia en ol seguimiento y control a la[de un tutorial sobre  el|lincamientos necesarios para el trimite de| servicio, Se evidendia cumplimiento de la actividad, toda vez que, se observa la
oportunidad en a legalizacion de comisiones y|, IR ) P | process e tegaimet " | pire o P aboracion o2 tulorialos scbre como. -solcier. mediiear 3 canoalar”
legalizacion de las comisiones de servicio y|proceso de legalizacion e servicio, autorizaciones de elaboracion de 2 tutoriales sobre como "solciar, modificar y 'y,
° 2019 2000712019 fn"['z;’;“"":‘smd:ed;?{:;'t“"::‘;ﬁz":’n':;‘i‘;*){ autorizacion de  desplazamiento en los tiempos|1as comisiones de servicio|desplazamiento y su legalizacios i pone © | desplazamientoy | 2090 2019M2B1 || agalizacien de comisiones; asi mismo, la publicacién fue realizada en
oetndo Ia confabildad d I nformacion y de| SEIamentados por1a ntidad y  autorizaciones de| Publicar ¢l tutorial en la intranet web de legalizacion intranet.
N desplazamiento, laJEP debidamente
s repistros socializado.
Se evidendia cumplimiento de la actividad documentada, toda vez que, se|
La Nota No. 11 de los Estados Financieros no logra evidenciar las notas de los Estados Financieros con corte a septiembre|
detalla ni describe los Proyectos de Inversién|, s de 2019 ol siguiente nivel de detale
Esta situacion se presenta por deficiencias de control Operaciones Interinstitucionales. Detalle de los fondos recibidos por
reconocidos  en la  Subcuenta  -5111- " Registrar con mayor nivel de defalle, las,
intermo contable en la Subdireccién Financiera de la| s s funcionamiento e inversin.
GENERALES no se conocen los hechos| Descripcion_defallada  de|notas a los estados financieros de las| Direccion h
JEP, respecto a la revelacion en Notas a los Estados| ¥ Noias  coniables Gasios Generales. Detalle de las erogaciones asociadas con los proyecios
10 2019 2010772019 [suscitados de los costos y gastos. Igual sucede| o las notas 10 y 11 de o y 2019108101 2019/00/30 ¢
Financieros establecidas en Ia Resolucion 193 de| - sjusiadas deinversion En  cumplimiento e las|
1a Nota No. 10. toda vez que no determinal > Y o estados financieros 2018 | Interinstitucionales * y “Adminisiracion y| Financiera Tl Loy 1712 4o
ue son Ingresos de Transacciones sin|2ic ue reguia el conirol intemo contable en las Operacion” o
O oastoton oy dieaimina. &t ps | enidades del sector pibiio”. Asi mismo, en cumplimiento con las disposiciones de la Ley 1712 de 2014, 2014, los Estados Financieros sel
. X
Sreyeios s eatiadon para verslén dichos  Estados Financieros _se encuentran publicados en el | £ 1us notas de los estados financieros| SNEUEntan_ publicados en el link
9 Financieros- Ia descripcion detallada de| TP/ fran
2019.a50x parencialEstados-Financieros-
subcuentas, 2019.25px; en los mismos se logra
La Nota No. 11 de los Estados Financieros no observar un mayor rivel o detal
detala 1 ceacrde s Proyocins de sén|cy, do mejres on 1 roveacien de 12 noles 2 09
interno contable en la Subdireccion Financiera de la| précticas de reporte de B} s Se evidencia cumplimiento de la actividad documentada, toda vez que, sel Estados Financieros.
GENERALES no se conocen los hechos| Incluir andlisis del reporte de olas a los| Direccion .
JEP, respecto a la revelacion en Notas a los Esiados|notas a los  estados presenia anlisis comparaiivo de las nolas de los Estados Financieros del
10 2019 2010772019 [suscitados de los costos y gastos. Igual sucede| esiados  financieros  de 2019108101 201911031
Financieros establecidas en la Resolucion 193 el financieros de entidades| S Depariamento Adminisiraiivo de la Presidencia de la Repblica-DAPRE y)
Ia Nota No. 10. toda vez que no determinal pblicas Financiera
o o e e et I"a|2016 que reguia el contrl interno contable en las| pubicas y considerarlas en del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sosterible.
O oastoton oy dieaimina. &t e | enidades del sector pibiio”. caso que apliquen
proyecios seran destinados para inversion
£l acuerdo AOG 006 de 2018, establecis el Manuall o o
e Funciones de los Cargos, denro de los que se| Dar a conocer los criterios y aspectos|
necesidad de asegurar que
s encontraba el Profesional Especializado Grado 33 relevantes del documenio de buenas, s
Se evidencio falia de planeacion, seguimiento y| 100 S 00 Slias  modificaciones alf vartes 46l documento de_bueas  Direccion Se evidencia cumplimiento de la aciividad, toda vez que, se observa el
11 2019 2900712019 control en la Modificacion del Manual para los| d P Manual de  Funciones Ze o 2019/11/01 2019112131 |documento de buenas practicas aprobado por la Secretaria Ejecutiva y)

cargos del GRAI

ciencias de la salud y posteriormente mediante
Acuerdo AOG 037 de 2018, se modificd el mismo
manual aumentando otros nicieos bésicos.

deben cumplir con una
6n  técnical

niar - teeniea Y] Financiera

adecuada.
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licitadas al manual de funciones.

trasmitido a Magistratura.

Se cuenta con puntos de control
al

se criterios y
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ealizan
Manual de Funciones en caso de|




2000712019

Se evidencio falta de planeacién, seguimiento y|
control en la Modificacion del Manual para los|
cargos del GRAI

El acuerdo AOG 006 de 2018, establecié el Manual
de Funciones de los Cargos, dentro de los que se|
encontraba el Profesional Especializado Grado 33|Implementacion de puntos
de control para la

a

adscrito al GRAI, el cual fue modificado por el
Acuerdo AOG 009 de 2018 G

og|espectivas, para que una
los| el i

de datos con el
los  manuales de|
ific

Crear una base
consolidado  de
funciones y  sus  modificaciones Direccion

vez
una solicitud

ciencias de la salud y
Acuerdo AOG 037 de 2018, se modifico el mismo)
manual aumentando otros nicleos basi

se verifique la
no de la misma.

201912131

Se evidencia archivo excel denominado "Matriz Control Modificacién Manual
de Funciones V. Final" el cual se crea como punto de control para que una
vez se presente a consideracién una solicitud de modificacién al Manual de
Funciones, se verifique la pertinencia o no de la misma.

Manual de Funciones en caso de|
presentarse algun cambio.

presentarse,
resentar
justificacion.

las
su

cuales
correspondiente|
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