Formulario F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
EIELM Moneda informe
Entidad 21621

2020/12/31
6

)V( Tipo Modalidad M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO

Fecha
Periodicidad SEMESTRAL

8 12 16 20 31 E?) £

a0 a a8

ACTIVIDADES / CANTIDADES  ACTIVIDADES / FECHADE  ACTIVIDADES / FECHADE  ACTIVIDADES / PLAZOEN  ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE .
J SEMANAS EJECUCION

MODALIDAD DE REGISTRO CODIGO HALLAZGO DESCRIPCION DEL HALLAZGO CAUSA DEL HALLAZGO ACCION DE MEJORA ACTIVIDADES / DESCRIPCION ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA COOMCEm Eh TERMINACION

I Plan de Adquisiciones presents 51"Lo anterior debido a falta
modificaciones desde abril hasta|de coordinacion entre  las
diciembre de 2018, de las cuales 16, diferentes  dreas  de Ia
, es decir el 31%, fueron realizadas en| Entidad para la én| Adopeion de di i circular
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 12019 el mes de noviembre. Esta situacion|en la adquisicion de bienes y| para la actualizacion del|directrices para la elaboracién y| Circular 1 2019/08/01 2019/12/31 2 1
PLAN DE MEJORAMIENTO
evidencia  incumplimiento  del[servicios en 1 vigencia| pAA izacion del PAA
articulo 3 del Decreto 1510 de 2013, |evaluada; lo que redunda en!
compilado en el Decreto 1082 de[una inadecuada toma  de|
2015. decisiones".
FILA 1
"Lo anterior debido a falta
1 Plan de Adquisiciones present6 51de coordinacion entre las|
desde abril hastal g reas de 1
Socializacién  de  las
diciembre de 2018, de las cuales 16, k1 yidad para al | 8 : cntdas o ocilizar las directrices| | o P N
irectrices contenidas en| ) Citacion para efercicio de socializacion
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 12019 :\s :‘eecslrdeel f:m:f:"!i:‘ﬁ::l:: articulacionen al, T relacionada| ©20n2d2 con laelaboracion y| ot su: de:’sslenda actividades de 2 2019/08/01 2019/12/31 2 2
i i) Regi i vi
PLAN DE MEJORAMIENTO adquisicion de bienes ] Onada| tualizacion del PAA a los actores| ® :
evidencia  incumplimiento  del ' Yo la elaboracion ] socializacin.
articulo 3 del Decreto 1510 de 2013, ¢TVicios en la vigencia| W . o ipaa  [relacionados.
compilado en el Decreto 1082 de|evaluada; lo que redundal
2015. en una inadecuada tomal
de decisiones.”
FILA 2
I Plan de Adquisiciones presents 51"Lo anterior debido a falta .
modificaciones desde abril hastade coordinacién entre las| Realizacion de Mesas del
icemire de 2015, deos cudes o afereres e e I ﬂaba::u W PAlAa Adclantar mesas de trabajo quel
. es decir el 31%, fueron realizadas en|Entidad para la articulacién|construccion  del 2
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL . N garanticen la coordinacion entre|
12019 idera 's5as 4
PLAN DE MEJORAMIENTO el mes de noviembre. Esta situacion|en la adquisicion de bienes y|2020 : lldel”’\di‘ por la| las distintas dreas para la definicion, Actas de mesas de trabajo 4 2019/11/01 2019/12/31 9
evidencia en
articulo 3 del Decreto 1510 de 2013, levaluada; Io que redunda enl plancacian ~ y  1a| LA
compilado en el Decreto 1082 de{una inadecuada toma defg i o L
2015. decisiones".
FILA 3
i) Formular recomendacion del
I Plan de Adquisiciones presents 51"Lo anterior debido a falta Comité de Contratacion a la
modificaciones desde abril hasta|de coordinacion entre  Ias ) Secretaria Ejecutiva de autorizar,
diciembre de 2018, de las cuales 16, diferentes dreas de Ia DE::S'O“ Institucional (d: por regla general, solo unal
én|autorizar  una
ZAVANCE 6 SEGUINIENTO DEL 12015 |2 me e movombr. G ssnin| o s s o one 1| sctrlcacis pctulizacin mensal del PAA, ) Acta de Comité de Contataicn. i > 201905001 20191251 » >
actualizacién  mensua
PLAN DE MEJORAMIENTO a M Impartir la directriz por parte de | Acta de Comité Directivo.
evidencia  incumplimiento  delsenvicios en la vigencialdel PAA, por regla lad
articulo 3 del Decreto 1510 de 2013, evaluada; lo que redunda en| goneral, Secretaria Ejecutiva, en el sentido)
compilado en el Decreto 1082 de[una inadecuada toma  de| que mensualmente  solo ~ podré
2015. decisiones.” realizarse una (1) modificacién al
PAA, por regla general.
FILA 4
Segin el Informe, el
Contratista no hal
En el Convenio de Asociacion No| '
; legalizado los  soportes
148 (), se establecio que ell 5 P . o o del acta
referentes a estos gastos y[Suscripeién del acta de
contratista  debia soportar los| gastos Y] Suscripc Registrar y validar en el acta de|
¢ la entidad no lo halliquidacion del )
informes financieros  con © " ¢ liquidacién el 100% de los recursos
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL comprobantes de pago (..) A| para 148 de 2018\ " respectivos soportes 1y,
22019 taci6 luird el 100% d Acta de liquidacién 1 2019/08/01 2019/10/31 12 1
PLAN DE MEJORAMIENTO mayo de 2019, y a pesar de|P eI RN y|que incluird el 100% de| L 6 mente la legalizacion de .
legalizacion, los recursos legalizados.
haberse vencido el plazo de ¢ los comprobantes No L-003-841 y
° los de  mejora
cjecucion  del  Convenio, el L-003-755.
contratista no ha legalizado los| ) ¥ © d¢ 1a Ley 87 dejcorrectiva).
8 1993, debido a la falta de
soportes (...)
y control a la|
ejecucion contractual (...)
FILA 5
Segin el Informe, el
o el Comvento de Asociacion No| COTIFSE 1o ha 3 incluir en minuta de convenios)
. legalizado los  soportes|Implementacién  de|Crear un comité técnico operativol
148 (..), se establecié que el o P
" referentes a estos gastos y|formato de minuta paralespecifico para la legalizacién del
contratista debia  soportar Lo - ! F e
- la entidad no lo halla  celebracion  de|soportes. ii) Realizar un Comitd
informes financieros  con opor ! v
conminado  para  su|Convenios de|Técnico Operativo especifico como|  Formato de Minuta elaborado y
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 22019 de pogo () Al ontacion Asociacién,  contratos,|requisito para legalizar los pagos|  aprobado por la Subdireccion de 1 2019/09/01 2019/12/31 17 1
. ,|requisit iz u
PLAN DE MEIORAMIENTO mayo de 2019, y a pesar de|P"e N M a1 para legs pag P P o
5 legalizacién, entre otros, para el|realizados por elflos contratista (s). Contratacion
haberse vencido el plazo de ‘ :
- " los de C Legalizar los reembolsos por
cjecucion  del  Convenio, el ”
d) y ¢ de la Ley 87 de|Previas.  (accion de|concepto  de transporte]
contratista no ha legalizado los g : < ¢ !
oporte () 1993, debido a la falta de|mejora preventiva). i) Ajustar la
portes (- seguimiento y control a la| minuta en su forma de pago.
cjecucion contractual (..
FILA 6
Envio de solicitud o
requerimiento de
"Debilidades  en i6 al arrendador del edificio|
Falta de control y seguimiento en - cion o ar ;
cumplimiento  de  los|estado  juridico del|la normalizacién y saneamiento de|
las etapas  contractuales, hecho J— D
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL requisits  para  lalinmueble, con lafla situacion juridica del inmueble,| Comunicacion remitida al arrendador
32019 que genera riesgo en la prueba ° ” ° o 1 2019/08/01 2020/02/29 30 1
PLAN DE MEJORAMIENTO . e suscripcion del contrato de|declaracion de lajcon la  declaracion de la del edificio.
para la identificacion del bien en " - e
! y vl del
caso de controversia contractual.  |° o : on
inmucble'. de libertad y tradicion.
certificado de libertad
A 7 tradicién.




MODALIDAD DE REGISTRO

8

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

La Entidad a
Convenios JEP 061 y JEP 125,
dispuso la entrega
recursos a las  asociaciones|

través de los

de unos|

16

CAUSA DEL HALLAZGO

Segin el Informe, se|
evidencian dineros girados|

20

ACCION DE MEJORA

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Realizar dos reuniones por mes|
con el equipo técnico del Asociado,

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

FILA_12

PLAN DE MEJORAMIENTO

Entidad, que ha superado I
capacidad de atencion de Ia|
Direccién de TI

demanda de gestion |

administracion técnica quel
exigen  estas  nuevas
soluciones. Asi mismo, por la
inobservancia  de lo|

estipulado en el literal b) y f)
del articulo 2° de la Ley 87|
de 1993"

proyectos de Tecnologia.

proyectos de Tecnologia.

representantes  de  las|a terceros que no Unién Temporal Asosocund, en|
i Comunidades Indigenas (...) De|con los soportes suficientes|del  cjercicio  de|el marco del Convenio de
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 42019 la revision de los justfiquen iquidacio del No 125 de 2018 con el 2 Reuniones por mes. 2 2019/08/01 2020/06/30 a8 2
PLAN DE MEJORAMIENTO
i (- para legalizar| ejecucion, onvenio de de liquidar el Convenio y
los pagos realizados, se evidencialriesgos en la aplicacion del|No 125 de 2018. establecer de manera detallada la
dineros girados a terceros que nolliteral a) del art2 de la Ley| trazabilidad de los recursos del
cuentan con los soportes|87 de 1993 (...) Convenio.
suficientes que justifgiquen  su|
FILA 8 ejecucion.
La Entidad a través de los|_ Incluir en minuta de convenios,i)
*|segin el Informe, s - auta de *
Convenios JEP 061 y Jop 125 S8 T AT Implementacién  de|Crear un comité técnico operativol
dispusola entrega de unosf T IS A formato de Minuta paraespeifco para I legalizacion o
recursos  a las  asociaciones| | la celebracion  de|soportes. i) Realizar un Comité
dineros a terceros que nol por ! .
J AVANCE 8 SEGUIMIENTO DEL representantes delasf 1 € O 990 | Convenios de|Técnico Operativo especifico como|  Formato de Minuta elaborado y
s 42019 Comunidades Indigenas (... Del (" ® SOPOMES) \ cociacién,  contratos,|requisito para legalizar los pagos|  aprobado por la Subdireccion de 1 2019/09/01 2019/12/31 17 1
h suficientes que justifiquen| >
la revisin de los soportes h entre otros, para el|realizados por el/los contratista (s). Contratacion
! "%lsu  ejecucion, generandol :
suministrados (..) para legalizar| BN desarrollo de Consults|iii) Legalizar los reembolsos por
riesgos en la aplicacion del :
los  pagos realizados, ! revias,  (accion  defconcepto  de transporte|
> P literal a) del art2 dela Ley| - ¢ !
evidencian dineros girados " 10" mejora preventiva).  |multimodal... iv) Ajustar la
terceros. minuta en su forma de pago.
FILA 9
"Por debilidades en el
sistema de control interno,
donde se contempla la
incorporacién de servidores,
Aumento en el nivel de demanda|dispositivos y software en la
de servicios tecnologicos causadoiMPlementacion de nuevos
) por el crecimiento y complefidad|PrOYectos: Pero no se hal
e minarg, CEL 52019 de los procesos misionales de ;Z’:“:‘:: e ;mn i il d¢ 18] poner en operacion la mesade ayuda | Mesa de Ayuda Implementada 1 2019/08/01 2020/09/30 61 1
Entidad, que ha superado Il ygministracien téenica que|
copacidad de atencion e Tofoagen  estas | mueves
Direccion de TI soluciones. Asi mismo, por la
de o
estipulado en el lteral b} y )
del articulo 2° de a Ley 87
de 1993"
FILA_10
"Por debilidades en el
sistema de control interno,
donde se contempla la
incorporacién de servidores,
Aumento en el nivel de demandal dispositivos y software en Ia
de servicios tecnoldgicos causado|implementacién de nuevos -
) por el crecimiento y complejdad |PTOVEEto5, Pero no se_ halmplementacién de la ) .
i &‘ﬁ“ss;‘:;::m&%o DEL 52019 de los procesos misionales de Ia ‘Z’:“’a‘:‘;‘ “‘::“ :;M" Y ::;’:a'“':;“‘: ":et';‘::o;j rr”I:” en operacion la herramiental yymienta ITIL Implementada 1 2019/08/01 2020/06/30 ) 1
Entidad, que ha superado la,yrinictracion técnica que|ITIL
capacidad de atencion de la|eyigen  estas  nuevas
Direccién de TI soluciones. Asi mismo, por la
inobservancia de lo|
estipulado en el literal b) y )
del articulo 2° de la Ley 87
de 1993"
FILA_11
"Por debilidades en el
sistema de control interno,
donde se contempla la
incorporacién de servidores,
Aumento en el nivel de demandal dispositivos y software en Ia
de servicios tecnologicos causado MPlementacién de nuevos|
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL por el crecimiento y complejdad(PTOYSC0% PO 10 5¢ M ooy0s  para o] Contratar el equipo de 2poyo para a
N 52019 de Tos procesos misionales de la| % &1 cuentata 6 de ¥ supervision de los| Personas contratadas 14 2019/08/01 2019/10/31 13 1




FILA_13

MODALIDAD DE REGISTRO

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

8

CODIGO HALLAZGO

52019

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Aumento en el nivel de demandal
de servicios tecnoldgicos causadol
por el crecimiento y complejidad
de los procesos misionales de Ial
Entidad, que ha superado I
capacidad de atencion de Ia|
Direccién de TI

16

CAUSA DEL HALLAZGO

"Por debilidades en el
sistema de control intemno,
donde se contempla la
incorporacién de servidores,
dispositivos y software en la
implementacién de nuevos
proyectos, pero no se ha
tenido en cuenta la

demanda de gestion v

técnica

20

ACCION DE

Formulacion

MEJORA

el
de

a|

Politica de Seguridad de Ia|

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Formular, someter a consideracion
del Grgano de Gobierno, la Politica de|
Seguridad de la Informacion y su|

exigen  estas  nuevas
soluciones. Asi mismo, por la
inobservancia  de o
estipulado en el literal b) y f)
del articulo 2* de la Ley 87
de 193"

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Politica aprobada e implementada

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

2019/08/01

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

2020/12/31

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

74

a a8

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

OBSERVACIONES

FILA_14

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

52019

Aumento en el nivel de demandal
de servicios tecnoldgicos causadol
por el crecimiento y complejidad
de los procesos misionales de Ia)
Entidad, que ha superado la
capacidad de atencion de Ia|
Direccién de TI

“Por
sistema de control interno,
donde se contempla Ia)
incorporacion del
servidores, dispositivos v/
software en I
implementacion de nuevos|
proyectos, pero no se hal
tenido en cuenta la

debilidades en el

demanda de  gestion |
administracion técnica que|
exigen
soluciones. Asi mismo, por|
lainobservancia de lo|
estipulado en el literal b) y|
) del articulo 2° de la Ley|
87 de 1993"

estas nuevas|

Adopcion
| Activo

Din

el Controlador del

C de Dominio

Dominio

Implementados

2019/08/01

2019/10/31

FILA_15

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

62019

El Almacén no cuenta con un
sistema para efectuar la gestion del
activos de la Entidad; se observal
que el impreso o
los nombres de las

formato

incluye

personas que reciben y entregan

al pie de su firma. Por lo cual sel

dificulta la identificacion de los|

intervinientes en  este  acto|
i Se

"Debilidades en el acta de
entrega
bienes

formal  de los|
asignados a los|
servidores  publicos
contratistas,  por  nq
contener los nombres de
los involucrados en el acto

considerar que los contratistas|
también equipos|
institucionales asignados.

tienen

al pie de la
firma'.

Modificacion

del acta de|

o
entrega de bienes

Ajustar el modelo de acta del
entrega de bienes, incluyendo|
codigo de seguridad, nombre del
quien recibe, quien entrega y del
coordinador de inventarios, con las|
firmas correspondientes.

Plantilla de acta de entrega de bienes
ajustada

2019/08/01

2019/12/31

FILA_16

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

62019

El Almacén no cuenta con un
sistema para efectuar la gestion de
activos de la Entidad; se observal
que el formato
incluye los
personas que reciben y entregan
al pie de su firma. Por lo cual se|
dificulta la identificacion de los|

impreso  no
nombres de las

intervinientes en  este  actol
i i Se

“Debilidades en el acta de|
entrega
bienes

formal de los|
asignados a los|
servidores
contratistas,  por ol
contener los nombres  de|
los involucrados en el acto|

considerar que los contratistas|
fambién  tienen  equipos|
institucionales asignados.

al pie de I
firma'.

" Realizacién de
publicos y|,

formal
asignados a

Entregar  formalmente  a  los|

I s con la relacién de los

de los bienes|

servidores|

piblicos y contratistas

plblicos y
los bienes asignados, con la|
suscripeién del acta ajustada con,
los nombres al pie de las firmas de|
los involucrados.

inventarios entregados formalmente
mediante la suscripcién de las actas de
entrega de bienes.

2019/08/01

2020/02/28

FILA_17

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

62019

El Almacén no cuenta con un
sistema para efectuar la gestion del
activos de la Entidad; se observal
que el impreso o
los nombres de las

formato
incluye
personas que reciben y

"Debilidades en el acta de
entrega
bienes

formal de los|
asignados a los|

| Comunicacion

piblicos

al pie de su firma. Por lo cual
dificulta la 6n de

por
los nombres

sobre los
de uso
de los|

intervinientes en  este  actol
i Se

los involucrados en el actol

considerar que los contratistas|
también equipos|
institucionales asignados.

tienen

al pie de la
firma'.

inventarios

Comunicar a los servidores y|
sobre el uso y|
responsabilidad  de los  bienes|

asignados

contratistas

Comunicaciones internas

2019/08/01

2020/04/30

39




FILA 18

MODALIDAD DE REGISTRO

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

8

CODIGO HALLAZGO

72019

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

En el contrato No. 14 de 2018 se|
incluyé como obligacién a cargol

del contratista, realizar

16

CAUSA DEL HALLAZGO

"Las. situaciones|
evidenciadas tienen|
en|

de cada uno de

en la funcién

equipos  adquiridos  y  Ia|
migracion de informacion en los|

casos  que  aplicara.  Los|

de planeacion y afectan la
cficiencia de la
administrativa

i de los

funcién

de soporte té
son mas amplios considerando el
nimero de usuarios a atender]
(958) y se dispone solo de 3|
personas en al Direccién de TI
para esta labor.

recursos, econdmicos|
invertidos en
proyectos,  segin el
articulo 2° de la Ley 87 de|
193"

estos

“ayuda bajo

20

ACCION DE MEJORA

Implementacion de  la
herramienta de mesa de

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Poner en operacion la_ herramienta,

ITIL

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Herramienta ITIL Implementada

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

2019/08/01

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

2020/06/30

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

48

a a8

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE

e OBSERVACIONES

FILA_19

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

72019

En el contrato No. 14 de 2018 se|
incluyé como obligacion a cargo|
del  contratista,

i n de cada uno de

realizar lal

"Las

evidenciadas

situaciones|

tienen|
fundamento en|
en la funcion|

equipos  adquiridos  y  lal

migracion de informacion en los|

casos  que

aplicara.  Los

de planeacién y afectan la)
eficiencia de la func

administrativa  y
de los

de soporte té
son més amplios considerando el
nimero de usuarios a atender|
(958) y se dispone solo de

recursos econémicos|

invertidos  en estos|

personas en al Direccion de TI
para esta labor.

segin el
articulo 2° de la Ley 87 de|
1993".

Formulacién e
Implementacion de la

Politica de Seguridad de

1a Informacion

Formular, someter a consideracion
del Grgano de Gobierno, la Politica de|
Seguridad de la Informacion y su|
implementacion.

Politica aprobada e implementada

2019/08/01

2020/12/31

74

FILA 20

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

72019

En el contrato No. 14 de 2018 se|
incluyé como obligacién a cargol
del
contratista,
configuracion de cada uno de los|
equipos adquiridos y

la migracion de informacion en
los casos que aplicara. Los|
requerimientos de soporte técnicol
son mas amplios considerando el
nimero de usuarios a atender]
(958) y se dispone solo de 3
personas en al Direccion de TI
para esta labor.

realizar [

"Las

evidenciadas

situaciones|
tienen|
fundamento en|

| debilidades en 1a funcion

de planeacién y afectan la)
eficiencia de la funcion|
administrativa  y el
aprovechamiento de  los|
recursos. econémicos|
invertidos en estos]
proyectos,  segin el
articulo 2° de la Ley 87 de|
1993".

el Controlador del

C de dominio

Adopcion  Dir
Activo

Dominio

Implementados

2019/08/01

2019/10/31

FILA 21

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

72019

En el contrato No. 14 de 2018 se|
incluyé como obligacién a cargol
del
contratista,
configuracion de cada uno de los|
equipos adquiridos y

la migracion de informacion en
aplicara.  Los|
requerimientos de soporte técnico|
son mas amplios considerando el
nimero de usuarios a atender]
(958)

realizar Ial
I
I

los casos que

y se dispone solo de 3|

personas en al Direccién de TI||

para esta labor.

"Las

evidenciadas

situaciones|

tienen
fundamento en|
debilidades en la funcion
de planeacion y afectan la)
eficiencia de la funcion|
administrativa ~ y el
aprovechamiento de los|
recursos econémicos|
invertidos en estos]
proyectos,  segin el
articulo 2° de la Ley 87 de|
993",

Implementacién  de|
Protocolo  de  accesol
fisico a los cuartos de|
control y mantenimientol
de equipos

Implementar el Protocolo de acceso|
fisico a los cuartos de control

Protocolo Implementado

2019/08/01

2019/08/30

FILA 22

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

82019

Se han suscrito los contratos 14 de|
2018 y 198 de 2018 para el
i de diferentes

“Esta situacion se presenta)
por deficiencias en el
sistema de control interno
de conformidad con el

tecnolégicos, sin que se hayan
estipulado Acuerdos de Nivel de|
Servicio (ANS) o sin que se hayan
definido mecanismos automticos|
de inicio del conteo del ANS

a) del articulo 2 de
la Ley 87 de 1993 y
ocasiona riesgo que en los
contratos de TI no se logre
obtener el beneficio
esperado,
desembolsen los recursos

pero s se

destinados para ello”

Definicion de Acuerdos|

Mecanismo itico de Medicion de

un

de Niveles de Servicio-
ANS para el contrato 14
de 2018

Automitico de Medicion de los|
ANS para el contrato 14 de 2018

los ANS Implementado para el contrato
14 de 2018

2019/08/01

2019/10/31

FILA 23

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

92019

Incumplimiento del numeral 4 de|
la Circular Interna No. 016 de|
2018, correspondiente a  la

enla 6

"Deficiencia  en el
seguimiento y control a la)
i6 de I

B

y

de servicio y
del

generando
de los

en los|

de la entidad y afectando la|
confiabilidad de la informacion y|
de sus registros.

tiempos  reglamentados
por la entidad".

Envio de requerimiento

a los servidores

una
tecnologica que permita generar|
alertas antes del vencimiento del
plazo permitido para legalizar|

i de|

Requerimientos realizados para la
6n del d

y contratistas que no
hayan legalizado
comisiones de servicios.

y
desplazamiento y adicional a ello|
no permita la generacion del
solicitudes  para  quienes  se|
encuentren con  comisiones o

de

pendientes de legalizacién.

de
servicios y traslados a la Subdireccion de
Asuntos Disciplinarios

2019/08/01

2020/03/31




MODALIDAD DE REGISTRO

8

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Incumplimiento del numeral 4 de|

16

CAUSA DEL HALLAZGO

20

ACCION DE MEJORA

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

FILA 28

PLAN DE MEJORAMIENTO

Modificacion del Manual para los|

cargos del GRAI

018 aumentando el
ntcleo de ciencias de

deben cumplir con una

tenica y  adecuadamente  las|
ificaci solicitadas ~ al

salud y  posteriormente|
mediante  Acuerdo AOG|
037 de 2018, se modifico el
mismo ‘manual
aumentando otros niicleos|
basicos.

adecuada.

‘manual de funciones

la Circular Interna No. 016,|'Deficiencia  en el Comunicar a servidores piblicos y]
ala ¥ control a a recordando  Ia
enla én de comisiones de piiblicos de la én del
i:\":sgv;g::m;%” DEL 92019 generando s de servicio 5°::e lallas comisiones d‘:e servicio y las Comunicaciones 5 2019/08/01 2020/09/30 61 5
de los en e Tasfen los tiempos establecidos y las|
de la entidad y afectando la|tiempos i en o de
confiabilidad de la informacion y|por la entidad”. de términos.
de sus registros.
FILA 24
Incumplimiento del numeral 4 de|
la Circular Interna No. 016 de|'Deficiencia  en el )
Elaboracién 3.
2018, a y control a la e i Eaborar un wtorial con tos
enla 6 de I lineamientos necesarios para el
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL de servicio y, tutorial sobre el procesol, e comisiones de servicio,| | 10Al de comisiones de servicio,
VAR 92019 e fde 1o de fas| T N " autorizaciones de desplazamiento y 1 2019/08/01 2019/12/31 2 1
comisiones de servicio y e dosp s socializado.
de los e los ¢ y su legalizacion; ii. Publicar el
de I entidad y afectando latiempos  reglamentados| " | tutorial en la intranet web de Ia JEP
N ° * desplazamiento.
confiabilidad de la informacién y|por la entidad”.
de sus registros.
FILA_25
La Nota No. 11 de los Estados|"Esta situacion se presenta|
s no detalla ni iciencias de control
los Proyectos de Inversion|interno contable en Ia|
la Subcuenta 5111 én Financiera de|
GENERALES no se conocen los|la JEP, respecto a Ia| Registrar con mayor nivel del
) hechos suscitados de los costos y|revelacion en Notas a los| Descripcion detallada de|detalle, las mnotas a los. estados|
e minarg, CEL 102019 gastos. Igual sucede con la Nota|Estados Financieros|las notas 10 y 11 de jeros de las Notas contables ajustad 1 2019/08/01 2019/09/30 9 1
No. 10. toda vez que nolestablecidas  en la|estados financieros 2018 |"Operaciones Interinstitucionales °
determina que son Ingresos de|Resolucion 193 de 2016)
Transacciones sinfque regula el control
Contraprestacion, ni discrimina alinterno contable en las|
qué tipos de proyectos serdn|entidades  del  sector]
destinados para inversion piiblico”.
FILA 26
La Nota No. 11 de los Estados|"Esta situacion se presenta|
s no detalla ni iciencias de control
los Proyectos de Inversion|interno contable en Ia|
la Subcuenta 5111 én Financiera d 6 de|
GENERALES no se conocen los|la JEP, respecto a la|mejores ~prcticas ~de
) hechos suscitados de los costos y|revelacin en Notas a los|reporte de notas a los| Incluir andlisis del reporte de notas|
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 102019 gastos. Tgual sucede con la Nota|Estados Financieros|estados financieros dela los estados financieros de Cuadro comparativo 1 2019/08/01 2019/12/31 2 1
PLAN DE MEJORAMIENTO
No. 10. toda ver que i en piiblicas s piblicas
determina que son Ingresos de|Resolucion 193 de en caso
Transacciones sinfque regula el control|que apliquen
Contraprestacion, ni discrimina alinterno contable en las|
qué tipos de proyectos serdn|entidades  del  sector]
destinados para inversion piiblico”.
FILA_27
El acuerdo AOG 006 de
2018, establecié el Manual
de  Funciones de los|
Cargos, dentro de los quel
e encontraba el
Profesional ~ Especializado|Sensibilizacién sobre la|Dar a conocer los  criterios y
- | Grado 33 adscrito al GRAL dad de ectos relevantes del documento
Se evidendio falta de planeacion, : "
J AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL it 3 ool 1| €ual o modificado porlque 1as modifcaciones{de. buenaspricticas elaconado )
112019 el Acuerdo AOG 009 de|al Manual de Funciones|con T necesidad de [ 1 2019/11/01 2019/12/31 9 1




MODALIDAD DE REGISTRO

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL

8

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se evidencié falta de planeacién,
seguimiento y control en Ia|

16

CAUSA DEL HALLAZGO

El acuerdo AOG 006 del
2018, estableci el Manual
de Funciones de los|
Cargos, dentro de los que|
e encontraba el
Profesional ~ Especializadol
Grado 33 adscrito al GRAL|
el cual fue modificado por|

20

ACCION DE

MEJORA

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Crear una base de datos con el
consolidado de los manuales  de|

puntos de control para

y sus
respectivas, para que una vez se|

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

FILA_33

PLAN DE MEJORAMIENTO

prestaciones econémicas, ademds|

de seguridad social, no los realiza.,
Por lo anterior la observacion sel
valida como hallazgo.

garantizar la
liquidacion,

negacion
respectivas

archivo digital.

gestion de

reconocimiento,

pago  of
de las|

prestaciones|
econdmicas por parte de
las EPS/ARL, por medio de

Se realizara seguimiento bimensual a|
la gestion realizada contrastada con el

archivo digital

112019 el Acuerdo AOG 009 del Base de datos 1 2019/08/01 2019/12/31 2 1
PLAN DE MEIORAMIENTO Modificacion del Manul para los( 7 ool a a 6n  una Gl 2t
aumentando e .
cargos del GRAI ’ ‘ Manuales de Funciones [solicitud  de  modificacidn, se
nicleo de ciencias de la|
verifique la pertinencia o no de
salud y  posteriormentel .
mediante Acuerdo AOG )
037 de 2018, se modificé el
mismo ‘manual
aumentando otros niicleos|
bisicos.
FiLa 29
La observacion se enfoca a los
saldos a 31-12-2019; en cuanto a la
) Establecer los|
vigencia del I de ;
) > ! lineamientos  para el
también se o tamite  de| oo s
con el saldo al cierre de la vigencia|incapacidades y licencias,|"ee ¥ radicacion de las) e ol documento lineamientos,
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL " dad 1
© 12020 2019 el cual arrastra deficiencias del|para  la  gestion  de| oPoc oa0es ¥ CONCIS | G icciones para el trémite de|Documento 1 2020/12/15 2021/03/30 14 01
PLAN DE MEIORAMIENTO %l que garantice Ia gestion -
2018; de otra parte, acepta la nto, liquidacion, incapacidades y licencias
; de reconocimiento,
ausencia del procedimiento cuando|pago o negacion de las|c
liquidacion,  pago o
se presenta falta de reconocimiento| mismas. ‘
negacion de estas.
¥ pago de los aux
por parte de las EPS
FiLA 30
Se evidencian inconsistencias en Ia Revisar, validar y depurar
los saldos reportados por]
reportada, toda vez que
cada entidad por mediol
no permiten tener certeza sobre la
. de concilaciones|
recuperacién de estos recursos que s realizaban las|mensuales  entre las
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 220 fueron cancelados por la entidad y[[° o€ RO EITEES O e oo etz con las concilacion contable (Se reazard n 2021/01/01 20213/ - o
PLAN DE MEIORAMIENTO genera riesgo sobre el reintegro por, ARL con el apoyo de Ia Subdireccion Financiera)
ARL Salud - EPS y a ARL, con la
parte de las EPS riesgo que sel -
Jurisdiccion Especial paral
evidencia en algunos casos en)
: Ia Paz, a fin de tener datos
donde las EPSs estin negando la °
Jas £PSs veraces, confiables  y,
prestacion econémica. :
disponibles.
FiLA_31
Soportar y evidenciar las
acciones mensuales que
realiza la JEP bajo los
La Entidad no explica los motivos| !
lineamientos  para el
por los cuales a pesar de contar con| :
trémite y radicacién de las
el procedimiento interno  que|
incapacidades y licencias|Crear archivo digital (Se crearsn
establece que mensualmente se|
eazan trimies de tmtercién v de  matemidad y|carpetas digitales por cada servidor|
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL paternidad, que permitan| ue presente licencia o incapacidad)
32020 cobros por  reconocimiento  de|Ausencia de archivo digital Archivo digital 1 2021/01/01 2021/11/30 50 0
PLAN DE MEJORAMIENTO P B garantizar la gestion deSe realizara seguimiento bimensual a € /o v
prestaciones econémicas, ademss|
reconocimiento, la gestion realizada contrastada con el
de conciliaciones entre las entidades|
liquidacién,  pago  oarchivo digital.
de seguridad social, no los realiza.
negacion  de las
Por lo anterior la observacién sel
respectivas  prestaciones
valida como hallazgo. )
econdmicas por parte de
Ias EPS/ARL, por medio de
archivo digital.
FiLa 32
Soportar y evidenciar las
acciones mensuales que
liza la JEP bajo I
La Entidad no explica los motivos, realiza 2 2j0 los
lineamientos el
por los cuales a pesar de contar con|
] dimiento  int
© procedimiento interno  que Crear archivo digital (e crearén
establece que mensualmente se|
esioon arimites do tmserneto v de  maternidad y|carpetas digitales por cada servidor]
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL ternidad, t idad
© 32020 cobros por  reconocimiento  de|Ausencia de archivo digital aue presente licencia o incapacidad) |, o coeimiento 6 2021/01/01 2021/11/30 50 0




MODALIDAD DE REGISTRO

8

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Se concluye que el saldo por|
$283.687.069 a 31/12/2019, de la
cuenta 1384 —Otras Cuentas por|
Cobrar, presenta sobrestimacion de|

16

CAUSA DEL HALLAZGO

20

ACCION DE MEJORA

Revisar, validar y depurar|

los saldos reportados por|
cada entidad por mediol

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

FILA 38

PLAN DE MEJORAMIENTO

realizar el correcto registro de todas|
las operaciones llevadas a cabo por|
la entidad.

aspecto que ocasiona una
subestimacion de la cuenta
1905015eguros Pagados por
Anticipado v una
sobrestimacion de la cuenta
3110Resultado del Ejercicio
por 3.405.962.

correspondiente.

de concilaciones|
980521782, debido a deficiencias| (o cupaban  fas|mensuales entre s
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL del control interno contable que dan| Realizar con las concilacién contable (Se realizars
42020 a conciliaciones con las EPS /|Entidades Promotoras de 11 2021/01/01 2021/11/30 8 0
PLAN DE MEJORAMIENTO lugar al incumplimiento de o /ARL con el apoyo de Ia Subdireccion Financiera)
A Salud - EPS y la ARL, con la
establecido en la Resolucion 533 de|
Jurisdiccién Especial paral
la CGN, asi como a falta de|
Ia Paz, a fin de tener datos
confiabilidad en los  registros y)
Veraces,  confiables  y]
saldos contables de las cuentas|
asociadas al proceso. disponibles
FiLa 34 procese.
Actualizacion de la politica contable de
Al realizar el caleulo de la cuentas por cobrar.
amortizacion tomando 360
diss y los dias que
corresponden, se establece
en los on a
de control que generan|diciembre 2018 por] )
gene Incluir los criterios para el registro de
inexactitudes y errores artméticos|132.252.771, mientras que lal o L B R BE € 1O
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL los calculos realizad 1aamorti de la Entidad
PUAN DE I\AOF_JORAMIENTO 42020 en los caleul “;urx:": os en fajamos I;?”“u;s:a.;z‘,;u, contable de cuentas_por{generadas en el reconocimiento de 1 2021/01/15 2021/02/28 6 0
° > cobrar. las incapacidades y licencias por parte,
realizar el correcto registro de todas|aspecto que ocasiona una i
las operaciones llevadas a cabo por|subestimacion de la cuental VARL
Ia entidad. 1905015eguros Pagados por
Anticipado y  una
sobrestimacion de la cuenta
3110Resultado del Ejercicio
por 3.405.962.
FILA_35
Al revisar el saldo a 31
diciembre de 2018 en la
Debilidades en los mecanismos de|<2CUeNt2 190501 Bienes v
Servicios  Pagados  por]
seguimiento y control que dan lugar,
Anticipado no se observa el ,
2 incumplimiento de lo establecidol Realizar la verificacién bimestral del
: registro del contrato 199,
en la descripcion y dindmica del CGC| reconocimiento  de los  gastos|
en Io relacionado con el registro de| %140 2 fueron registradas| Realizar  seguimiento | e, 4o, oor anicipado adauiridos y
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL en el gasto por 788.860.107, | control bimestral.
52020 los pagos anticipados y en la Politica 0107, la de control. 5 2021/03/01 2021/11/30 38 0
PLAN DE MEJORAMIENTO pags padosy lo cual ocasiond I v 103/ m
Contable relacionado con el iniciol correspondiente.
: afectacion del resultado del
de la amortizacién, dado que en
ejercicio;  posteriormente,
algunos casos el registro se realiza
*2| mediante comprobante 319)
en fechas posteriores a la utilizacion|
de marzo de 2019, se
de las polizas.
reconocié al activo  con
contrapartida  en el
A 36 patrimonio.
o revir o oo & 1 Am:a:‘xa:lun del procedimiento de cierre|
diciembre de 2018 en la contable.
Debilidades en los mecanismos de| “PCUeNt@ 190501 Bienes v
; Servicios  Pagados  por]
seguimiento y control que dan lugar,
) Anticipado no se observa el
2 incumplimiento de lo establecidol
o de lo e registro del contrato 199,
en la descripcién y dindmica del CGC| '
o o resciomac can o1 resietr e| 60100 3 fueron registradas| | Incluir el lineamiento  sobre el
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL ° %l en el gasto por 788.860.107, seguimiento y control de las
52020 1 2021/01/11 2021/01/29 3 0
PLAN DE MEJORAMIENTO los pagos anticipados y en la Politica) " [ "7 o g |Procedimiento de cierrey en el i /1) /01/
Contable relacionado con el iniciol : contable.
: afectacion del resultado del de cierre contable.
de la amortizacion, dado que en) !
algunos casos el registro se realiza| oI o) Posteriormente,
8 e 2| nediante comprobante 319)
en fechas posteriores a la utilizacion|
. de marzo de 2019, se
de las polizas. _v -
reconocié al activo  con
contrapartida  en el
fia 37 patrimonio.
Al realizar el csleulo de la
amortizacion tomando 360
dias y los dias que
corresponden, se establece
en los a
Realizar la verificacién bimestral del
de control  que  generan|diciembre 2019 por]
reconocimiento  de los  gastos|
 errores aritmeicos| 132.252.771, mientras que la| Realizar _seguimiento y| " OITINS 8 8BRS
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 62020 en los cilculos realizados en - ey sI:x o0, bimestral la amortizaciénmensual | Informe de seguimiento y control. 5 2021/03/01 2021/11/30 38 0




MODALIDAD DE REGISTRO

8

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

en los

16

CAUSA DEL HALLAZGO

Al realizar el calculo de la
amortizacion tomando 360
dias y los dias que
corresponden, se establece
a 31

de  control  que  generan

diciembre 2019 por,

ACCION DE MEJORA

20

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Actualizacion del procedimiento de cierre
contable.

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

FILA 43

PLAN DE MEJORAMIENTO

proceso de pago y en el manejo de
recursos publicos.

los mecanismos de control
interno  contables e
incumpliendo del objetivo
de los formatos disefiados
por la Entidad como
mecanismo de control.

errores aritmeéticos(132.252.771, mientras quelal el el ineamiento sobre el
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL en los cilculos realizados en la|amortizacion de la Entidad, y control de las
PLAN DE MEJORAMIENTO 62020 que no por  135.658.733,00, :;:t::;:"em de dlerre en el ! zo1/01/11 2021/01/29 3 °
realizar el correcto registro de todas|aspecto que ocasiona unal de cierre contable.
las operaciones levadas a cabo porsubestimacion de la cuental
Ia entidad. 190501Seguros Pagados por
Anticipado y una
sobrestimacion de la cuenta
3110Resultado del Ejercicio
por 3.405.962.
FILA 39
Se evidencio en la Nota 3 del
los Estados Financieros a 31
diciembre 2019 que el
Deficiencias en el proceso de|cuadro 10.1 Detalle saldos,
registro y en el Control Intemoly movimientos|
Contable que dan lugar a|PPE-Muebles no reflej6 elElaborar propuesta  del
delo detalle de la cuenta 167 con mayor
J AVANCE 6 SEGUIVIENTO DEL e Régimen de Contablidad Piblica|Equipo de Comunicacion y| detle. Preparar un documento de propuesta
s 72020 por cuanto la informacion contable| Computacion por de mayor detalle de Ias notas a los|Documento. 1 2021/01/11 2021/02/15 s 0
publica debe ser comprensible,426.429.952,72. Asi mismo, estados financieros que lo requieran.
racional, consistente y facilmente|la  descripcion de los
verificable, o cual implica de las activi
mayor detalle en las notas a los|permanentes de
estados financieros. depuracion contable  de
activos o contiene I
informacion  en  forma
ampliayy precisa.
FILA 40
Se evidencié en la Nota 3 de
los Estados Financieros a 31
diciembre 2019 que el
Deficencias en el proceso de|cuacro 10.1 Detalle saldos
registro y en el Control InternolY movimientos|
Contable que dan lugar a|PPE-Muebles no reflejé el
de o establecido en| detalle de la cuenta 1670-
J AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL el Régimen de Contabilidad Publica|Equipo de Comunicacion y| 5:::;;:;:(:‘“‘““ Aplicar las revelaciones con mayor,
N DE MORAIENTD 72020 por cuanto Ia nformacidn contable|Computacion  por detalle en los estados financieros a 31| Notas a los estados financieros. u 2021/03/01 2021/11/30 3 0
publica debe ser comprensible,426.429.952,72. Asi mismo, de diciembre de 2020,
racional, consistente y facilmente[la  descripcion de  los|
verificable, lo cual implica de las
mayor detalle en las notas a los|permanentes de
estados financieros. depuracién contable de
activos no contiene Ia
i 6n en forma
ampliayy precisa.
FiLA a1
(Actualizar el campo de firma del ordenador
izar la revision de las del gasto de la planilla de liquidacion de|
es de pago se pago.
observs que la casilla
correspondiente 3 fa fima| Eliminar el campo de la firma del
Modificar a planilla de "
Deficencias enef sistema de control|del ordenador del gasto ol S 8 PR %€\ ordenador del gasto en fa planla de
s , : :
PLAN DE MEJORAMIENTO . ‘
proceso de pago y en el manejo de|los mecanismos de control
recursos pblicos. intemo  contables e
incumpliendo del  objetivo
de los formatos
por la Entidad
mecanismo de control.
FiLA 42
Actualizar los campos de firma de Ios
Al realizar la revision de las formatos utilizados en el tramite de pago.
liquidaciones de pago s
observé que la casilla
correspondiente a la firma
Deficiencias en el sistema de controldel ordenador del gasto no|Verificar los  formatos|Verificar la pertinencia de las firmas|
, interno y de control internolse  encuentra firmada|utilizados en el trémite de|de los formatos utilizados en el
2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DEL 82020 financiero, que generan riesgos en el evidenciando debilidades en| pagos. tramite de pagos. 1 2021/11/01 2021/01/29 3 0




MODALIDAD DE REGISTRO

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Deficiencias en el sistema de control,

16

CAUSA DEL HALLAZGO

En lo referente a lo expuesto
por la JEP en la respuesta
sobre el informe de
supervisién en el numeral 5
correspondiente  a
certificacion del

20

ACCION DE MEJORA

Actualizar el formato de|
supervision  y el

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Actualizar el formato y el respectivo)

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

2

ACTIVIDADES / FECHA DE
INICIO

£

ACTIVIDADES / FECHA DE
TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / PLAZO EN
SEMANAS

a

ACTIVIDADES / AVANCE FiSICO DE
EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

FILA_45

PLAN DE MEJORAMIENTO

entrega de los soportes de las|
actividades realizadas
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