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4. Ser reconocidos como una entidad legitima y
confiable, mediante la comunicacién constante y
clara de su gestion, y la activa participacién de los
distintos actores en la construccién de la paz y la
busqueda de la reconciliacién.

Publicar informacion de interés
para la ciudadania y propiciar la
participacién

MECANISMOS PARA LA
TRANSPARENCIA Y EL
ACCESO A LA
INFORMACION

Realizar publicacién de pronunciamientos
jurisprudenciales

100%

2/01/2020

31/12/2020

Eficacia

Humanos, Fisicos,

Relatoria Tecnolégicos
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MARCO ESTRATEGICO

Objetivo Estratégico

EVALUACION PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO I CUATRIMESTRE VIGENCIA 2020

Unidad de Investigacién y Acusacién - UIA
2020

Objetivo PAAC

PAAC (componente)

5. Consolidar el fortalecimiento institucional que
garantice la eficacia y la eficiencia en el
cumplimiento de la misién de la Jurisdiccion.

Desarrollar la politica de la gestion del riesgo

mediante la identificacion, evaluacién, valoracion, GESTION DEL RIESGO

andlisis y control de los posibles riesgos de PIE EORRUFE -
J P gosde MAPA DE RIESGOS DE
corrupcion para prevenir su ocurrencia o minimizar el CORRUPCION

impacto en caso de materializacion.

5. Consolidar el fortalecimiento institucional que
garantice la eficacia y la eficiencia en el
cumplimiento de la misién de la Jurisdiccion.

Desarrollar acciones para el mejoramiento de la
accesibilidad, calidad y oportunidad en el servicio al
ciudadano, a partir del fortalecimiento de canales de
atencién, desarrollo del talento humano y
herramientas de apoyo a la gestion.

5. Consolidar el fortalecimiento institucional que
garantice la eficacia y la eficiencia en el
cumplimiento de la misién de la Jurisdiccion.

Desarrollar acciones para el mejoramiento de la
accesibilidad, calidad y oportunidad en el servicio al
ciudadano, a partir del fortalecimiento de canales de
atencién, desarrollo del talento humano y
herramientas de apoyo a la gestion.

Realizar la gestion de administracion de Riesgos

UIA - Grupo de Apoyo

Humanos, Fisicos,

de la UIA, de acuerdo con los lineamientos 4 1/01/2020 31/12/2020 Eficacia o . P

T Legal y Administrativo Tecnoldgicos
institucionales

Gestionar la implementacion y puesta en marcha UIA - Grupo de Apoyo Humanos, Fisicos,
de los grupos territoriales de acuerdo con los 4 1/01/2020 31/12/2020 Eficacia PO de Apoy« Tecnoldgicos,

" . P Legal y Administrativo ) )
lineamientos institucionales Financieros
Gestionar las respuestas de derechos de UIA - Grupo de Apoyo de

peticion, tutelas, habeas corpus, solicitudes entre 100% 1/01/2020 31/12/2020 Eficacia Legal y Administrativo - |Humanos, Fisicos,

otras de la UIA y manejar la base de datos de
acuerdo con los lineamientos institucionales

Secretaria de Apoyo
Judicial

Tecnoldgicos

2de5

J=P

JURISDICCION
ESPECIAL PARA LA PAZ
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Secretaria Ejecutiva
2020

Objetivo PAAC

PAAC (componente)

EVALUACION PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO I CUATRIMESTRE VIGENCIA 2020

5. Consolidar el fortalecimiento
institucional que garantice la eficacia y la

Desarrollar la politica de la gestion del
riesgo mediante la identificacion,

6n, andlisis y control de

GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION - MAPA DE

Consolidar mapa de riesgos

Subdireccion de

Humanos, Fisicos, Tecnolégicos,

de la Jurisdiccion.

prevenir su ocurrencia o minimizar el
impacto en caso de materializacion.

eficiencia en el cumplimiento de la mision |los posibles riesgos de corrupcion para RIESGOS DE institucional 2/01/2020 3010612020 Eficacia For Ir Fil
de la Jurisdiccion. prevenir su ocurrencia o minimizar el CORRUPCION
impacto en caso de materializacion.
Desarrollar la politica de la gestion del
5. Consolidar el fortalecimiento riesgo mediante la identificacion, GESTION DEL RIESGO DE
s e garrce i | evlacin bracn i o e | CORRUPGION seA D AP S o |, i Teaeos
de la Jurisdiccion. prevenir su ocurrencia o minimizar el CORRUPCION
impacto en caso de materializacion.
5. Consolidar el fortalecimiento Desarrollar acciones gue promuevan la Realizar autoevaluacion orientada a
in‘stitucional ue garantice la eficacia y la informacién y explicacién, asi como RENDICION DE CUENTAS - identificar fortalezas y debilidades de la
eficiencia enqel c&m limiento de la mi)s/i()n evaluacion y visibilizacion de la gestion PARTICIPACION estrategia de rendicion de cuentas y de 2/01/2020 31/03/2020 Eficacia 6n de P! 6 ; Fisicos, Te 6
de la Jurisdiceion P institucional orientadas a la adopcion de CIUDADANA la metodologia empleada para su
N principios de Buen Gobierno realizacion.
5. Consolidar el fortalecimiento Desarrollar acciones que promuevan la
in.stitucional Ue garantice la eficacia y la informacion y explicacion, asi como RENDICION DE CUENTAS - Formular la estrategia anual de
eficiencia enqel cgm limiento de la mi)s/iﬁn evaluacion y visibilizacién de la gestion PARTICIPACION rendicién de cuentas, de acuerdo con 2/01/2020 31/03/2020 Eficacia Subdireccién de Planeacion Humanos, Fisicos, Tecnol6gicos
de la Jurisdiccion P! institucional orientadas a la adopcion de CIUDADANA los lineamientos internos establecidos.
B principios de Buen Gobierno
" .. Desarrollar acciones que promuevan la - L
isttuciona e Garanice m faciayla |[ToMmaciony epicacin, asfcomo  |RENDICION DE CUENTAS - e rendien de cuenis g a et
stitucional que garantic Y18 evaluacion y visibilizacion de la gestion PARTICIPACION : " : 7/01/2020 31/12/2020 Eficacia 6n de Pl 6 Hi Fisicos, T¢ 6
eficiencia en el cumplimiento de la misién institucional orientadas a la adopcién de CIUDADANA que incluya los aportes recibidos de la
de la Jurisdiccion. principios de Buen Gobierno ciudadania y partes interesadas.
5. Consolidar el fortalecimiento MECANISMOS PARA LA
institucional que garantice la eficaciay la | Publicar informacién de interés para la TRANSPARENCIA Y EL Formular la politica de transparencia y N . . o o
iciencia en el cL imi de la misién i ia y propiciar la icipacion ACCESO A LA rendicién de cuentas para la JEP 2/01/2020 30/06/2020 Eficacia de P ' Fisicos, T
de la Jurisdiccion. INFORMACION
Desarrollar la politica de la gestion del z:l;:?l: yc?jf',':ualg?;f;‘?;az?,:\?éle;gﬁs
5. Consolidar el fortalecimiento riesgo mediante la identificacion, GESTION DEL RIESGO DE canales 5 medigs dispuestos por la
'n.St.'mmP nal que garantice la eﬁcac'a,y,l,"" evaluac.mn' V.aloracmn' anal|s|s‘ y control de | CORRURCION - MAPA DE entidad de acuerdo con lo establecido 2/01/2020 30/12/2020 Eficacia Subdlrgcclqn de Humanos, Fisicos, Tecnoldgicos
eficiencia en el cumplimiento de la misién |los posibles riesgos de corrupcién para RIESGOS DE en la Ley 1712 de 2014. Una vez sea Comunicaciones
de la Jurisdiccion. prevenir su ocurrencia o minimizar el CORRUPCION Y I
3 R entregado por la dependencia
impacto en caso de materializacion.
encargada.
Desarrollar la politica de la gestion del
ﬁ{s(t:iﬁjrlsig:glar slem’atraalzfiglizicacia la gsesxlgljoagi‘::l?/:tlzgzclf;n"aﬁzg;n’ control de FER IEHETY B EUETAS- Realizar |a divulgacion de las Subdireccién de Humanos, Fisicos, Tecnol6gicos,
elicionain on ol cmlmionts d6 1 tiion s besblos resgon de corruncion para— |PARTICIPACION actividades de rendicién de cuentas de 2/01/2020 301212020 Eficacia aaxaresed umanos, g 01C0S:
P P J peion p CIUDADANA la JEP. "
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5. Consolidar el fortalecimiento

Desarrollar acciones que promuevan la

Habilitar la plataforma comunicativa

eficiencia en el cumplimiento de la misién
de la Jurisdiccion.

conexos.

Disciplinarios

institucional que garantice la eficacia y la informacién y explicacion, asi como RENDICION DE CUENTAS - (portal Web, Facebook, Twitter, Subdireccion de
N que garantic Y evaluacion y visibilizacion de la gestion PARTICIPACION 9 Instagram) para la participacion 1 2/01/2020 30/12/2020 Eficacia e Humanos, Fisicos, Tecnoldgicos
eficiencia en el cumplimiento de la mision | " © . i : M Comunicaciones
de Ia Jurisdiccion institucional orientadas a la adopcién de CIUDADANA ciudadana durante las audiencias de
B principios de Buen Gobierno rendicion de cuentas.
" - Desarrollar acciones que promuevan la " P,
5. Consolidar el fortalecimiento . ) o - - Desarrollar piezas de comunicacion que
T y o informacion y explicacion, asi como RENDICION DE CUENTAS - s : . . . .
|n_st_|tucnpnal que garaptlge la eflcacla}y}lla evaluacién y visibilizacin de la gestion PARTICIPACION 10 promuevan la pa(SlclpaclOn ciudadana 1 2101/2020 30/12/2020 Eficacia Subdlrgcclqn de H}Jman_os. Fisicos, Tecnolégicos,
eficiencia en el cumplimiento de la misién |~ """ * N o durante la rendicién de cuentas de la C
o institucional orientadas a la adopcion de CIUDADANA
de la Jurisdiccion. MR " JEP.
principios de Buen Gobierno
5. Consolidar el fortalecimiento MECANISMOS PARA LA Publicar y actualizar informacién
institucional que garantice la eficaciay la | Publicar informacién de interés para la TRANSPARENCIA Y EL 1 institucional relacionada con la 20 2/01/2020 30/12/2020 Eficacia Subdireccién de Humanos, Fisicos, Tecnolégicos
iciencia en el cL imi de la misién i ia y propiciar la icipacion. ACCESO A LA respuesta a las solicitudes, con Comunicaciones ' " 9
de la Jurisdiccion. INFORMACION de ido y
5. Consolidar el fortalecimiento MECANISMOS PARA LA
institucional que garantice la eficaciay la | Publicar informaci6n de interés para la TRANSPARENCIA Y EL 12 Implementar URL amigables en las 2 o Subdireccion de .- P
ficiencia en el c imi de la mision i y propiciar la icipacion. ACCESO A LA paginas y plataformas Web de la JEP. 00 2/01/2020 30/12/2020 Eficacia Comunicaciones Humanos, Fisicos, Tecnolégicos
de la Jurisdiccion. INFORMACION
Desarrollar la politica de la gestion del
5. Consolidar el fortalecimiento riesgo mediante la identificacion, GESTION DEL RIESGO DE Realizar evaluaciones de la efectividad
institucional que garantice la eficaciay la |evaluacién, valoracién, analisis y control de [CORRUPCION - MAPA DE 13 en la gestion de los riesgos 5 1/04/2020 30/10/2020 Eficacia Subdireccion de Control Humanos, Fisicos, Tecnolégicos,
eficiencia en el cumplimiento de la misién |los posibles riesgos de corrupcién para RIESGOS DE institu%:ionales 9 Interno Financieros
de la Jurisdiccion. prevenir su ocurrencia o minimizar el CORRUPCION )
impacto en caso de materializacion.
Desarrollar acciones para el mejoramiento
5. Consolidar el fortalecimiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad MECANISMOS PARA
institucional que garantice la eficaciay la  |en el servicio al ciudadano, a partir del 14 Realizar seguimiento a las PQRSDF de - Subdireccién de Control Humanos, Fisicos, Tecnoldgicos,
eficiencia en el cumplimiento de la misién |fortalecimiento de canales de atencion, MEJORAR LA ATENCION la entidad. 2 1/02/2020 15/1012020 Eficacia Interno Financieros
N, AL CIUDADANO
de la Jurisdiccion. desarrollo del talento humano y
herramientas de apoyo a la gestion.
Desarrollar acciones para el mejoramiento
5. Consolidar el fortalecimiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad MECANISMOS PARA
institucional que garantice la eficaciay la  |en el servicio al ciudadano, a partir del MEJORAR LA ATENCION 15 Realizar seguimiento a los protocolos 1 11012020 15/11/2020 Eficacia Subdireccién de Control Humanos, Fisicos, Tecnol6gicos,
eficiencia en el cumplimiento de la misién |fortalecimiento de canales de atencién, de atencién al ciudadano de la entidad. Interno Financieros
N, AL CIUDADANO
de la Jurisdiccion. desarrollo del talento humano y
herramientas de apoyo a la gestion.
5. Consolidar el fortalecimiento MECANISMOS PARA LA Realizar seguimiento al botén de
institucional que garantice la eficaciay la |Publicar informacién de interés para la TRANSPARENCIA Y EL 16 trans arencgia accesoala 2 1/03/2020 30/09/2020 Eficacia Subdireccién de Control Humanos, Fisicos, Tecnolégicos,
iciencia en el ct imi de la mision |ci ia y propiciar la icipacion ACCESO A LA inforrgaci()n y Interno Financieros
de la Jurisdiccion. INFORMACION )
5. Consolidar el fortalecimiento Realizar conferencias por trimestre en
institucional que garantice la eficacia y la ACCIONES ADICIONALES 17 temas disciplinarios, anticorrupcion y 2 20/01/2020 31/12/2020 Eficacia Subdireccién de Asuntos Humanos, Fisicos, Tecnolégicos,

Financieros
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eficiencia en el cumplimiento de la mision
de la Jurisdiccion.

fortalecimiento de canales de atencion,
desarrollo del talento humano y
herramientas de apoyo a la gestion.

que permitan llegar a las comunidades
de diferentes municipios del pais.

5. Consolidar el fortalecimiento MECANISMOS PARA LA Presentar y publicar informes
institucional que garantice la eficaciay la | Publicar informacién de interés para la TRANSPARENCIA Y EL 1 periédicos tanto presupuestales, 2 - Humanos, Fisicos, Tecnolégicos,
iciencia en el cL imi de la mision i y propiciar la icipaci ACCESO A LA 8 financieros como contables de la 8 2/02/2020 311212020 Eficacia i i
de la Jurisdiccion. INFORMACION entidad
5. Consolidar el fortalecimiento MECANISMOS PARA LA m;T:’;‘z:é’:‘“:gf‘z‘;ilﬁ;cé‘r“a;z;gs: ”
instituconal que garantice la eficacia y la | Publicar informacion de interés para la | TRANSERENCISEL 19 |SECOP conforme con lo establecido en 100% 11012020 31/12/2020 Eficacia de C H Fisicos, T
enelct de la mision y propiciar la ACCESO A LA icul

de la Jurisdiccion INFORMACION la Ley 1150 de 2007 y el articulo

B 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015

Desarrollar acciones para el mejoramiento
5. Consolidar el fortalecimiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad Realizar eventos para descentralizar la
institucional que garantice la eficaciay la |en el servicio al ciudadano, a partir del atencion al ciudadano a través de ferias - Departamento de Atencién al  |Humanos, Fisicos, Tecnoldgicos,
20 2 15/01/2020 31/12/2020 Eficacia Ciudadano Financieros




