miento institucional que
ay laeficiencia en el

ision

Consolidar el fortalecimiento institucional que garantice la eficaciay la eficiencia en el

cumplimiento de la misién de la Jurisdiccion.

on.

de la Jurisdicci

Desarrollar la politica de la
gestién del riesgo mediante la

identificacion, evaluacion,
valoracion, andlisis y control de

los posibles riesgos de
corrupcion para prevenir su

ocurrencia o minimizar el

impacto en caso de

materializacion.

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

PLANEACION
Indicador
o .
< .. Meta anual Programador de actividades
o :(( Mo Actividad Definicion del g . Responsable - Dependencia Recur_sos
& indi Tipo de requeridos
o indicador Fecha de | 1l v indicador
(ENTREGABLE) Cant. Unidad de medida S Fecha final . . .
inicio Trim. Trim. Trim.
- . . — Procesos . -2 Humanos, Fisicos,
1 Definir, levantar y sistematizar los procesos y procedimientos documentados 19 Documento 10212019 | 311272019 19 Eficacia ?ubd:re(_:m_on deI tucional |Fivnieros
de la JEP. aprobados ortalecimiento Institucional |recnoi6gicos
Modelo de Gestién de " -
. ~ . .z L A 3 umanos, Fisicos,
2 Dlsengr e implementar el modelo de gestion del Conocimiento de la JEP 1 Modelo de gestién 102/2019 | 2011212019 1 Eficacia Subdireccionde Financierss,
conocimiento de la JEP. disefiado e Fortalecimiento Institucional |tecnojagicos
implementado
Plan Anual de
u " A2 Humanos, Fisicos,
3 |Formular y ejecutar Plan Anual de Formacién y Capacitacion. Forma_mon_,y 1 Documento 1/02/2019 | 20/12/2019 1 Eficacia Subdnregcpn iz _— Financieros,
Capacitacion formulado Fortalecimiento Institucional Tecnologicos
y ejecutado
Mapa de Riesgos Subdireccién de Humanos, Fisicos,
4 |Definir y consolidar el Mapa de Riesgos Institucional. Institucional 1 Documento 1/04/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia - _— Financieros,
; Fortalecimiento Institucional |ecnoigi
consolidado Ecooiboicos
Indicadores de gestion Sulsifiaaciin c Humanos, Fisicos,
5 |Elaborar los indicadores de gestion por procesos. por procesos 1 Documento 1/04/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia o . Financieros,
e Fortalecimiento Institucional [1ecnolsgi
identificados ecnolégicos
a Politica de " -
.. .z A 3 umanos, Fisicos,
2 6 |Elaborar y presentar la Politica de Administracién de Riesgos Aqm'”'S"ac'On de 1 Politica 15/05/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia Subdlre(_:u_on a2 o Financieros,
o Riesgos elaborada y Fortalecimiento Institucional Tecnologicos
o aprobada
123 .
o . . .. Mapa de riesgos de P i o Humanos, Fisicos,
g 7 ?;;Ilzar propuesta de mapa de riesgos de corrupcion para la corrupcién institucional 1 Mapa de riesgos 15/05/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia ﬁs:)tgllzeici:gicg\tdoelnstitucional Financieros,
& : realizado y publicado Tecnoldgicos
3
- . . A 73 Humanos, Fisicos,
> 8 P_resentar propues_t:fl al Organo de Gobierno del r_n,apa de Mapa dg,Rlesgos de 1 Mapa de riesgos 15/05/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia Subdlregcnpn de o Finandieros,
K] riesgos de corrupcion de la JEP para su aprobacion. Corrupcién aprobado Fortalecimiento Institucional Treamg
4
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MARCO
ESTRATEGICO

Objetivo
Estratégico

Consolidar el fortalecimiento institucional que garantice la eficacia y la eficiencia en el cumplimiento

Objetivo PAAC

Desarrollar acciones que promuevan la informacion y explicacion, asi como evaluacién y visibilizacién de la gestién institucional

orientadas a la adopcién de principios de Buen Gobierno

N\

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA
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ﬁ.-:) Formular la estrategla.an.ual de rendlcpn de cuentas, de Estrategia formulada 1 Estrategia 1/01/2019 Por definir 1
acuerdo con el procedimiento establecido.
Cronograma de
ﬁ.-:’ Publicar el cronograma de Rendicién de cuentas. Rendicion de cuentas 1 Cronograma 1/01/2019 Por definir 1
publicado
- PR, Calendario de
Q Elaborary presentar actividades de rendicion de cuentas a | iqaes elaborado y 6 Calendario 1/01/2019 | 31/08/2019 1
realizar en el afo sobre la gestion de la JEP
presentado
Boletines y
comunicados de prensa
emitidos por la JEP
para mantener
8 Realizar y emitir comunicados y boletines de prensa informada a la 100% Boletin 1/01/2019 | 31/12/2019 33% 33%
ciudadania y grupos de
interés, sobre los
resultados de su
gestion.
Formular y desarrollar estrategias para convocar y promover Estrategias de
8 la participacion de la ciudadania y partes interesadas en los promoc?én 1 Estrategia 1/01/2019 | 31/10/2019
espacios publicos de rendicién de cuentas de la JEP
Disefiar y aplicar instrumento que permita indagar sobre la
percepcion de los ciudadanos asistentes a la audiencia de ::Tjset;l:irg:;‘tig)(z?glsjeeﬁ;?él
8 relnd|C||c_>(;1 (;e dculen_tafs en re_l’a clon cor_] dl a dmetodollotgtla dutlllzada o virtual de percepcién 1 Instrumento 1/01/2019 31/10/2019
y la calidad de la informacion (v_eram ad, completitud y aplicado, consolidado y
pertinencia) de la informacion divulgada en la audiencia publicado
publica.
Formular y desarrollar estrategias para convocar y promover Estrategias
8 la participacion de la ciudadania y partes interesadas en los prsor:oi?é?'ns © 1 Estrategia 1/01/2019 | 31/10/2019
espacios publicos de rendicién de cuentas de la JEP
Realizar campafia de comunicacién interna que muestre las
&) requn;:abllldades de los sgmdores publlcos frente ala Campafia ‘_’? . 1 Campafia 1o12019 | 311002019
Rendicion de Cuentas y su importancia de cara a la comunicacion interna
ciudadania.
Realizar autoevaluacion orientada a identificar fortalezasy  |Documento de
9: debllld_adei de las estrategias y m_e?t?dologla empleada para |autoevaluacion del 1 Documento vovzoie | awi2m2019
la realizacion del proceso de rendicion de cuentas de la proceso de rendicion de
Entidad. cuentas
z Socializar a los lideres de proceso y servidores publicos de | 54i6n realizada 1 |socializacién 1/01/2019 | 31/12/2019
la entidad los resultados de la rendicion de cuentas.

Eficacia |Subdireccién de Planeacion
. Subdireccion de
Eficacia L
Comunicaciones
5 Eficacia |Subdireccién de Planeacion
34% Eficacia | oubdireccion de
Comunicaciones
— Subdireccién de
1 Eficacia L
Comunicaciones
1 Eficacia Subdlrgcc@n de
Comunicaciones
. Subdireccion de
1 Eficacia oY
Comunicaciones
N Subdireccién de
1 Eficacia o
Comunicaciones
1 Eficacia |Subdireccién de Planeacion
1 Eficacia |Subdireccién de Planeacion




MARCO

ESTRATEGICO

Objetivo
Estratégico

ie la Jurisdiccion.

Publicar informacion de interés

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

MIPG, adaptado a la naturaleza y estructura de la entidad.

implementacion del
MIPG

(§]
<
<
o
o
=
@
2
(o]
r - e
g _ Publicar y actualizar informacion institucional relacionada Informacién publicada Subdireccion de
S < con la respuesta a las solicitudes, con estandares de con estandares de 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 33% 33% 34% Eficacia o
o = ; ) . . Comunicaciones
ac contenido y oportunidad contenido y oportunidad
>0
8§
co
§ £ Documentos para
© . : -z consulta de informacién . Rz
(=% —
& < P.”Z"Cdar qocumem"; e 'abcl"”.suna de '”fo,rff"ac'on deld | ie la ciudadaniay 100%  |Documento 1/01/2019 | 31/12/2019 | 33% | 33% 34% | Eficacia g‘;‘r’:ﬁgxgn";
% ciudadania y por parte de poblaciones especificas. poblaciones especificas
5 publicados
o
16 Elabqtar el Plan Estratégico Cuatrienal 2018-2022 de la JEP |Plan Estratégico 1 Plan 2/01/2019 | 30/06/2019 1 Eficacia | Subdireccion de Planeacién
(version 2). Cuatrienal elaborado
17 [Realizar seguimiento al Plan operativo de la JEP Seguimientos e 4 Informe 2/01/2019 | 31/12/2019 1 1 1 1 Eficacia [Subdireccion de Planeacion
. informes realizados
Actualizar el Plan Anticorrupcion y de Atencion a la
18 [Ciudadania, que incluye la estrategia de rendicion de PAAC actualizado 6 Documento 2/01/2019 | 31/12/2019 2 2 1 1 Eficacia  [Subdireccion de Planeacion
cuentas y el Codigo de Integridad.
Porcentaje del plan
19 [Elaborar e implementar el Plan Estadistico Institucional. implementado en la 100% Porcentaje 2/01/2019 | 31/12/2019 50% 50% Eficacia |Subdireccion de Planeacion
vigencia
© | 20 |Elaborar boletin estadistico 2019. Bojetin estadistico 2 |Boletin 3/01/2019 | 31/12/2019 1 1 Eficacia  |Subdireccion de Planeacion
Informes
21 Implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - - |cuatrimestrales de 2 Informe 15/01/2019 | 31/12/2019 1 1 Eficacia |Subdireccion de Planeacion
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

MARCO
ESTRATEGICO

Objetivo
Estratégico
Objetivo PAAC

«g Anteproyecto de Anteproyecto de
= 22 |Elaborar el Anteproyecto de presupuesto 2019 de la entidad. |presupuesto elaborado 1 ress u):esto 1/02/2019 | 30/03/2019 1 Eficacia [Subdireccion de Planeacion
I y presentado p P
—
i _S ¢ A ) .
] QE E sg3s Consolidar insumos de las diferentes dependencias, elaborar Informe de rendicién d
© Sg>0>8830® 5 y disefiar informe de gestion teniendo como criterio el uso de | |- t ° f be (;:o © 1 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia |Subdireccion de Planeacion
° 38555578 | e cl cuentas elaborado
= 228552 m enguaje claro.
g EESS82wg
SOEB=2NC- 28 . " i
E 2558¢ % S § 2 Elaborar y presentar informe de evaluacién anual con la :2?;:@%‘;%5905"‘31:‘10 de
g- § %'E £° 2 285 8 realizacion de actividades de rendicion de cuentas que rendicion de cuentas 1 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia |Subdireccion de Planeacion
X SR : -
3 a @ £ integren los resultados de las actividades recurrentes. realizadas
— =4
o © © = T P icipacio . i6
c S® > _ c fj Elaborar el Plan Institucional de Participacion Ciudadana Rlan de participacion 1 Plan 1/01/2019 | 31/12/2019 Eficacia Depgrtamento ite A
) E5s8o ciudadana elaborado al Ciudadano
© 52c 58
S g£g858
a:: 5 \g 3 'E- g = Informe de solicitudes Departamento de Atencion
B 8SE 288 fj Publicar el informe de PQRSFD recibidas de acceso a la 1 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia al (!:Jiu dadano
= SS9 informacién, publicado
a
&
>
. . P Informes de control y . I
[
S 23 Realizar informes de control y seguimiento a los procesos en seguimiento elaborados 3 Informe 2/04/2019 | 31/12/2019 1 1 1 Eficacia Sybc_hn_ecu_o @2 ASUATES
] curso. Disciplinarios
o y presentados
2
7]
c Evaluar la totalidad de las quejas que lleguen a la Informe de evaluacion Subdireccisn de Asuntos
& 24 |Subdireccion y determinar la viabilidad de la accién de gestion de quejas y 2 Informe 2/04/2019 | 15/12/2019 1 Eficacia o
= il ap i Disciplinarios
c disciplinaria. actividades elaborado
o
[
(o))
[
=
o
©
5 ) R ! ] B s
S 25 Realizar somallzat:lo_ngs a |O.S fL_mf:lon_anos y empleados de la Socializaciones a7 Socializacion 21042019 | 30/11/2019 18 Eficacia Subdireccion de Asuntos
3 JEP sobre la normatividad disciplinaria. realizadas Disciplinarios
e
=
o
S
=
i
£
8
] 26 |Elaborar la propuesta de la Cartilla Disciplinaria. P.mpu?Sta. de cartila 1 Documento 5/02/2019 | 31/12/2019 Eficacia S_ubqln_ecm_é ED ASURES
5 disciplinaria elaborada Disciplinarios
R
©
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

MARCO
ESTRATEGICO
(§]
: $
£e &
£ S
[l @
it} =)
(o]
]
S
) \\§
(2]
c
o
O \
) ) _ Informes del estado del
27 Elaborar informes pormenorizados para fortalecer el Sistema |Sistema de Control 3 Informe 1012019 | 30/12/2019 1 1 1 Eficacia Subdireccién de Control
de Control Interno. Interno- pormenorizado Interno
% elaborados y publicados
\ Informe consolidando
. . . . los seguimientos e i i6
\ 28 Elaforar '"If.orrge anSO"tdaldo de los seguimientos e informes (joc. o< de Ley de la 1 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia | Subdreceion de Control
e Ley realizados durante la vigencia. vigencia realizado y
A publicado
\\
\ Informe consolidado de
. - la ejecucion del Plan o Subdireccién de Control
\ 29 |Formular y ejecutar el Plan anual de auditorias. Anual de Auditoria de Ia 1 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia | oo
\ vigencia realizado
L
o2 B_8¢2
2805TEZ
S EFESQe8
$S53898¢Q
2ESNE5Y
§ 27 3 £3 § Disefiar instrumento de evaluacion de la rendicion de Informe de audiencia de
@ © 55 £o@ 8 cuentas, donde se recojan aportes recibidos de la ciudadania|Rendicién de Cuentas 1 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia [Subdireccion de Planeacién
Sge >§58 y partes interesadas. realizado y publicado
°c>5on8 g
5858888
g5og=g?
© " 8T £ E
[SH o a
_ . . L Plan de verificaciones,
30 Impggmentigszgu!rrgig?sa sanciones propias, régimen de sanciones propias y 1 Plan 4/02/2019 | 30/06/2019 Eficacia |Subsecretaria Ejecutiva
condicionalidad y TOAR's elaborado
Fortalecer y consolidar el relacionamiento con las diferentes Actas de reunién y R AT
31 .organlza'lcmnes dg la somec_!ad_ civil y victimas en el &mbito listados de asistencia 160 Documento 15/02/2019 | 15/12/2019 160 Eficacia aVictimas
internacional, nacional y territorial.
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fectiva ante la JEP.

on e

te judicial del SIVIRNR, garantizando su participaci

on como componen

tici

1cién y no repe

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

PLANEACION
Indicador
(@) .
< L Meta anual Programador de actividades Recursos
@) :E No Actividad Definicién del . Responsable - Dependencia )
& indi Tipo de requeridos
o indicador Fecha de | 1l v indicador
(ENTREGABLE) Cant. Unidad de medida S Fecha final . . .
inicio Trim. Trim. Trim.
. £ 2 Documentos i Humanos, Fisicos,
Elaborar herramientas metodolégicas edagdgicas para s . ' '
32 S p .g y pedagog P metodolégicos 3 Documento 1/02/2019 15/12/2019 3 Eficacia Deqa(tamento B2 AT Financieros,
promover la participacion de victimas elaborados a Victimas Tecnologicos
Desarrollar actividades de pedagogia acerca de la JEP a - .. [MimancsAEisicos
33|entidades publicas, organizaciones de victimas 'y Jomadas pedagégicas 10 Evento pedagdgico 1/02/2019 | 15/12/2019 10 Eficacia Degar_tamento ite G Financieros,
e realizadas a Victimas Tecnoldgicos
organizaciones de Derechos Humanos 9
L PR Piezas comunicativas 5 |Humanos, Fisicos,
34 D_es_arrollar actividades de difusion sobre los derechos de las sobre los derechos de 5 Pieza comunicativa 1/02/2019 15/12/2019 5 Eficacia D(\e/;?atritrimento il Al Financieros,
victimas. las victimas aVictimas Tecnolégicos
I . iz T Modelo de atencién .- |Humanos, Fisicos,
Disefiar e implementar el model tencién psico-juridi o o i g
35 se' ar & implementar el modelo de atencion psico-juridico psico juridica disefiado 2 Documento 1/02/2019 15/12/2019 2 Eficacia DeQar}amento il Al Financieros,
propio de la JEP. e implementado a Victimas Tecnolégicos
Asistencia material a Listas de asistencia y s
Brindar asistencia material a las victimas vinculadas alvicti i - i WIMENIE) (ETETS,
36 siste vietimas ".'“g.“'.a‘ljas a 1 (reportes de ayuda 1/02/2019 | 15/12/2019 1 Eficacia Df/'?ar.‘ame”m dejAtencion’[AEA—_-"
procesos judiciales. procesos judiciales . a Victimas e
material)
prestada
R . - Programa pedagdgico :41  |Humanos, Fisicos
Disefiar implementar el program i r > - g g
37 ,St'.s ar e | ')J(te nentar el programa  pedagégico paraj . \icima en el 1 :20;"'2:?:2?; q‘r’:;lggggi" 1/02/2019 | 15/12/2019 1 Eficacia gfl‘lfg{iﬁ';f”“’ de/Atencion’ | [ES—_-"
victimas en el exterior exterior implementado y Tecnolégicos
Contenidos, criterios e
indicadores de
realizacién de derechos
. . o o ... |enmateria de enfoques
Construir contenidos, criterios e indicadores de realizacion|diferenciales (género,
rech n materi nf iferencial énero, | étni 4 - fsi
a8 t,le ‘de ec qs e ate a de el foques d erenciales (género, étnico, etareos y 4 Documento 15/01/2019 | 31/12/2019 4 Eficacia D_eparta_mento de Enfoques Humanos, Fisicos,
étnico, etareos y discapacidad) relacionados en las|discapacidad) diferenciales Tecnologicos
actividades judiciales como administrativas de la JEP. relacionados tanto en
las actividades
judiciales como
administrativas de la
JEP
Implementar  actividades de formacion, —capacitacion,|Actividades a titulares
divulgacién y articulacién con enfoque de derechos y|9€ d‘ire‘:hosymrgs BT e Al S Humanos, Fisicos,
39 |diferenciales dirigido a victimas, comparecientes, grupos de agentes concernidos 45 Actividad de formacién 15/01/2019 | 31/12/2019 5 15 15 10 Eficacia epartamento de EMOqUES 15 cieros,
interés, ciudadania en general, mecanismos del SIVJRNR y|Cor neorporacion del diferenciales U
interés, ciudag g , Y[enfoque de derechos y
otros agentes concernidos. diferencial.
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

MARCO
ESTRATEGICO

Objetivo
Estratégico
Objetivo PAAC

\ f I | | Lineamientos para la

Definir e i tar i ient entaci % 05 | ) |
\ 40| - coion terttoral, ) CHemACones PRI ceboradon 1 Documento 1/02/2019 | 31/1212019 1 Eficacia | PePiter o 4¢ Gesten
\ implementados
& -+

\ a1 Brindar apoyo técnico y operativo a requerimientos en Asistencias técnicas y 100% Porcentaje 1/02/2019 | 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia _I?::Jr;;trai;rllento de Gestion

territorio de salas, secciones y comisiones de la JEP operativas brindadas

JEP en el territorio. desarrolladas en los Territorial

) A o Actividades de
\ o Desarrollar procesos de relacionamiento institucional de la  |relacionamiento 100% Porcentaje 1/02/2019 | 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Departamento de Gestién

territorios

\ Agenda territorial de

relacionamiento,

Consolidar la presencia y accion territorial de la JEP en el difusion y pedagogia

\
\%\ Retvidades realzads
\

Departamento de Gestion

43 K . P X . 2 D t 1/02/2019 31/12/2019 2 Eficaci o

ambito de competencia de la Secretarfa Ejecutiva implementadas y ocumento R

Consolidar el SAAD a través de la fijacion de lineamientos y Acto administrativo B e Gl S
44 |de los ajustes necesarios a partir de las lecciones 1 Documento 2/01/2019 | 30/06/2019 1 Eficacia ep:

. adoptado Victimas
aprendidas.
Herramienta del

Implementar herramienta tecnolégica del Registro Nacional |Registro Nacional de . ’ o Departamento de SAAD

45 de Abogados del SAAD - Victimas- Abogados del SAAD - 1 Herramienta tecnolégica 1/02/2019 | 30/11/2019 1 Eficacia Victimas

Victimas implementada

victimas implementado
y desarrollado

derechos de las victimas a la justicia, la verdad y, contribuir a la satisfaccién de los derechos a la repare

Programa de
. . S capacitacion de
46 Ajustar e implementar fal programa de capacitacion a los abogados SAAD 1 Documento 10212019 | 311212019 1 Eficacia Dgpgnamento de SAAD
abogados del SAAD Victimas. Victimas
L
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Satisfacer los

ocidos como una entidad legitima y confiable, mediante la

tante y clara de su gestion, y la activa participacion
tos actores en la construccion de la paz y la busqueda de |a]

on cons

reconciliacion.

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

PLANEACION
Indicador
o .
< .. Meta anual Programador de actividades
o :(( Mo Actividad Definicion del g . Responsable - Dependencia Recur_sos
& indi Tipo de requeridos
o indicador Fecha de | ] [\ indicador
(ENTREGABLE) Cant. Unidad de medida S Fecha final . . .
inicio Trim. Trim. Trim.
. " PP Victimas con servicio de
Ofrecer el servicio de asesoria y representacion judicial de . _ Humanos, Fisicos,
47 |calidad a las victimas, de manera oportuna y con aplicacion asesoriay = 400 Victima asesorada y 1/02/2019 | 31/12/2019 400 Eficacia Dlep_artamento e SRAD Financieros,
de los enfoques diferenciales representacion judicial representada Victimas Tecnolégicos
e q : de calidad y oportuno
. . o Documento de
Actualizar el documento técnico de seguimiento a la|seguimiento de ala
. .. . " Humanos, Fisicos,
48 |mp|e_menta0|on del acuerdo de paz en Ios_ pyntos 34 y 5|implementacion del 1 Documento 1/02/2019 | 30/06/2019 1 Eficacia Departamgnto de SAAD Financierss,
relacionado con enfoques trasversales, territoriales, étnicos,|acuerdo de paz en los comparecientes Tecnologicos
género, menores en competencias de la JEP. puntos 3,4y 5
elaborado
Documento propuesta
caR P de apoyo al disefio
Disefiar un documento metodologico para la puesta en Lo Humanos, Fisicos,
49 |marcha del SAAD comparecientes - esta seria una accion de metodolégico para la 1 Documento 1/02/2019 | 30/04/2019 2 Eficacia Departamgnto il S Financieros,
| vidad d lidacion del SAAD puesta en marcha del comparecientes Tecnalogics
a actividad de consolidacion de SAAD comparecientes
elaborado
Estrategia de " -
. . . sz ¢ umanos, Fisicos,
50 Desarrollar la estrategia de pedagogla y capacitacion a pedag_oglf’;\, y 1 Documento 1/03/2019 | 30/11/2019 1 Eficacia Departamgnto de SAAD Financieros,
defensores del SAAD comparecientes capacitacion comparecientes S
implementada
- . L. . Médulos de atencion _ . o e Humanos, Fisicos,
Habilitar canales virtuales de atencion a los tiulares dey . oo 2 Médulo de atencin 14/01/2019 |  1/05/2019 2 S g Departamento d S - ccieros,
derechos y ciudadania en general e a dadano Tecnolégicos
Call Center para L N X TR VS Humanos, Fisicos,
Habilitar call center para atencion telefénica atencion telefénica 1 Call center 14/01/2019 | 1/05/2019 1 Eficacia Financieros,
h~ a dadano )
habilitado Tecnoldgicos
. . Contac Center de la .- |Humanos, Fisicos,
51 |Habilitar el Contac Center de la JEP (propuesta sujeta a| op - iiado y en 1 Contac Center 20/06/2019 | 31/12/2019 1 Eficacia | 2EPAramento de Atencion  [SEESSINNE
aprobacion) funcionamiento &l Gl Tecnolégicos
s . ‘. . ._|Actividades de .- |Humanos, Fisicos,
Desarrollar ivi ivulgacion | i nial: - . - g g
5p |Desarrollar actividades de divulgacion a la ciudadanial, cn Gl o 4 Actividad 15/05/2019 | 31/12/2019 4 Eficacia | CePartamento de Atencion . | SSE——_
(propuesta sujeta a aprobacion) ciudadania al Ciudadano Tecnologicos
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

MARCO
ESTRATEGICO

Objetivo
Estratégico
Objetivo PAAC

Disefiar e iniciar la implementacién de instrumento de

seguimiento a respuesta de PQRSF-D, que permita obtener Instrumento de d

informacién del gestor documental, contar con informacién Z:es%l;:;n&eon;o aPQRS-D 1 Lr;sgtruli‘mizzttg o 1/01/2019 30/11/2019 1 Eficacia |Direccién Tl
mas veraz y hacer seguimiento en tiempo real a la gestion implementado

realizada por la entidad y cada una de sus dependencias.

Desarrollar acciones para el mejoramiento de la accesibilidad, calidad y oportunidad
en el servicio al ciudadano, a partir del fortalecimiento de canales de atencion,
desarrollo del talento humano y herramientas de apoyo a la gestion.

AC

Politica de gestién
estratégica del Talento

58 Formular y desarrollar politica de gestion estratégica del Humano de la JEP 1 Documento 1032019 | 31/12/2019 1 Eficacia Subdireccién de Talento
Talento Humano de la JEP formulada y Humano
desarrollada en su
primera fase
Formular y desarrollar el Plan de bienestar social laboral de Plan de Bienestar Social . - Subdireccién de Talento
59 Laboral 2019 formulado 100% Porcentaje 2/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia

la JEP 2019

\ y ejecutado
L

Humano
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llar el Plan de Seguridad y salud en el

Formular y desarro
trabajo de la JEP 2019

egunda fase y salida a produccion del

tales de la

y presupues
dos los servidores de la JEP
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stion documental Orfeo

Actualizar la parametriz
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Estratégico

Objetivo PAAC

Publicar informacién de interés para la ciudadania y propiciar

la participacion

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

Politica de Gestion

Departamento de Gestion

65 |Formular Politica de Gestion Documental para la JEP Documental formulada 1 Documento 1/04/2019 | 31/12/2019 Eficacia Documental
&\
= Elaborar, implementar y publicar la Tabla de Retencién Tablas de Retencion - Departamento de Gestion
< ’ Documental — TRD 1 Documento 1/01/2019 31/12/2019 Eficacia
= Documental de la JEP - Documental
publicadas
o : : : Matriz de activos de 1. DS 63
_ Identificar, levantar y publicar matriz de activos de inf i6n e indice d Gestién Documental
|<_( informacion e indice de informacion clasificada y reservada :zfg:ng:g: ilér;iflif:z daey 2 Documento 1/01/2019 | 31/12/2019 Eficacia [2. Departamento de
de la JEP reservada publicadas .Co’nc_:epms VSEes s
juridica
1. Departamento de
_ o S . Inscripcion en el registro Gestién Documental
|<£ :eallz.art |nzcr|pc.:|o(rj1 eln sl r(:glstrocde bages de datos ante la de base de datos ante 1 Inscripcion 1/01/2019 31/01/2019 Eficacia |2. Departamento de
uperintendencia de Industria y Comercio la SIC realizada Conceptos y representacion
juridica
66 Proyegr espacios fisicos para materializar la presencia Sedgs en . 7 Sede 1022019 | 31/12/2019 Eficacia S}Jl_)dlrecmén de Recursos
territorial de la JEP funcionamiento Fisicos e Infraestructura
Salas de audiencias y
g7|Contar con disefios y realizar adecuaciones de las salas de -|espacios 3 Sala de audiencia 6/03/2019 | 31/12/2019 Eficacia | Subdireccion de Recursos
audiencias y espacios complementarios en los pisos 1, 2 y 3. |complementarios Fisicos e Infraestructura
entregados
L
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL / PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2019
JEP - SECRETARIA EJECUTIVA

MARCO
ESTRATEGICO

(@]
: :
oL
Eg o
=
© = <]
o8 E
O 0 [}
i} oy
(o]

\ Formular e implementar la politica de seguridad de la JEP,  |Politica de seguridad de Oficina Asesora de
68 |enfocada a la proteccion de las personas, las instalaciones y |la JEP formulada e Politica 4/02/2019 | 31/12/2019 Eficacia - .
PN . Seguridad y Proteccion
\ demas intereses. implementada
\§
\ Implementar el Manual de Contratacién (orientado por el Manual de Contratacién Subdireccitn de
69 |derecho privado, una vez se sancione la Ley Estatutaria de |. Manual 2/01/2019 | 28/02/2019 Eficacia -
implementado Contratacion
\ la JEP).
L
\ 70 Elaborar e implementar el nuevo Manual de supervision Manual de supervision Manual 2/01/2019 | 15/02/2019 Eficacia Subdlrecc_lsm de
\ contractual. elaborado Contratacion
-
: : . Matriz de riesgos de los . .
\ 71 Elaborar (j:"lmplememar' la Matriz de Riesgo de los procesos procesos de seleccion Documento 1/02/2019 1/05/2019 Eficacia Subdlrecc_u:‘m i
de seleccion de contratistas. Contratacion
formulada
A
w o
© 3
@ ©
o=
n O
Qe
g8
e
é § Mantener publicada y actualizada la informacién gontractual Porcentaje de
£ < en el portal del SECOP conforme con lo establecido en la actualizacion de la ) L Subdireccién de
3 S = Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 |informaci6n contractual Porcentaje 1/01/2019 | 31/1212019 Eficacia Contratacion
gs de 2015 publicada en el SECOP
$3
£ e
85
a o
p . ;o - . . . Departamento de
72 Con_1p||ar, concordar y publicar normatividad y jurisprudencia Documento compilatorio Documento 2/01/2019 | 30/06/2019 Eficacia |Coneeptosy
pertinente a la JEP. realizado y publicado. Representacion Juridica
L
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019

JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

Documento con directrices

Equipo de investigacion

Humanos, Fisicos,

5 1 Elaborar Igs dlrectrlces_ para la investigacion de_casos_ de competencia de la Unidad de para la investigacién 1 Documento 15/01/2019 30/04/2019 1 Eficacia - nos.
Investigacion y Acusacion, salvo los casos de violencia sexual. fiscales Tecnolégicos
elaborado.
Definir los criterios de las lineas de investigacion de los casos de competencia de la Documento con criterios Equipo de investigacion fsi
1 2 |°¢ s g€ © 9 S0S de comp definidos de lineas de 1 |Documento 1/05/2019 2011212019 1 Eficacia | CoUIP 9 Humanos, Fisicos,
Unidad de Investigacion y Acusacion, salvo los casos de violencia sexual. ) L fiscales Tecnolégicos
investigacion.
Documento criterios de
1 3 Definir |O.Cl'lte.l"IOS de pnon'z’acmn de casos de |nve_st|gaC|_on de competencia de la Unidad |priorizacion d}e casos de 1 Documento 1/05/2019 20/12/2019 1 Eficacia Equipo de investigacion Humanos, Fisicos,
de Investigacion y Acusacion, salvo los casos de violencia sexual. acuerdo con lineas de fiscales Tecnologicos
investigacion
100% de comisiones isién iudicial ramitad
z . .. P .. . P . . comision juaicial trami aa . B - 2 L
1 4 Dar tramite a las comisiones judiciales en apoyo a las Salas de Justicia y Secciones del [judiciales tramitadas a través 100% |través de informe parcial o 1/01/2019 31/12/2019 2506 2504 2506 2504 Eficacia Eg:;:):sde investigacion ::g]i?;;,;.:mos,

Tribunal para la Paz.

de Informe parcial o final por
comision.

final.
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION
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Sistematizar la informacion en la herramienta informatica LAYNA, en lo competente al Informacion registrada en . . Equipo de Investigacion en H’u manos,
1 5 . . ) ] ) ’ 100% |Porcentaje 15/01/2019 15/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia ) . Fisicos y
equipo de investigacion en violencia sexual. LAYNA Violencia Sexual. Lo
Tecnoldgicos
Protocolo de investigacion de Equipo de Investigacién en Humanos,
1 6 |Disefiar y socializar el Protocolo de Investigacién de Violencia Sexual. violencia sexual elaborado y 1 Documento 1/02/2019 15/12/2019 1 Eficacia Violencia Sexual Fisicos y
socializado ’ Tecnoldgicos
Realizar jornadas participativas con victimas y organizaciones para construir los Equipo de Investigacion en Humanos,
1 7 |protocolos o documentos que contengan, lineas de investigacion para casos de violencia |Jornadas realizadas 4 Jornada 15/02/2019 15/12/2019 1 1 1 1 Eficacia Violencia Sexual Fisicos y
sexual y criterios de priorizacion. ’ Tecnoldgicos
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION
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Estandarizar las actividades de divulgacion interna y externa de la UIA, segun los Documento con actividades Grupo de Relacionamiento Humanos,

4 8 lineamientos generales del proceso de comunicacion de la JEP de comunicaciones de la UIA 1 Documento 15/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia Comunicaciones UIA fisicos,
9 P ’ estandarizadas. y tecnolégicos
Formular el plan de relacionamiento de la Unidad de Investigacion y Acusacion Plan de relacionamiento de la Grupo de Relacionamiento Humanos,
4 9 . X A S ' 1 Plan 15/01/2019 15/04/2019 1 Eficacia L fisicos,
articulado con los lineamientos generales de comunicaciones de la JEP. UIA 2019. y Comunicaciones UIA tecnologicos
Informe de actividades de Humanos,
4 Reahzar 'act|V|dades dg ’comunlcamon en apoyo ala gestion de UIA (propuesta de  |poyo a'sollletude's de 4 Actividades 1/01/2019 30/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Grupo dg Re[acnonamlento f|5|cosl '
ajuste sujeto a aprobacion) comunicaciones internas y y Comunicaciones UIA tecnoldgicos,
externa financieros
. . . . Actividades pre y post para la Humanos,
Realizar las actividades pre y post para la publicacion del Protocolo de Comunicaciones ublicacion del Protocolo de Grupo de Relacionamiento |fisicos
4 10 |con las victimas bajo los lineamientos de comunicaciones de la Jurisdiccion Especial para P o 3 Actividad 1/01/2019 30/03/2019 3 Eficacia po de Re: .
|a Paz Comunicaciones con las y Comunicaciones UIA tecnolégicos,
’ Victimas financieros
i - o . ” .. _ .. |Actividades de apoyo a la Humanos,
Realizar actividades de apoyo a la organizacién de eventos de divulgacion y socializacién organizacion de evento de Gruno de Relacionamiento |fisicos
4 11 |del Protocolo de Comunicaciones con las Victimas, segiin competencia del grupo de rg - s 8 Actividad 1/04/2019 31/12/2019 3 3 2 Eficacia po de Re -
. ] o divulgacion y socializacion y Comunicaciones UIA tecnolégicos,
relacionamiento y comunicaciones. ) )
del protocolo financieros
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Disefiar un instrumento de control para las situaciones administrativas y viaticos de la

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

Herramienta de control de

Grupo de apoyo legal y

Humanos, Fisicos,

5 12 R L - situaciones administrativas 1 Herramienta 15/01/2019 30/09/2019 1 Eficacia  |administrativo - gestion Tecnologi
Unidad de Investigacion y Acusacion. (permisos) y vidticos. administrativa ecnologicos
. . A L. i Grupo de apoyo legal y -
5 13|Realizar asesorias para la estandarizacion y documentacion de procedimientos de los Asesoria por grupo o equipo 10 |Asesoria 15/01/2019 30/11/2019 2 3 3 2 Eficacia  [administrativo - gestion flumanos, fisicosy
grupos y equipos funcionales de la Unidad de Investigacién y Acusacion. administrativa Tecnoldgicos
L » - ) . Actos administrativos Grupo de apoyo legal y .
5 14 |Atender los requerimientos de elaboracion de actos administrativos relacionados con relacionados con situaciones | 100% |Documentos proyectados 15/01/2019 15/12/2019 25% | 25% | 25% | 25% | Eficacia |administrativo - gestién Humanos, Fisicos,
situaciones administrativas. A P Tecnologicos
administrativas elaborados. administrativa
Ejecutar la fase (1), para la elaboracién del borrador de las fichas de empleo de la Unidad |Borrador de fichas de Grupo de apoyo legal y s
5 15|de Investigacion y Acusacién, para el manual de funciones de la Jurisdiccién especial empleos con las funciones 100% |Fichas de empleo 15/01/2019 15/12/2019 25% | 25% | 25% | 25% Eficacia  [administrativo - gestion :';‘mrg;'m:'“sy

para la Paz, segun lineamientos de la subdireccion de talento humano.

especificas

administrativa

24 de 41




MARCO
ESTRATEGICO

o
oL
> o
33
=
O n

i)

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

Documento que estandariza Grupo de Apoyo de Legal y
1 1 :Estantqanz.ailr IasAactlwd'e’ldes operativas de la secretaria de apoyo judicial de la Unidad de :as actlvtldededs operativas de Documento 15/01/2019 30/11/2018 Eficacia | Administrativo - Area ;l:g;r:;,cg:icosy
nvestigacion y Acusacion. la secretaria de apoyo Secretarfa de Apoyo Judicial
judicial de la Unidad.
. . » . . . . L, Grupo de Apoyo de Legal y -
1 1 E?Iablticer una hgrramle(rjltatp:i;'q la asignacion, rgpart;)_ y s_egwmento de solicitudes herrarltmlenta dg §S|gtr1a0|on, herramienta 15/01/2019 30/06/2019 Eficacia | Administrativo - Area ::g]i?:gsi,cgzlcosy
iferentes a comisiones de trabajo o casos para investigacion. reparto y seguimiento Secretarfa de Apoyo Judicial
Base de datos juridica de la Grupo de Apoyo de Legal y s
1 18|Implementar una base de datos juridica para la Unidad de Investigacién y Acusacién. Unidad de Investigacién y Base datos juridica 15/01/2019 30/11/2019 Eficacia | Administrativo - Area Tomorsmcos 2%
Acusacion Relatoria
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

MARCO
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Grupo de Apoyo de Legal y i
1 19 |Elaborar y divulgar el boletin juridico de la Unidad de Investigacién y Acusacion. Boletin juridico 4 |Documento 15/01/2019 30/11/2019 1 1 1 1 Eficacia  |Administrativo - Area ;':;'r‘;:‘g’;’cgz'wsy
Relatoria
Documento de
estandarizacion de
Estandarizar las actividades operativas técnico cientificas de bisqueda, localizacién, actividades para la Grupo de Apoyo técnico Humanos. Fisicos
1 20 [exhumacién y participacion técnica en la entrega digna de cadaveres al interior de la busqueda, localizacion, 1 Documento 15/01/2019 31/10/2019 1 Eficacia forense Tecnolégi;:os '
Unidad de Investigacién y Acusacion. exhumacioén y apoyo técnico
en la entrega digna de
cadaveres.
Documento de
1 2 Estapdarizar las activi_dades ope_rativas para Ig evglyacién técni_cla de la afectacion estanda_rizacién_ para la 1 Documento 15/01/2019 30/09/2019 1 Eficacia | G'uPo de Apoyo técnico Humanos, fisicos y
ambiental competencia de la Unidad de Investigacién y Acusacion. evaluacion técnica de la forense Tecnologicos
afectacion ambiental.
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

Coleccién de informacion Gruno de Anovo técnico h i
1 22 [Estructurar una coleccion de informacion organizada en materia ambiental. organizada en materia Coleccién de informacion 15/01/2019 30/11/2019 Eficacia forezse poy Teonatogeon
ambiental.
Coleccién de informacién
1 23 |Estructurar una coleccion de informacion organizada en materia de bienes. organizada en materia de Colecci6n de informacion 15/01/2019 30/11/2019 Eficacia | CruPO de Apoyo técnico Humanos, fisicos y
bienes. forense Tecnoldgicos
3 2 Realizar eventos pedagdgicos dirigidos al relacionamiento con victimas segun Eventos pedagégicos Eventos realizados 15/01/2019 15/12/2019 Eficacia (?rri:E?a gi?’) r?t:r\]/(i::t)irrll );s' :‘:g:lirggslc cl;[sicos

competencias de la Unidad de Investigacion y Acusacion.
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JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION
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Elaborar un documento para estandarizar la orientacién a victimas para las Documento Procedimiento Grupo de atencién y Humanos, Fisicos
3 25|, . . L. . X X . . ificacio i i6 Documento 15/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia . A o N
investigaciones y comisiones competencia de la Unidad de Investigacion y Acusacion. Iden"flcacmn'.u'?'cacmn y 1 orientacion a victimas. Tecnolégicos
contacto de Victimas
3 26 |Actualizar la base de datos de contacto con organizaciones de victimas. Base de datos actualizada 1  |Base de datos 15/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia | Crupo de atenciony Humanos, Fisicos
orientacion a victimas. Tecnoldgicos
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JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION
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Documento que estandariza

. . . " las actividades operativas
Estandarizar las actividades operativas para la elaboracion de reportes de consulta en p i )
Grupo Andlisis, Contexto y Humanos, fisicos y

: - - . ) P para la elaboracién de .
1 27 |bases de datos o sistemas de informacion segin competencias del Grupo de analisis, 1 Documento 15/01/2019 30/09/2019 1 Eficacia estadistica Tecnolégicos

. reportes de consulta en
contexto y estadistica. ]
bases de datos o sistemas

de informacion.

Documento que estandariza
las actividades operativas
para la elaboracion de
informes de andlisis
preliminares o de fondo,
tematicos, situacionales, de
contexto, patrones de
macrocriminalidad o macro
victimizacion, analisis de
casos y redes de vinculos.

Estandarizar las actividades operativas para la elaboracién de informes de analisis
1 28 [preliminares o de fondo, tematicos, situacionales, de contexto, patrones de
macrocriminalidad o macro victimizacién, andlisis de casos y redes de vinculos.

Grupo Andlisis, Contexto y Humanos, fisicos y

1 Documento 15/01/2019 30/09/2019 1 Eficacia estadistica Tecnologicos
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Ndmero de médulos / portal / Gruno Andlisis. Contexto " fisi
5 29| Disefio e implementacién del Sistema de Informacién Integrado de la UIA. Fase | software para la gesti6n de la| 4  |Médulo/Portal/Software 1/01/2019 31/12/2019 1 1 1 1 Eficacia estzziistica ' 4 Teonatogeon
informacion.

Grupo de proteccion a .
Humanos, Fisicos,

3 30 Estandanzg}r el procedimiento para la evaluacion del riesgo y determinacion de medidas Procedimiento estandarizado 1 Documento 15/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia  |victimas, testigos y deméas .
de proteccion. ! e Tecnolégicos
intervinientes
Grupo de proteccion a " Fisi
3 31|Elaborar la gufa de autoproteccién para las victimas, testigos y demas intervinientes. Guia de autoproteccién 1 |Documento 15/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia |victimas, testigos y demas T;‘m:‘g:i'ms'm'
intervinientes
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JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

MARCO
ESTRATEGICO
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i)

Grupo de proteccion a

3 3p|Realizar informes trimestrales de seguimiento a la gestion de las medidas de proteccion |, o e gestin 4 |Documento 15/01/2019 20/12/2019 1 1 2 Eficacia  |victimas, testigos y demas | umanos. Fisicos,
implementadas. intervinientes Tecnolégicos
. . L . - . . Grupo de proteccién a .
3 33|Realizar jomadas de sensibilizacion de proteccion a victimas testigos y demas charlas de proteccion 10 |charlas 15/01/2019 20/12/2019 2 3 3 2 Eficacia  |victimas, testigos y demas | umanos. Fices

intervinientes. intervinientes

Lineamientos de enfoque de
género y enfoque diferencial
en la atencién a victimas y
comparecientes, elaborados
y SOC|aI|.2a.dos.. Agosto - dic Llngamlentos elaborados y 18/01/2019 311119 1 1 Eficacia
Dos socializaciones socializados.
Plan de capacitacion
disefiado e inicio de su
implementacion. Sep. Dos
capacitaciones dic

Disefio y socializacion de lineamientos para garantizar el enfoque de género y el enfoque
diferencial en la atencién a victimas y comparecientes, segiin competencias de la Unidad
3 34 |de Investigacion y Acusacion, en el marco del acuerdo final para la terminacién del
conflicto y la construccion de una paz estable y duradera y las normas que desarrollan su
implementacion.

Grupo de Enfoque de Género |Humanos, fisicos y
y Enfoque Diferencia. Tecnolégicos
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Elaborar un documento que contenga lineamientos para la aplicaciéon del enfoque de

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - UNIDAD DE INVESTIGACION Y ACUSACION

Documentos sobre enfoque

Grupo de Enfoque de Género

Humanos, fisicos y

actividades a policia judicial

) . . S ) de género y enfoque o o -
1 35 génerp y e_r)foque dlfergpmal, en las investigaciones que adelante la Unidad de diferencial en los procesos documentos 30/01/2019 20/12/19 50% 50% Eficacia ¥ Enfoque Diferencia. Tecnolégicos
Investigacion y Acusacion.
de la UIA
Estructuracion y desarrollo de programas de capacitacion en enfoque de género informes de jornadas de Grupo de Enfoque de Género fsi
5 3 clony ¢ prog P a 9 y capacitacion interna y informes 31/01/2019 20/12/20 1 1 Eficacia P tfoque ¢ Humanos, fisicos y
enfoque diferencial. y Enfoque Diferencia. Tecnol6gicos
externa
Documento de Grupo Especializado técnico  |H Fisi
. L P L. .. . .. . . umanos, Fisicos,
1 37 |Estandarizar las actividades para atender los requerimientos a policia judicial. estandarizacion de Documento 15/01/2019 15/12/2019 Eficacia Investigativo judicial Tecnologicos
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MARCO
ESTRATEGICO
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Implementar el almacén transitorio de evidencias para el aseguramiento y cadena de Documentos de evidencia de Grupo Especializado técnico  [Humanos, Fisicos,
1 . R . - e la implementacion del 2 Documento 15/01/2019 15/12/2019 1 1 Eficacia Lo o '
3 custodia de los EMP y EF. (elemento material probatorio y Evidencia fisica ) a pc_e 'e tacion de Investigativo judicial Tecnol6gicos
procedimiento
L L P o . . - Grupo Especializado técnico  [Humanos, Fisicos,
1 39 |Socializar el manual Unico de policia judicial Eventos de socializacion 4 Eventos realizados 15/01/2019 15/12/2019 1 1 1 1 Eficacia Investigativo judicial Tecnologicos
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019

JEP - GRAI
Indicador
No ACTIVIDAD - - Meta anual Programador de actividades : Responsable -Dependencia/ |  Recursos
Definicién del indicador Tipo de Proceso requeridos
(ENTREGABLE) Fecha de indicador
Cant. Unidad de medida inicio Fechafinal | I'trim. | lltrim. | Il trim. | IV trim
Revisar, aprobar y realizar control y seguimiento de los productos o documentos
elaborados por los y las gestores y analistas, excepto aquellos entregados Documentos validados v aprobados por la " s
1 [directamente a la Sala de Reconocimiento de Verdad y Responsabilidad (casos |. 0y ap P Documento 1/01/2019 31/12/2019 Eficacia Jefatura GRAI umanos, FISicos,
. jefatura para la magistratura Tecnolégicos
001,002,003 y 004) en los que el control es efectuado directamente por la
magistratura.
2 |Gestionar de convenios y solicitudes de informacién externa. Convenios gestionados para suscripcion 100% Documento 1/01/2019 31/12/2019 100% Eficacia Jefatura GRAI ?::r'g?g;'cz;sms'
3 |Gestionar de informes y acuerdos ante el Comité Directivo del GRAI. Directrices impartidas con el comité Directivo 100% Documento 1/01/2019 31/12/2019 100% Eficacia Jefatura GRAI Humanos, Fisicos,
para el desarrollo del GRAI Tecnol6gicos
Emitir de lineamientos conceptuales, metodolégicos y administrativos a las/los Lineamientos emitidos a las/los gestores y . S Humanos, Fisicos,
4 . X 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 100% Eficacia Jefatura GRAI o,
gestores y analistas. analistas Tecnol6gicos
5 |Gestionar el personal del GRAI y distribuir las tareas. :ﬁ;‘issg;y ajustes a productos de gestores y 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Jefatura GRAI ;':S:Iaorl‘g;’czgcos'
6 Ll_dera_r la |nterat}:mon con la M_aglstratura, Secretaria Ejecutiva, UIA, OG, Comité |Reuniones e |nte_ra(:0|ones con la magistratura y 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Jefatura GRAI Humanos, Fisicos,
Directivo y demés dependencias de la JEP. otras dependencias Tecnologicos
7 |Liderar los instrumentos de planeacion y seguimiento del GRAI. Seguimiento del POA 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Jefatura GRAI ?::;]i?g;'cisms'
8 |Liderar la ejecucion del Plan de Capacitaciones del GRA. fisn';’l."ftife capacitaciones para lasflos gestores | 15400 | porcentaje 1/01/2019 | 31/12/2019 | 25% | 25% | 25% | 25% | Eficacia Jefatura GRAI Mooy o0
. . - Ejecucion de acuerdos y disposiciones de la o . 0 o o o . Humanos, Fisicos,
9 |Participar en reuniones estratégicas. magistratura (OG, Plenaria, Comisiones) 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Jefatura GRAI Tecnologicos
Construir lineas de base conceptuales, protocolos, guias, plantillas y herramientas
metodoldgicas relacionadas con las territorialidades y dindmicas de estructuras Guia metodoldgica y conceptual de gestién del . Equipo Dinamicas del conflicto |Humanos, Fisicos,
10 . P . L 1 Documento 1/01/2019 1/09/2019 1 Eficacia L -
armadas y no armadas en su interacciéon en el marco del conflicto armado enfoque territorial. con enfoque territorial Tecnol6gicos
colombiano




PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - GRAI

Construir insumos y documentos de analisis de macro contextos desde las lineas
de investigacion y requerimientos/repositorio del equipo de Dinamicas del conflicto
11 |con enfoque territorial, en correspondencia con caracterizaciones de estructuras y [Documentos e insumos de macro contexto 2 Documentos 1/01/2019 31/12/2019 1 1 Eficacia
dindmicas de: FARC -EP, Fuerza publica, Agentes del Estado que no son fuerza
publica y otros solicitantes o comparecientes "terceros - protesta social”

Equipo Dindmicas Territoriales [Humanos, Fisicos,
del Conflicto Armado Tecnol6gicos

Responder a los requerimientos de contexto que faciliten la explicacion y

12 |comprension dg dlnamlcas deI‘ cpnfllcto armado con enfas!s en los enfoques Requerimientos de andlisis conforme al Marco 100% Porcentaje 1/01/2019 31122019 | 100% | 100% | 100% | 100% Eficacia Equipo Dinamicas de_l cc_)nfllcto Humanos, Fisicos,
territoriales y diferenciales, solicitados por las salas y secciones de la JEP, Conceptual del GRAL. con enfoque territorial Tecnoldgicos
conforme a lo establecido en el marco conceptual del GRAI.

Aplicar las guias, lineamientos, instrumentos de medicién y estrategias de

13 seguimiento que la Jefatura con apoyo dgl equipo de enfoques diferenciales R‘equerlrnlem‘os dg analisis con enfoques 100% Porcentaje 1/01/2019 31122019 | 100% | 100% | 100% | 100% Eficacia Equipo Dinamicas de_l cc_)nfllcto Humanos, Fisicos,

construya para garantizar la transversalidad de dichos enfoques en todas las diferenciales incluidos. con enfoque territorial Tecnoldgicos

actividades del equipo.

Responder a los requerimientos de caracterizacion de dafios por parte de salas y
14 |secciones de la JEP, aplicando los enfoques diferenciales y conforme al Marco Requerimientos respondidos 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 | 100% | 100% | 100% | 100% Eficacia Equipo Justicia Restaurativa
Conceptual del GRAL.

Humanos, Fisicos,
Tecnolégicos

Responder a los requerimientos sobre rutas y propuestas de reparacién conforme
al Marco Conceptual del GRAL.

Humanos, Fisicos,
Tecnoldgicos

15 Requerimientos respondidos 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 100% | 100% | 100% | 100% Eficacia Equipo Justicia Restaurativa

Humanos, Fisicos,

16 [Realizar andlisis de los casos en clave de memoria restaurativa Insumo conceptual construido 1 Documento 5/02/2019 15/12/2019 1 Eficacia Equipo Justicia Restaurativa Tecnologicos
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Aplicar las guias, lineamientos, instrumentos de medicion y estrategias de
seguimiento que la jefatura con apoyo del equipo de enfoques diferenciales

PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019

Requerimientos de andlisis y de

JEP - GRAI

Equipo Justicia Restaurativa y

Humanos, Fisicos,

U ) 5 . 5 o 5 o —
o construya para garantizar la transversalidad de dichos enfoques en todas las a‘compa_namljemo _respondldos con enfoques 100% Porcentaje 1/01/2019 81/12/2019 | 100% | 100% | 100% | 100% Eficacia Equipo Enfoques Diferenciales |Tecnologicos
. . diferenciales incluidos.

actividades del equipo.
18 |Sistematizar la informacion recibida para su consulta y anélisis Informacién sistematizada 100% Porcentaje 2/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Equipo Andlisis de Informacién :.':é?]i?ggsi‘cgfcos‘

Coordinar el traslado del Sistema Informe y su capacidad tecnolégica desde la SE |Sistema Informe recibido/en produccién (en Sistema de Informacion en N . s .. |Humanos, Fisicos,
19 (Direccion TI) al GRAI (Equipo Gestion de la Informacién) actualizacion) L produccién actualizado 2/01/2019 30/09/2019 L Eficacia Equipo Analisis de Informacion Tecnoldgicos
20 Implementar mecanismos para la disponibilidad, formalizacién y socializacién de Aplicativo, manual usuario y reportes periédicos 1 Apllcgtlvo y documento de 2/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia Equipo Andlisis de Informacion Humanos, Fisicos,

las fuentes usuario Tecnolégicos

Documento de diagndstico: inventario,
. - . ] L requerimientos e interoperabilidad. Documento N ) . .. |Humanos, Fisicos,
21 |Realizar diagndstico del Sistema Interno de informacién del GRAI de disefio de SIG. Repositorio GRAI actualizado y 3 Documento 2/01/2019 30/09/2019 3 Eficacia Equipo Andlisis de Informacién Tecnologicos
en produccion

Levantar el diagnéstico de necesidades tecnoldgicas y de analitica, del GRAIy de | .. . o ’ o o - ) A .. |Humanos, Fisicos,
22 Despachos de Salas y Secciones, para reportar a Tl de la SE. Diagnostico y Reporte 100% Porcentaje 2/01/2019 31/06/2019 50% 50% Eficacia Equipo Andlisis de Informacion Tecnolégicos

Presentar insumos a la Jefatura para la gestion de recursos que facilite la Productos (Bienes y servicios) incluidos en el o . s .. |Humanos, Fisicos,
23 ejecucion del ciclo de informacién del GRAI. plan de compras de la JEP 1 Insumo 2/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia Equipo Analisis de Informacion Tecnolégicos

Aplicar las guias, lineamientos, instrumentos de medicion y estrategias de L s

seguimiento que la jefatura con apoyo del equipo de enfoques diferenciales Requerlmlen_tos de anal|5|§ y de . N Equipo Justicia Restaurativa y |Humanos, Fisicos,
24 acompafiamiento respondidos con enfoques 100% Porcentaje 1/01/2019 31/12/2019 | 100% | 100% | 100% | 100% Eficacia y ’

construya para garantizar la transversalidad de dichos enfoques en todas las
actividades del equipo.

diferenciales incluidos.

Equipo Enfoques Diferenciales

Tecnoldgicos
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - GRAI

Humanos, Fisicos,

Elaborar diagnéstico preliminar de aplicacion de los enfoques diferenciales en el

25 GRAI Documento diagndstico elaborado 1 Documento 14/01/2019 28/02/2019 1 Eficacia Equipo Enfoques diferenciales | .| Ggicos

26 |Construir herramientas pedagégicas para la aplicacion de enfoques diferenciales |Herramientas pedagégicas 2 Pieza pedagdgica 18/01/2019 | 31/12/2019 1 1 Eficacia | Equipo Enfoques diferenciales ?:Qi?g;‘czsms'
Disefiar y elaborar parametros e instrumentos de medicién de la aplicacién de los " Fisi

27 |enfoques diferenciales en la produccion de documentos e insumos analiticos del  |Parametros e Instrumento de medicion elaborado 2 Documento 1/03/2019 | 31/03/2019 2 Eficacia | Equipo Enfoques diferenciales T:;';Tg;'co':'cos'
GRAL
Realizar evaluacion de la aplicacion de los enfoques diferenciales en la L s - . . ) Humanos, Fisicos,

28 produccién de documentos e insumos analiticos del GRAI. Evaluacion de la aplicacion 1 Documento 1/05/2019 31/12/2019 1 Eficacia Equipo Enfoques diferenciales Tecnolégicos

29 Construir guia de intervencion y relacionamiento con comunidades con enfoque Guia de intervencion elaborada 1 Documento 14/01/2019 30/06/2019 1 Eficacia Equipo Enfoques diferenciales Humanos, Fisicos,

diferencial para la busqueda de informacién Tecnolbgicos

Apoyar al Jefe del GRAI en la realizacion de jornadas obligatorias de

Jornadas de sensibilizacion, capacitacion, Humanos, Fisicos,

30 |posicionamiento, capacitacion, socializacion y mingas de pensamiento con las y o 6 Jornada 18/01/2019 30/11/2019 2 1 2 1 Eficacia Equipo Enfoques diferenciales .
. . : socializacion Tecnoldgicos
los analistas del GRA, en temas de enfoque diferencial
31 |Responder a requerimientos sobre insumos técnicos para las Comisiones étnica- Porcentaje de respuestas 100%  |Porcentaje 14/01/2019 | 31/12/2019 | 25% | 25% | 25% | 25% Eficacia | Equipo Enfoques diferenciales |Humanos: Fisicos,

racial, género, territorial, y participacion. Tecnol6gicos

Dar respuesta a los requerimientos especificos de salas y secciones sobre
32 |enfoques diferenciales y apoyarla inclusién de los enfoques en los deméas Porcentaje de respuestas 100% Porcentaje 14/01/2019 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Equipo Enfoques diferenciales
productos analiticos del GRAI

Humanos, Fisicos,
Tecnoldgicos
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JEP - GRAI

33

Gestionar la creacion de biblioteca de fuentes relevantes para la incorporacién de
enfoques diferenciales

Centro de documentacion virtual gestionada

Centro de documentacion
virtual

14/01/2019

31/12/2019

Eficacia

Equipo Enfoques diferenciales

Humanos, Fisicos,
Tecnoldgicos
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PLAN OPERATIVO DE ACCION ANUAL 2019
JEP - RELATORIA

1 |Estructurar el equipo de trabajo y el modelo de la relatoria estandarizado. quelo del proceso de.dlvulgamén 1 Modelo 1/02/2019 | 30/12/2019 1 Eficacia Relatoria
jurisprudencial construido
2 pls_enar estrgteg|a para la reconstruccion de Ips documentos en version editable de la Documento Eon_ Ia_ estrateg|_a para _Ia 1 Estrategia 10212019 | 310412019 1 Eficacia Relatoria
jurisprudencia, en lo que compete a la relatoria. reconstruccion jurisprudencial realizado
3 |Construir la propuesta de modelo para el buscador especializado de providencias. _Prc_)puesta d? modelo para el buscador de 1 Modelo 4/02/2019 | 31/04/2019 1 Eficacia Relatoria
jurisprudencia construido
4 Elab_orar_}/ entregar el Boletin de Jurisprudencia de la JEP para su aprobacion y Boletlr)es de Jurisprudencia JEP elaborados 100% |Porcentaje Yo12019 | 311212019 25% 25% 25% 25% Eficacia Relatoria
publicacién. y publicados
Informes a la Magistratura y Presidencia de
5 |Elaborar el inventario de relatoria y presentacion del informe a Magistratura. prowdenmas al!egadgs y publicadas 4 Informe 1/01/2019 | 31/12/2019 1 1 1 1 Eficacia Relatoria
(incluyendo los dias habiles entre la fecha de
emision de la decisién y su divulgacién).
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JEP - SECRETARIA JUDICIAL

Asuntos repartidos a través de los sistemas

Realizar reparto de gestion judicial y gestién documental a 100% |Asuntos repartidos 1/01/2019 | 31/12/2019 | 25% 25% 25% 25% Eficacia Secretaria Judicial
Salas y Secciones

Tramitar decisiones judiciales Cumplimiento de las 6rdenes judiciales 100% Euenc,l';;g;i_s Iudiciales 1/01/2019 | 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Secretaria Judicial

Realizar monitoreo al cumplimento de las decisiones judiciales ggg;i’;%as secretariales e informes al Constancias e informes 1/01/2019 | 31/12/2019 Eficacia Secretaria Judicial

Comunicar y notificar las providencias emitidas por las Salas y Secciones Estados, notlflce_tuopes personales, . proy}denC|as udiciales 1/01/2019 | 31/12/2019 25% 25% 25% 25% Eficacia Secretaria Judicial
despachos comisorios, exhortos y edictos notificadas

o o _ Audiencias publicas,
Apoyar la realizacion de Audiencias publicas, versiones voluntarias y diligencias de Citaciones a las diligencias versiones voluntarias y vo12019 | 31122019 Eficacia Secretaria Judicial

construccion dialégica de la verdad.

diligencias de construccién
dialdgica de la verdad
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JEP - COMISION DE PARTICIPACION

Promover la participacion de las victimas en la seleccién y
priorizacién de casos

Protocolo de presentacion de informes ajustado

Documento

Eficacia

Comision de Participacion

Estrategia de Coordinacion

Estrategia

Eficacia

Comision de Participacion

Estrategia pedagdgica

Estrategia

Eficacia

Comisién de Participacion

Elaborar y construir los lineamientos y protocolos relativos a la
seguridad y proteccién de comparecientes, victimas y testigos

Protocolos de proteccién de victimas y
comparecientes

Documento

Eficacia

Comision de Participacion

Formular mecanismos de participacion

1) Protocolo de acreditacion de victimas individuales

y colectivas ante la JEP.

2) Protocolo de intervencién de las victimas y sus
representantes en las audiencias con y sin
reconocimiento.

Documento

Eficacia

Comision de Participacion

Elaborar y construir los lineamientos sobre régimen de
condicionalidad, sanciones propias y TOAR

1) Protocolo de participacion de las victimas en las
audiencias de seguimiento a régimen de
condicionalidad.

2) Criterios para verificar el cumplimiento del
régimen de condicionalidad.

Documento

Eficacia

Comisién de Participacion

1) Criterios para el establecimiento de sanciones
propias.

2) Sistema de verificacion y evaluacion de las
sanciones propias disefiado e implementado

Documento

Eficacia

Comision de Participacion

Sistema de verificacién y evaluacién a los TOAR
disefiado e implementado

Sistema

Eficacia

Comision de Participacion

Establecer criterios sobre medidas de reparacion.

Lineamientos de reparacion ...

Documento

Eficacia

Comisién de Participacion
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