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INFORME RENDICION DE CUENTAS
NEIVA HUILA, 12 DE DICIEMBRE
JURISDICCION ESPECIAL PARA LA PAZ
ANO 2019

INTRODUCCION

La Jurisdiccion Especial para la Paz JEP realizé su primera jornada de rendicion de
cuentas recurrente sobre la vigencia 2019, programada y llevada a cabo el 12 de
diciembre de 2019 en Neiva, Huila, en el Centro de Convenciones José Eustasio Rivera...

Lajornada se realizo bajo la modalidad de panel con una duracion de 3 horas, contando
con la participacién de tres (03) panelistas: el sefior Magistrado Jesus Angel Bobadilla
Moreno, Presidente de la Seccion de Revision de Sentencias del Tribunal para la Paz de
la JEP; la doctora Maria del Pilar Bahamon, Secretaria Ejecutiva de la JEP, y el doctor
Samuel Serrano Galvis, Fiscal de la Unidad de Investigacion y Acusacion ante el
Tribunal de Paz de la JEP. Durante esta jornada se presentaron los temas seleccionados
conforme el interés de la ciudadania manifestado en la encuesta realizada previamente
a la convocatoria, la cual arrojo las siguientes tematicas: Reglas de Funcionamiento,
Presupuesto, Practicas Académicas, Gestion Institucional, Gestion Misional y la
Atencion a la Ciudadania; del mismo modo, se presentaron los avances y logros durante
el periodo mencionado, asi como los retos a futuro.

Como presentadora del evento, la participacion fue de Clara Mejia de la Subdireccion
de Comunicaciones y del reconocido periodista y comunicador social Héctor Fabio
Cardona, lider en comunicaciones estratégicas en el sector social, como moderador.

Se contd también con la participacion de la ciudadania, en la realizacion de preguntas
y comentarios a través de los medios dispuestos para ello en las instalaciones del Centro
de Convenciones José Eustasio Rivera, donde se realizé la rendicioén de cuentas.

La Rendicién de Cuentas es un componente del Plan de Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano de la JEP. En cumplimiento de este, la Jurisdiccion realizé el didlogo que
involucrd a los ciudadanos y a las organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
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ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica que garantiza la participacion

ciudadana.

Como complemento a este ejercicio, en este documento se presenta el recuento del
proceso de preparacion, ejecucion y evaluacion de la mencionada rendicion de cuentas.
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I. APUESTA ESTRATEGICA DE LA JEP

La Jurisdiccion Especial para la Paz es el componente de justicia del Sistema Integral de
Verdad, Justicia, Reparacion y no Repeticion (SIVJRNR). La JEP tiene la funcion de
administrar justicia transicional y conocer de los delitos cometidos en el marco del
conflicto armado que se hubieran cometido antes del 1 de diciembre de 2016.

La JEP fue creada para satisfacer los derechos de las victimas a la justicia, ofrecerles
verdad y contribuir a su reparacion, con el propdsito de construir una paz estable y
duradera, mediante el Acto Legislativo 01 de 2017 basado en los compromisos del
Acuerdo de Final pactados entre Gobierno Nacional y las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia FARC-EP.

El trabajo de la JEP se enfoca en los delitos mas graves y representativos del conflicto
armado, de acuerdo con los criterios de seleccion y priorizacidon que sean definidos por
la ley y los magistrados. En particular, conoce de los delitos que hubieren cometido
excombatientes de las FARC-EP, miembros de la Fuerza Publica, otros agentes del
Estado y terceros civiles. Sobre estos dos ultimos, la Corte Constitucional aclar6é que su
participacion en la JEP seria voluntaria.

La JEP funcionard por un término inicial de 15 afios, que podran ser extendido por 5
anos mas. Es decir, este mecanismo de justicia especial funcionard maximo por 20 afios
a partir de la entrada efectiva en funcionamiento de la totalidad de las Salas y Secciones
de la JEP (Art. 34 Ley Estatutaria 1957 de 2019). La fecha de entrada efectiva en
funcionamiento de la JEP fue el 15 de enero de 2018 (Art. 1 de la Res. 001 de 2018).

Su estructura esta integrada por, el Organo de Gobierno, la Presidencia, las Salas de
Justicia, el Tribunal para la Paz, la Unidad de Investigacion y Acusacion, la Secretaria
Ejecutiva, la Secretaria Judicial y el Grupo de Anadlisis de la Informacion.

Cuenta con las Comisiones y Comités que fueron creados por el Reglamento General
de la entidad (Acuerdo 001 del 9 de marzo de 2018 proferido por la Sala Plena):
Comision Territorial y Ambiental, Comision Etnica, Comisién de Género, Comité de
Coordinacién Interinstitucional del SIVJRNR, Comité de Etica y otras instancias
temporales y permanentes que pueden ser creadas por el Organo de Gobierno de la JEP.
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A continuacion, su estructura:
Ilustracién 1- Organigrama de la JEP

Jurisdiccion Especial para la Paz, JEP
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A). Objetivos estratégicos de la JEP

1. Investigar, juzgar y sancionar los crimenes mas graves y representativos
ocurridos en el conflicto, priorizados por la Jurisdiccion.

Imagen 1 - Diligencia judicial

Fuente: https://elpais.com/internacional/2019/06/22/colombia/1561218940 472892.html

2. Resolver, dentro de un plazo razonable, las solicitudes, beneficios, y situacion

juridica de los comparecientes ante la JEP.
Imagen 2 - JEP Expulsa a Leyder Johany Noscué Bototo

JUEV

La JEP expulsa a Leyder
Johany Noscué Bototo,

alias Mayimbu

Fuente: https://www.jep.gov.co/ Paginas/Inicio.aspx
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3. Satisfacer los derechos de las victimas a la justicia, la verdad y, contribuir a la
satisfaccion de los derechos a la reparacion y no repeticion como componente
judicial del SIVJRNR, garantizando su participacion efectiva ante la JEP.

Imagen 3. —Diligencia judicial con la organizacion de madres de victimas - Soacha

k’ P ‘L- f\ -
Fuente: https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Paginas/Principal/Galeria.aspx#img 65

4. Ser reconocidos como una entidad legitima y confiable, mediante Ia
comunicacion constante y clara de su gestidn, y la activa participacién de los
distintos actores en la construcciéon de la paz y la busqueda de la reconciliacion.

10
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Imagen 4 - —Didlogo de rendicion de Cuentas 2019

Fuente: https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Paginas/Principal/Galeria.aspx

5. Consolidar el fortalecimiento institucional que garantice la eficacia y la eficiencia
en el cumplimiento de la misién de la Jurisdiccion.

Imagen 5- Encuentro de comunidad internacional con el SIVIRNR

"
J i

Fuente: https://www.jep.gov.co/Sala-de-Prensa/Paginas/Principal/Galeria.aspx# 38
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B). E1 Modelo de gestion de la JEP

El modelo de gestion de la JEP es un conjunto ordenado y sistémico de herramientas
que apoyan la gestidon jurisdiccional y que permite alinear las drbitas judicial y
administrativa de la entidad, para que esta cumpla su mision y alcance de manera
efectiva los objetivos propuestos y aquellos superiores que emanan de su ordenamiento

constitucional, legal y reglamentario.

Ilustracion 2-Modelo de Gestion

Disefio
Organizaciond

Monitoreo y ' , % O Gestiénluridica
seguimiento / : _ Publica

GESTION PARA LA ' Jugtidia
ADMINISTRACION Digital
DE JUSTICIA

Gedion de .. .
loHumano Justicia Abierta

Relacionamiento

Gegtion del g 74 Acceso a la justicia y derechos

Conocimiento e Innovacién de las victimas y garantia
a IOS COmPareCienteS

La gestion puiblica de la JEP se soporta en la gestion judicial y sus tres niveles:: gobierno
judicial, gerencia judicial y gestion de servicios judiciales. Tiene como apuestas
relevantes: desarrollo humano, justicia digital, justicia abierta, gestion juridica publica,
derechos humanos y responsabilidad social, y gestion del conocimiento e innovacion.

La Jurisdiccion Especial para la Paz se encuentra separada orgdnica y funcionalmente,
no pertence a la Rama Ejecutiva del poder publico, siendo un érgano judicial del orden

12
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nacional, que tiene personeria juridica, y autonomia administrativa, presupuestal y
técnica, con un régimen legal especial y exceptivo. (articulo transitorio 5 del Acto
Legislativo 01 de 2017, articulo 2 del Acuerdo 001 de 2018 y la Sentencia C-674 de 2017)

Sin embargo, la JEP, como buena practica de gestion publica, optd por la
implementacién de un modelo de gestion propio, de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion No. 820 del 27 de marzo de 2019 de la Secretaria Ejecutiva, "Por la cual se crea
el Comité de Gestion para la Administracion de Justicia de la Jurisdiccion Especial para la Paz
— JEP y se determinan su estructura y sus funciones”.

El modelo planteado para la JEP operara a través de cuatro (4) dimensiones:
i) la dimension estratégica,

Incorpora el marco estratégico, que se materializa en la misién y vision
institucionales, las politicas definidas para el despliegue de la taxonomia estratégica.
Y el seguimiento y control de gestion, el cual se entiende como las estrategias y
mecanismos de acompafamiento, monitoreo y evaluacion de la gestion.

ii) la dimensién humana y cultura institucional,

Se centra en la gestidn de las personas para su satisfaccion y potenciacion, buscando
la armonia entre la consecucion de los propdsitos personales de los colaboradores e
institucionales de la organizacién. Logrando personas integras en su
comportamiento, integradas con su entorno e integradoras es sus relaciones.
Desarrolla elementos esenciales para la gerencia de lo publico como son el liderazgo
que deben asumir todos los servidores de la JEP desde su cargo y responsabilidades
dentro de la organizacién; la cultura institucional como elemento sensible y
facilitador de la implantacion de la estrategia; y la gestion del conocimiento e
innovacion como elemento generador de cambios y renovadas dindmicas internas
de la entidad.

iii)  la dimension de arquitectura institucional,

Contempla la estructura y disefio organizacional, los procesos y procedimientos
esenciales para la generacion de los productos y la prestacion de sus servicios. La

13
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justicia digital, que implica la utilizacién de medios tecnologicos, sistemas de
informacion y servicios tecnologicos para la administracion de justicia, ofrece en su
conjunto soporte y despliegue a la arquitectura institucional.

iv) y, la dimension acceso a la justicia y grupos de interés,

En esta dimension se hace evidente que la organizacion encuentra su sentido y
contenido en la justicia abierta, sustentada en los pilares de transparencia, apertura
de datos, participacion ciudadana y colaboracion entre gobierno y ciudadania. Los
servicios que presta a sus grupos de interés y la responsabilidad que tiene con los
agentes concernidos. Esas relaciones configuran un sistema de interrelacion que
construye el capital relacional institucional.

Finalmente, en el eje del Modelo se encuentra la gestion de la administracion de justicia:

Ilustracion 3- Gestion de la Administracion de Justicia

ADMINISTRACION DE JUSTICIA GESTION JUDICIAL
JUDICIAL INVESTIGACION Y GOBIERNO JUDICIAL
ACUSACION Organo de Gobierno + Presidencia
Magistrados
Unidad de
Investigaciény GERENCIA JUDICIAL
Acusacion Secretaria Ejecutiva
GESTION DE DESPACHOS Y SERVICIOS JUDICIALES
Secretaria General Judicial + Relatoria
Magistrados, fiscales y servidores administrativos de
los despachos
Independencia y . -------------- Autonomia presupuestal |
autonomia judicial - y administrativa

Fuente: JEP — Secretaria Ejecutiva — Subdireccion de Planeacién (Creacion propia)

Referentes: Acto Legislativo 01 de 2017 | PNUD y CEJA. Estudio comparado sobre gestion presupuestaria y gestion administrativa de cortes
y tribunales y tratamiento estadistico de la informacion sobre el funcionamiento del sistema judicial.
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II. PROCESO DE ALISTAMIENTO PARA EL EJERCICIO DE RENDICION DE
CUENTAS RECURRENTE SOBRE LA VIGENCIA 2019

La JEP realiz6 el Informe de Gestion 2018, exigido a todas las entidades del Estado por
el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, presentado mediante el “Balance 2018 — Proyeccion
2019” el 16 de enero de 2019 en un evento publico realizado en el auditorio del Contra
- monumento Fragmentos.

Este evento fue transmitido por streaming y se encuentra disponible en el canal YouTube
de la entidad en el siguiente link: https://www.youtube.com/watch?v=N4zV71zOT14..
Igualmente, la informacion institucional detallada del “Balance 2018 — Proyeccion 2019”
se encuentra en la pagina Web de la entidad:

https://www.jep.gov.co/Paginas/Transparencia/Planeacion/Informes-de-gestion.aspx .
Esta informacion si bien integra todas las dependencias de la Jurisdiccion y fue
preparada a solicitud de la coordinacion del informe siguiendo dos puntos: avances
logrados en 2018 y la proyeccién a 2019, no esta estructurada de manera uniforme ni
consolidada previamente.

Avanzando en la consolidaciéon de practicas de buen gobierno al interior de la
Jurisdiccidn, el Organo de Gobierno expidid el Acuerdo AOG 17 del 12 de marzo de
2019, mediante el cual se adoptan los lineamientos de rendicién de cuentas a la
ciudadania. Esto, en consideracion a que la rendicion de cuentas es una buena practica
de la administracion publica que contribuye a garantizar los principios de transparencia
y de divulgacién proactiva de la informacion, practica que amerita ser adoptada por la
Jurisdiccion.

Estos lineamientos orientan la implementacion de la estrategia de rendicion de cuentas
para 2019, que incluira el respectivo informe. A partir de este acuerdo del Organo de
Gobierno se determina, entre otros aspectos, que la rendicién de cuentas de la
Jurisdiccion cubre dos aspectos diferenciados, consecuentes con la gestion de la
administracion de justicia del modelo de gestion: la administracion de justicia y la
gestion judicial.
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Asi las cosas, en relacion con el 2019, La JEP presentd los informes para rendicion de
cuentas que se encuentran a disposicion en el portal web JEP:
https://www.jep.gov.co/Paginas/rendicion2019.aspx

¢ Informe del Organo de Gobierno
e Informe de la Secretaria Ejecutiva
e Informe Estadistico

Con el fin de iniciar las actividades correspondientes a la jornada de Rendicion de
Cuentas Recurrente, se dio paso a la realizacién de sesiones de articulacion con la
participacion de la Secretaria Ejecutiva conformando un equipo de rendicién de
cuentas, asi: despacho Subsecretaria Ejecutiva, Departamento de Gestion Territorial,
Departamento Atenciéon al Ciudadano, Departamento de Atenciéon a Victimas,
Subdireccion de Comunicaciones y Subdireccion de Planeacién; con el fin de definir las
actividades previas necesarias, la estrategia de la rendicion de cuentas recurrente, la
definicion de los temas de la encuesta para la participacion ciudadana, la estrategia de
comunicaciones y, la operacién logistica y de seguridad para el didlogo de rendicion de
cuentas.

Todos los temas fueron definidos en la matriz de rendicion de cuentas la cual contiene
el desarrollo de los lineamientos, como resultado de las multiples reuniones del Equipo
Rendiciéon de Cuentas, en las que se logro definir el desarrollo y estrategia a realizar.

En consecuencia, con los temas escogidos, se sumaron al equipo de rendiciéon de
cuentas, la Seccién de Revision de Sentencias del Tribunal Especial para la Paz y la
Unidad de Investigacion y Acusacién. El equipo contd con el liderazgo de la
Subdireccion de Planeacion.

III. ETAPA PREVIA AL DIALOGO DE LA RENDICION DE CUENTAS

1.1. ESTRATEGIA DE ACTIVIDADES, INFORMACION, COMUNICACION,
LOGISTICA Y SOCIALIZACION

El equipo de rendiciéon de cuentas desarrolld la estrategia planteada con las
modificaciones que se presentaron durante el proceso en las reuniones de articulacion.


https://www.jep.gov.co/Paginas/rendicion2019.aspx
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En las reuniones indicadas se obtuvieron logros importantes que permitieron el didlogo
de la rendicion de cuentas recurrente de forma iddnea, a saber: revisar encuesta,
analizar tematica, definir agenda, voceros institucionales y funcionarios participantes
de la JEP, definir tematicas, organizacion, areas de influencia segtin los temas dados por
la ciudadania, escogencia de lugar, programacion, logistica, desplazamientos personas
de organizaciones de victimas, desplazamientos de funcionarios, logistica,
presupuesto, entre otros.

Ademads, se enuncian las siguientes actividades desarrolladas:

> La realizacion del disefio e impresion de piezas comunicativas para ser
entregadas en evento, de acuerdo con los insumos entregados por el despacho
de la Subsecretaria Ejecutiva y el Departamento de Gestion Territorial en los
temas de: “Documento de Experiencias Internacionales de Justicia Transicional
y Restaurativa en el Mundo” y, “La Presencia de la JEP en las Regiones mas
Afectadas por El Conflicto Armado y el Acceso y Servicios de la JEP en los
Territorios.”

» Disefio de stand de atencién al ciudadano y recolecciéon de informaciéon de
interés para responder a las preguntas de los ciudadanos.

> Disefio formatos de preguntas, y evaluacién de la actividad.

> Definicion por parte de la Subdireccién de Comunicaciones, los medios, forma
de comunicacion, contenido de la participacion, informacion y organizacién
lugar a realizar evento., temas varios con operador logistico.

» Definicion el mecanismo de seleccion para las preguntas que se realicen en el
evento y que deberan resolverse en vivo.

> Diseno invitacion a los eventos de rendiciéon de cuentas.

» Aprobacion del script, en temas escogidos por la ciudadania para el evento
rendicion de cuentas.

> Realizacion del video de bienvenida, exclusivo para el evento rendicién de
cuentas

» Disenio y entrega de 1000 piezas del boletin "Conozca la JEP" para entrega en
fisico en el evento.

» Programacion de detalles de impresion con la imprenta.

» Programacién y envio de piezas y documentos a territorio.
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» Solicitud de informacion estadisticos a las areas a cargo

> Preparacion de textos y libretos, asi como de la informacién para los panelistas
en presentacion del ejercicio.

» Realizacion de balance a la SE sobre: 1) Calidad de las estadisticas, 2) Material,
(4 piezas comunicativas) y avance video (script), 3) Agenda propuesta para
Neiva (orden, contenido, participantes-rol) y 4) Logistica (lugar, invitados).

» Confirmacion de asistencia rendicion de cuentas Neiva a través del Call Center.

» Preparacion documentos y piezas adicionales de comunicacién (video,
comunicados, pautas de panel, convocatoria a medios entre otros) que considere
la S. de comunicaciones.

» Recepcidn y organizacion logistica, adecuacion y disefio en el plano del lugar:

Imagen 6- Mapa del lugar para la realizacion del evento

Plano Salén Aguila Andino Centro de Convenciones Jose Eustasio Rivera

Neiva - Huila, 12 de diciembre de 2019

EVACUACION|
ETANOJE v
e s ln(urhuila,rﬁg1& Periodistas
s Organizaciones de victimas 100
i — = .u Otros participantes 0
r‘- 1 oy | = TotTAL | 110
D

Establecer agenda tipo:

2:30 p. m. Introduccion . Lectura del orden del dia.

2:40 p. m. Himnos

2:50 p. m. Video JEP - Bi i lusiva para rendicion de
cuentas

3:00 p. m. Panel "Didlogo sobre La JEP”

3:20 p. m. Recoleccion de |z preguntas de la ciudadania
3:40 p. m. Video JEP —Como acceder 3 13 JEP

3:45 p. m. Espacio participacion ciudadana-respuesta a las
inquietudes realizadas

4:20 p. m. Realizacion de de sati ion del evento
4:25 p. m. Despedida

5:25 p.m Cierre de los stand

PERSONAL R.C. [

HALL

SALIDAS
|ToTAL

Wl |w

» Programacion y realizacion de la grabacion de la rendicion de cuentas recurrente
» Diseno estructura del informe de las rendiciones de cuentas realizadas
» Tabulacion de la encuesta de satisfaccion en una hoja de calculo
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Anadlisis de los resultados de la encuesta de satisfaccion
Elaboracion informe de rendicidn de cuentas
Elaboracion y preparacion de memorias de los ejercicios de rendicion de cuentas.

YV V V

Seguimiento a los compromisos adquiridos en desarrollo de los ejercicios de
rendicion de cuentas, si hubiese.

1.2. RESULTADOS DE LA CONSULTA A LA CIUDADANIA

El equipo de rendicion de cuentas logro identificar que el lugar que se adecuaba para
la realizacion de su primer ejercicio era la ciudad de Neiva en el departamento del
Huila, pues garantizaba la seguridad, accesibilidad y desplazamiento de los futuros
invitados, asi como, la presentacién de los logros alcanzados en estos dos afios de
funcionamiento y la presentacion de la apertura de una nueva oficina de la Jurisdiccion
en esta ciudad.

Es asi como se elabor6 la encuesta previa a la ciudadania, con el objetivo de conocer las
opiniones e interés en los temas a tratar en la rendicion de cuentas recurrente, aa partir
de los tres informes de: Organo de Gobierno, Estadistico y Secretaria Ejecutiva, que se
encontraron a disposicion parapara consulta en lala pagina web de la entidad.

La encuesta permitié: 1. identificar el territorio encuestado, 2. temas de de interés
particular en: Estructura y planta, movilidad, reglas de funcionamiento de la JEP,
manual de contratacion, presupuesto, gestion de Talento Humano y practicas
académicas. 3.. 3. la profundizacion en temas estadisticos del Tribunal para la Paz, las
Salas de Justicia, la Unidad de Investigacion y Acusacion -- UIA asi como de la
Secretaria Ejecutiva. 4. La Gestion Institucionallnstitucional, misional y de atencién a la
ciudadania.

Fue asi como la Subdireccién de Comunicaciones procedi6é a la publicacion de la
encuesta de opinion a los ciudadanos el dia 11 de septiembre de 2019 en el portal web
JEP https://www.jep.gov.co/Paginas/rendicion2019.aspx, con plazo de cierre 07 de

octubre de 2019. Ademads, los enlaces territoriales respectivos promovieron su
diligenciamiento por parte de organizaciones con las que han desarrollado labores
previamente.


https://www.jep.gov.co/Paginas/rendicion2019.aspx
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Ilustracion 4- Publicacion en portal web de la [EP

L]
JURISDICCION RIO
J — P | ESPECIAL PARA LA PAZ TERRITC

{QUEESLAJEP?~  ACREDITACION =  CONTACTENOS =  NORMATIVA =  RELATORIA

ENCUESTA

DE RENDICION DE CUENTAS

Su opinion nos interesa

La JEP organizard actividades para la rendicion
de cuentas en 2019 y su participacion es
importante para definir los temas a
profundizar.

A partir de |os tres informes que estan a
disposicién de la ciudadania en nuestra
pagina Web, por favor, responda:

*1. En qué departamento se encuentra?

Antioquia

Huila -
. Fuente: https://www.jep.gov.co/Paginas/rendicion2019.aspx

Una vez realizado el cierre de la encuesta, la Subdireccion de Comunicaciones remitio
al equipo de rendicion de cuentas, los resultados, evidenciando los temas de interés:
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Grifica 1 - Resultados encuesta de opinion — Informe Organo de Gobierno

Acuerdos expedidos por el Organo de Gobierno

Practicas Académicas | 45,45%
Gestién del Talento Humano - 6,06%

presupuesto I 30,30%
manual de Contratacion || 9,09%

Reglas de Funcionamiento |4 8, 48%
Movilidad [N 15,15%
Estructuray Planta [ 12,12%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

. *Fuente: Informe resultado de encuesta previa. Subdirecciéon de Comunicaciones.

Grifica 2 - Resultados encuesta de opinion — Informe Estadistico

Informacion Estadistica

Secretaria Ejecutiva (SE) N 12,12%
Unidad de Investigacién y Acusacién (UIA) I 9,09%
Seccion de Apelacion (SeccApe) I 9,09%
Seccién de Revision de Sentencias (SeccRev) Il 6,06%
Seccidn de Ausencia de Reconocimiento de Verdad... Il 6,06%
Seccion de Primera Instancia de Reconocimiento... I 12,12%
Sala de Definicién de Situaciones Juridicas (SDSJ)) I 9,09%
Sala de Amnistia o Indulto (SAI) NG 21,21%
Sala de Reconocimiento de Verdad,... I 69,70%
Actas de Sometimiento NN 54,55%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

*Fuente: Informe resultado de encuesta previa. Subdireccion de Comunicaciones.

seelBlicy

q'towﬂ“‘
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Grifica 1- Resultados encuesta de opinién — Informacién Adicionaladicional

Informacion adicional a la consignada en el informe

Atencidn a la Ciudadania

36,36%

Gestién Misional

15,15%

Gestion Institucional

12,12%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%

*Fuente: Informe resultado de encuesta previa. Subdirecciéon de Comunicaciones.

Asi mismo, la ciudadania tuvieron la oportunidad de incluir de manera directa los

temas en los que se encontraban mayormente interesados, para que fuesen
profundizados en el ejercicio de la rendicion de cuentas recurrente:

(1)
(2)
(3)

(4)
(5)
(6)

(7)

(8)

9)
(10)

“Avances actividades de sometimiento”

“Profundizar para qué las victimas del conflicto armado conozcamos la verdad total”
“Comparativos constantes respecto a la situacion actual y antes, para conocer mds aiun su
avance”

“Profundizar la sociedad civil, conocer rapido sobre verdad”

“Claridad en procesos de atencion a victimas”

“Hechos victimizantes, informacion sobre desaparicion forzada teniendo en cuenta los procesos
actuales, seria bueno que entre a la unidad de victima y la JEP se considerara ayuda econdmica
que tipo de procesos se pueden llevar a cabo, respecto a victimas, bien sea educacion.”
“Profundizar sobre los avances de la investigacion, es decir en lo que los victimarios estdin
manifestando si estd reconociendo la verdad o no”

“Mecanismos de investigacion de los casos ...”

“... y un poco de las audiencias publicas en las que se puede asistir convocar a audiencias”
“Que vayan contando paso a paso, debido a que las victimas estin a la espera de clarificar que
sucedid con los seres queridos. no solo desde poblacién civil si no gestion de territorio, victimas y
organizaciones. ademds de que sucede con los familiares de los excombatientes.”
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(11)
(12)
(13)

(14)
(15)

(16)
(17)
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“Especificar un poco mds sobre las victimas, en cuanto a su acreditacion, sobre casos priorizados
y demds.”

“Como estd la JEP funcionando, pero en zonas que fueron mds vulnerables, porque quizd estin
ubicados es en grandes ciudades, pero no se conoce bien en territorios vulnerables como funciona
0 se ubican.”

“Profundizar en mecanismo de participacién, en comunidades o territorios rurales.”

“Acciones de proteccion de archivos reservados como los de Justicia Penal Militar”

“Conocer mas sobre los casos, no solo los macro casos si no también que se conoce sobre la
poblacion vulnerable, gente del campo. Hoy en dia no se tiene tanto en cuenta como el secuestro
y demds, pero a los casos de poblacién en territorio rural y hechos victimizantes no se han tenido
tanto en cuenta.”

“Investigaciones que se han realizado.”

“Balance del proceso de acceso en las regiones del pais de acuerdo con las dindmicas historicas de
victimizacion.”

“Estd bien, estd pensada en persona que no conozcan, inconformidad sobre el procedimiento del
gobierno si una persona fue victima del estado, o crimenes del estado garantizar la seguridad en
ellos, como realmente se protege a esas personas que denuncian hechos del estado.”

1.3. DESCRIPCION DE LA CONVOCATORIA

Con el fin de asegurar una amplia participacion de los grupos de interés en la gestion

dela]EP, el equipo de rendicidn de cuentas, realizé diferentes reuniones de articulacion
de jornadas rendicion de cuentas para:

Identificar con las dependencias misionales los invitados y asistentes a la jornada
de rendicion de cuentas recurrente.

Definir el lugar de realizacion de la jornada para la elaboracion de la invitacion.
Definir la logistica del lugar, una vez definido el lugar de realizacién.
Conformacion de stands de atencion al ciudadano en el evento

Definir el contenido y la realizaciéon de los documentos, piezas y videos de
acuerdo con los temas arrojados en la encuesta realizada.

Establecer la forma de divulgacion, conforme la estrategia de Comunicaciones.

Fue asi como se defini6 que, el Departamento de Gestion Territorial de la Subsecretaria
Ejecutiva, en apoyo con el enlace del Departamento del Huila, realizaria la construccion
de dos (2) bases de datos que incluyeran la informacién de organizaciones de victimas

de la region, asi como los datos de entidades del sector que abarcara el Departamento
de Huila.
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Una vez obtenido los datos, fueron remitidos la Subdireccion de Comunicaciones, quien
estuvo a cargo del envio de las invitaciones, previo la aprobacion del disefio por parte
de la Subdireccion de Planeacion.

1.4.INVITACION A LA RENDICION DE CUENTAS RECURRENTE

De acuerdo con las pautas dadas en las reuniones realizadas; la Subdireccién de
Comunicaciones presento el disefio previo de la invitacion para la aprobacion dela lider
de la rendicién de cuentas, la Subdireccion de Planeacion. El disefio aprobado para la
invitacion fue:

Imagen 7- Invitacién al Didlogo

LA JURISDICCION ESPECIAL
PARA LA PAZ (JEP)

En su compromiso con la participacién ciudadana,
tiene el gusto de invitarle al

“DIALOGO DEL INFORME DE RENDICION
DE CUENTAS A LA CIUDADANIA”

DIC LUGAR HORA

12 CENTRO DE CONVENCIONES 2:30 P.M
JOSE EUSTASIO RIVERA, NEIVA

Salén Aguila Andina

iSU PRESENCIA ES IMPORTANTE PARA NOSOTROS!

Confirmar asistencia al correo: info@jep.gov.co

JURISDICCION
ESPECIAL PARA LA PAZ
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Segunda pieza:

Imagen 8 - 2da. Invitacion al Dialogo

la JEP avanza en la

Dignificacion de las
victimas en los territorios

Centro de convenciones Jose

Eustasio Rivera (Salon Aguila Andina)

12 de diciembre de 2019

2:00 p.m.

-, JURISDICCION
e ESPECIAL PARA LA PAZ

Las invitaciones fueron enviadas mediante correo electronico a los invitados incluidos
en las dos bases de datos construidas y aportadas por el Departamento de Gestion
Territorial de la Subsecretaria Ejecutiva, compuestas por organizaciones de victimas y
entidades gubernamentales, organizaciones y universidades del territorio del Huila.

En apoyo del Departamento de Atencién a la Ciudadania a través del Contact Center,
se logro el contacto con las organizaciones de victimas y demas invitados del sector,
dando a conocer:

e El acceso a los informes  publicados en  pagina  web
https://www.jep.gov.co/Paginas/rendicion2019.aspx
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e La confirmacién de la recepcion de la invitacion, asi como la confirmacion de la
asistencia a la jornada.

El Departamento de Gestion Territorial, con apoyo del enlace de la ciudad de Neiva,
Huila, asi como el Departamento de Atencién a Victimas, realizaron contacto directo
con los invitados de las organizaciones de victimas y las entidades del sector invitadas
para garantizar la participacion ciudadana y su presencia en el Didlogo de Rendicion
de Cuentas. Se dio gran importancia y énfasis en estas actividades de confirmacion.

IV. DESARROLLO DEL DIALOGO DE LA RENDICION DE CUENTAS

4.1. Minuto a minuto

El 12 de diciembre de 2019, en la ciudad de Neiva, Huila, siendo las 2:30 de pm. se dio
inicio al registro de los asistentes al Didlogo de Rendicion de Cuentas Recurrente,
programado.

Se conto la disposicidon de dos (2) stand de atencién a los ciudadanos y asistentes al
evento, con el apoyo del Departamento de Atencion al Ciudadano.

La presentadora del evento, Clara Mejia dio inicio a la agenda. El periodista y
comunicador social Héctor Fabio Cardona, quien fue el moderador del ejercicio, dio
inici6 al Panel contando con la participacion de:

> El sefor Magistrado Jests Angel Bobadilla Moreno, presidente de la Seccién de
Revision de Sentencias del Tribunal para la Paz de la JEP.

> La sefiora Secretaria Ejecutiva, Maria del Pilar Bahamon, y,

> El sefior Fiscal de la Unidad de Investigacion y Acusacion ante el Tribunal de
Paz de la JEP, Samuel Serrano Galvis

Alli se presentaron los temas escogidos de acuerdo con el interés de la ciudadania
manifestado en la encuesta realizada previa a la convocatoria, la realizacion del panel
se llevo a cabo ast:
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Nombre

Jestis Angel Bobadilla
Moreno, Magistrado y
presidente de la
Seccién de Revision de
Sentencias del Tribunal
para la Paz de la JEP

Cra 7 # 63-44, Bogota Colombia
(+57-1) 4846980
info@jep.gov.co

Tabla 1 — Panel Realizado

Pregunta - Moderador
Héctor Fabio Cardona

;Qué es la JEP?

¢Cual es papel de las victimas del conflicto en los procesos adelantados por la
JEP y cudles son los derechos que esta corporacion les garantiza?

Sabemos que en un conflicto de tantos afios se presentan infinidad de hechos
delictivos de multiples indoles. ;Cuales de ellos han sido priorizados para el
estudio en la JEP? Entiendo que en unos macrocasos que ya abri6 la JEP, s;en qué
consisten estos casos magistrados?

;Colombia entera quiere saber como la JEP hard justicia y qué tipo de sanciones
va aplicar?

la JEP es una institucion tinica en el mundo, y es el camino que encontr6 el pais
para solucionar 50 afios de guerra. ;Por qué es tan especial este modelo y qué es
lo que va a garantizar?

Maria del Pilar
Bahamon, Secretaria
Ejecutiva,

;Qué es la JEP?

¢Como acceden las victimas y comparecientes a la atencién proporcionada por
la JEP?

;Cudl es la importancia de la SAAD dentro de la JEP?

;Como se garantiza la participacidn de las victimas en estos casos?

Todo esto que hemos venido hablando no se pudiera lograr sin una buena
gestion de los recursos con los que cuenta la JEP ;Coémo ha sido esa tarea? Es
importante contarle a la ciudadania cudl es presupuesto de la JEP

Hay un componente transversal de la JEP, que es el enfoque diferencial, ;en qué
consiste y por qué es importante?

Samuel Serrano
Galvis, Fiscal de la
Unidad de
Investigacion y
Acusacion ante el
Tribunal de Paz de la
JEP

;Qué es la JEP?

(Cémo materializa la UIA la participacion de las victimas en sus procesos?

La UIA también ha estado involucrada en el curso de estos grandes casos, con
comisiones judiciales y aperturas de incidentes, ;nos puede ampliar esta
informacion?

Se habla mucho del Régimen de Condicionalidad, que son los requisitos que se
les exigen a las personas que se someten a la JEP para que sean merecedoras a
un tratamiento especial. ;Cudles son esos requisitos?

El acuerdo de paz puso mucha atencién para no revictimizar las victimas de
violencia sexual y materializar sus derechos. ;Qué hace la UIA al respecto?
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Una vez finalizado el panel, se dio paso a la realizacion de preguntas por parte del
publico y su respuesta por parte de los panelistas invitados. La modalidad efectuada
fue a través de preguntas formuladas a los panelistas, con una duracién de 35 minutos.

Por otra parte, el esquema escogido para la realizacion de la rendicion de cuentas

recurrente fue el siguiente,

Tabla 2 — Esquema de realizacion

RENDICION DE CUENTAS 2019

Neiva - Huila, 12 de diciembre de 2019

LUGAR: Centro de Convenciones José Eustasio Rivera

Actividad Descripcion de la actividad
10/12/2019 | 6:00 a. m. | Desplazamiento Traslado servidores JEP
Preparacién Reunién de equipo
Comunicaciones -Preparacién rueda de prensa
y seguridad -Estrategia mediatica .
oy 11/12/2019 | 10:30 a. m. Traslado servidores JEP
rendicion de Ly . o
-Preparacion para el manejo de situaciones
cuentas . . ,
delicadas con la ciudadania
-Alistamiento de material impreso
Revisi6n I 11/12/2019 | 9:00 p.m. | Reunién de revisién Se realiza una revision de temas
para el panel
12/12/2019 | 6:00 a.m. Reco.nc.),cimiento del lugar del evento de Recorrido Bor. el lugar para todo
rendicién de cuentas el tema logistico
Alistar material institucional para entrega Preparar y tener listo el material
12/12/2019 | 6:20 a.m. S P & que se entregara a los asistentes
., durante loslos ejercicios de RC
Preparacion del al evento
luga%r de. ; Alistamiento del lugar del evento
reah%a.c,lon dela | 15/12/2019 | 7:00 p-m. | (ubicacion de silleteria, decoracion, Dejar listo el lugar para el evento
rendicion de pendones, backing etc.).,
SHER Alistamiento del lugar del evento en
12/12/2019 | 8:00 p.m. | montaje y ubicacion stand de atencion a los | Dejar listo el lugar para el evento
asistentes.
12/12/2019 | 9:00 p.m. Instalar lug.ar de registro y planillas Dejar listo el lugar para el evento
correspondientes
1. Verificaci6 i -
Revision II 12/12/2019 | 7:30 a. m. | Reunidn previa de equipo preparacion tarezzl cacion de funciones
Ensayo Se realiza un ensayo del panel de
Rendicion de 12/12/2019 | 9:00 a. m. | Ensayo previo la agenda de la rendicién de
Cuentas cuentas
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Se debe garantizar que las
personas que disponga el Centro
Convenciones tengan
instrucciones para el manejo
audiovisual

Almuerzo- organizacién del equipo de

Almuerzo 12/12/2019 | 12:00 p.m. . Almuerzo
rendicion de cuentas
1. Registros
12/12/2019 | 2:00 p. m. | Apertura de las puertas y Registro 2. Entrega material informativo
3. Ubicacion publica en silleterias
A 1 i6n al
12/12/2019 | 0/01/1900 .pert’ura de los stands de atencién a
ciudadano
12/12/2019 | 0/01/1900 | Apertura ejercicio de Rendicién de Cuentas Video JEP -Bienvenida rendicion
de cuentas
Anuncio de comienzo ejercicio de
12/12/2019 | 2:30 p. m.
12/ p-m Rendicién de Cuentas
12/12/2019 | 2:30 p. m. | Introduccién. Lectura del orden del dia.
12/12/2019 | 0/01/1900 | Himnos
i EP - Bi i lusi
12/12/2019 | 2:50 p. m. VldeF) ] ienvenida exclusiva para
rendicion de cuentas
E]ERCICI(,) DE El panel es un espacio de 40
RENDICION minutos en el cual se abordaran
DE CUENTAS - los principales avances en la
L gl e 12/12/2019 | 3:00 p. m. | Panel “Dialogo sobre La JEP” magistratura, Secretaria
Ejecutiva (administrativa,
financiera y misionalmente) y el
director de la UIA.
., Implementacién del protocolo
12/12/2019 | 3:20 p. m. Recolecc1?n de las preguntas de la para la seleccion y agrupacion de
ciudadania : ,
preguntas de la ciudadania
12/12/2019 | 3:40 p. m. | Video JEP — Como acceder a la JEP
12/12/2019 | 3:45 p. m. Espaﬁ:io p.:articipacic’)n' ciudadana- respuesta
a las inquietudes realizadas
12/12/2019 | 420 p. m. Realizacion de encuesta de satisfaccion del
evento
12/12/2019 | 4:25 p. m. | Despedida
12/12/2019 | 5:25 p.m. | Cierre de los stands
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V. RESULTADOS EVALUACION DEL DIALOGO DE RENDICION DE
CUENTAS

La opinion de la ciudadania frente al proceso realizado en la rendicion de cuentas
constituye una parte fundamental y razon de ser del acercamiento de la entidad a las
personas interesadas en las dinamicas y avances de esta, por lo tanto, presentamos la
evaluacion del didlogo realizado.

4.1. Descripcion del instrumento

El instrumento de valoracion del didlogo de rendicion de cuentas fue construido de
acuerdo con los parametros del Manual de Rendicién de Cuentas del Departamento
Administrativo de Funcién Publica (DAFP). El instrumento se disefié para que fuera
auto diligenciado en fisico por parte de los ciudadanos asistentes y que fuera de caracter
anénimo. El disefio de las preguntas integradas en el instrumento considerd asuntos
relativos a la convocatoria, accesibilidad al lugar de realizacion del evento, calidad de
los materiales entregados, caracteristicas de la informacion suministrada, temas de
mayor interés y evaluacion general del dialogo.

El instrumento se denomind “Formato de Evaluacién” y contenia 6 preguntas. De manera
desagregada, se tienen dos preguntas tipo cuadricula con cinco items cada una
evaluadas con una escala Likert de cuatro puntos (Excelente, Buena, Regular y
Deficiente), dos preguntas abiertas, una pregunta de seleccion multiple con unica
respuesta y una pregunta tipo Likert de cuatro puntos (Excelente, Buena, Regular y
Deficiente). 5 de las 6 preguntas son obligatorias su diligenciamiento, mientras que solo
1 de 6 es opcional.

4.2.Recopilaciéon y critica de los datos

El instrumento fue entregado al momento del registro para el ingreso al Centro de
Convenciones José Eustasio Rivera. Se entregaron 64 formatos de evaluacion durante el
registro. Al finalizar el evento, la presentadora recordo a los asistentes la importancia
del diligenciamiento de los formatos de evaluacién y se obtuvieron 26 formatos
diligenciados.
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A partir de las encuestas recopiladas se realizo la digitacion de las respuestas en una
hoja de calculo. Al revisar, la calidad de las respuestas frente criterios de completitud!
y coherencia? se obtuvieron los siguientes resultados:

A. Completitud

Las respuestas registradas en los formatos de evaluacion tienen un 12% de datos
perdidos o missings® que indica un balance sobresaliente teniendo en cuenta que el
instrumento fue auto diligenciado. Ademas, al tener en cuenta que una de la tltima
pregunta del instrumento valorativo de la rendicion cuentas era opcional, el porcentaje
de datos perdidos efectivo es del 10%.

B. Coherencia

El instrumento al ser disefiado con una estructura sencilla asegura que la informacion
recopilada mantenga coherencia entre las preguntas formuladas. En la primera
pregunta todas las respuestas asociadas la opcién “Otro. ;Cudl?” diligenciaron el
campo disefiado para establecer el medio por el que se enterd del evento.

4.3.Analisis estadistico

Una tercera parte (33%) de la ciudadania que asistio al evento realizado en el Centro de
Convenciones José Eustasio Rivera manifestaron que se enteraron de la realizacion de
la rendicion de cuentas a través de correo electronico, 29% se enterd a través del
contacto de organizaciones sociales y de victimas, 24% se enter6 mediante llamada
telefonica, 10% a través del contacto personal por parte de los enlaces en territorio y 5%
por otros medios. Debe tenerse en cuenta que las llamadas telefonicas hacen referencia
a la confirmacién realizada por el Contact Center del Departamento de Atencion al
Ciudadano de la JEP y la invitacidn que refieren en las respuestas puede corresponder
a la invitaciéon enviada via correo electronico desde el correo oficial de comunicaciones
de la JEP.

1 Se refiere a que los datos del formato sean diligenciados en su totalidad.
2 Consiste en la cualidad de los datos para guardar relacion entre las preguntas con los datos.
3 Un dato perdido o missing es un dato que no fue recopilado por omision del respondiente.
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Grifica 2- Medio por el que se enteraron los asistentes de la convocatoria al evento.

Otros Pagina/sitio
Personal 5% Wfb Organizaciones
9% 0% sociales/victima
s
29%

Llamada
24%

Correo

electronico
33%

*Fuente: Andlisis de la evaluacién realizada por la Subdireccién de Planeacion

En relacion con los aspectos relacionados con la convocatoria y organizacién logistica
del evento se obtuvo que en promedio un 78% de los asistentes calificaron como
excelente, un 20% como bueno, un 2% como regular y 0% como deficiente segun se
aprecia en la grafica. El asunto que mas fue valorado por parte de los ciudadanos fueron
las instalaciones y el menos valorado fue la convocatoria. Se destaca ademas que ninguin
ciudadano realiz6 una valoracion deficiente de los asuntos indagados.

Tabla 3- Valoracion de la logistica dispuesta para el evento

(Como evaltia los siguientes aspectos?
Escala Registro de Avyudas
Convocatoria & Instalaciones ,y . Stands Promedio
entrada audiovisuales
Excelente 65% 77% 88% 80% 80% 78%
Buena 27% 23% 12% 20% 16% 20%
Regular 8% 0% 0% 0% 4% 2%
Deficiente 0% 0% 0% 0% 0% 0%

*Fuente: Andlisis de la evaluacion realizada por la Subdireccién de Planeacion

Al preguntarles a los asistentes sobre la informacion suministrada segun criterios de
claridad, actualizacion, oportunidad, disponibilidad y relevancia en el evento se obtuvo
que en promedio el 56% manifiesta como excelente, un 39% dice que la informacion
suministrada bajo esos criterios fue buena y solo 5% restante dice que fue regular como
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lo muestra la tabla. Se destaca que ninguna de las personas que respondieron la
encuesta indicaron como deficiente la informacion suministrada durante la actividad.

Tabla 4- Valoracion de la informacion suministrada

Escala (Como evalua los siguientes aspectos?
Clara |Actualizada| Oportuna |Disponible| Relevante | Promedio
Excelente 57% 57% 55% 57% 57% 56%
Buena 35% 39% 41% 39% 39% 39%
Regular 9% 4% 5% 4% 4% 5%
Deficiente 0% 0% 0% 0% 0% 0%

*Fuente: Andlisis de la evaluacion realizada por la Subdireccion de Planeacion

Los asistentes encuestados manifestaron que el tema de mayor interés estuvo
relacionado con el funcionamiento de la JEP y el SIVJRNR. En segunda instancia, se
encuentra asociada a la noticia sobre la apertura de la oficina de atencién en la ciudad
de Neiva. También se expresa como de gran interés el énfasis de los contenidos
relacionados hacia la centralidad de las victimas.

Ilustracién 5- Temas que generaron el mayor interés en la ciudadania

Victimas

Funcionamiento

Verdad

Macrocasos

Fuente: Andlisis de la evaluacion realizada por la Subdireccién de Planeacion

Al revisar los comentarios realizados por los asistentes encuestados, el 45%
manifestaron recomendaciones y sugerencias, el 41% corresponde a felicitaciones, el 9%
a quejas y 5% a dudas que quedaron después del ejercicio.
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Las sugerencias estan orientadas a generar mayor frecuencia de este tipo de didlogos y
que las convocatorias tengan mayor difusion y participacion de la ciudadania.

“Realizar actividad permanente de socializacion de avances de la JEP” Ciudadania de Neiva
“Es importante que las victimas conozcan toda la ejecucion de la JEP porque por desconocimiento
veo las victimas tienen temor a acercarse a ella.” ciudadania de Neiva.

También se hacen recomendaciones para que la nueva oficina en Neiva tenga personal
idoneo y accesible a las victimas.

“Que las personas que trabajen en la oficina sean amables accesibles a la compresion del
campesinado” Ciudadania de Neiva.

De manera particular, un ciudadano sugiere incorporar un comité de tortura en los
equipos de investigacion de la JEP.

De otra parte, los comentarios asociados a felicitaciones abordan desde la calidad y
claridad de los panelistas seleccionados, el formato de panel y las estrategias
comunicativas (en especial los videos).

“La moderacion fue adelantada con lucidez, tranquilidad y eficacia” Ciudadania de Neiva
“Eligieron una dinamica pertinente, muy eficaz y equilibrada” Ciudadania de Neiva
“Los panelistas fueron muy puntuales y claros”

Ademas, se anotaron comentarios relativos a la continuacién del esfuerzo en lograr
avances.

“Segui adelante, sin importa quién quiere volver a la guerra” Ciudadania de Neiva

Frente a las quejas se presentaron comentarios respecto a los horarios estipulados en la
agenda y al contenido restringido a aspectos misionales y funcionales de la JEP. Y en
cuando a las dudas, un asistente manifesto poca claridad frente a su caso especifico de
desplazamiento forzado.
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Grifica 5 -. Comentarios y sugerencias de la ciudania

Felicitaciones
41%

Quejas
A/ B

Dudas
5%

Sugerencias—
45%
Fuente: Andlisis de la evaluacion realizada por la Subdireccién de Planeacion.

En conclusion, el 46% de los ciudadanos que asistieron expresaron que el evento fue
excelente en términos generales, un 31% lo valoré como bueno, 11% como regular y un
12% como deficiente segin se aprecia en la grafica.

Grifica 6- Grado de satisfaccién general

Buena

319,

>

Fuente: Andlisis de la evaluacion realizada por la Subdirecciéon de Planeacién- estadistica.

Excelente
46%

Regular
11%

/_

Deficiente

R
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VI. ANEXOS: PREGUNTAS Y RESPUESTAS

A continuacidn, se presenta las preguntas y respuestas dadas por los ciudadanos
en el formato de registro de preguntas dispuesto para ello.

Como resultado del didlogo realizado en el Centro de Convenciones José Eustasio
Rivera se recolectaron diecisiete (17) formatos de registro de preguntas. Este
documento tiene dos secciones. La primera seccion muestra de manera resumida las
tematicas indagadas por los ciudadanos. En la segunda y ultima parte se muestra la
transcripcion de las preguntas realizadas por la ciudadania.

7.1. Resumen de las tematicas indagadas

En la Tabla 1 se muestra la tematica de las preguntas registradas, la asignacion
realizada durante el evento y el area de la entidad, que estd mas asociada con la
tematica.

Es importante mencionar que en algunos casos los ciudadanos plantearon varias
tematicas en un mismo formato. Ademads, se han sefialado las preguntas que
tuvieron respuesta efectiva por parte de los panelistas en el evento de manera
completa o parcial.

Tabla 5- Relacion de los formatos de registro de prequntas

Formato Tema
1 Relacién JEP-Gobierno
2 Atencién para personas sordas
Informes de las victimas por parte de las familias y desplazados
’ Pedagogia DDHH
4 PDET en Neiva
Sesgo a favor de fuerza publica y miembros del Estado en las Comunicaciones
5 Oficina en Neiva*
6 Atencion de las victimas en territorio
Proceso selecciéon abogados SAAD
7 Proceso de acreditacion de victimas en la JEP

Proteccion de victimas de FARC

8 Relacion JEP-Centro Democratico®




] Cra 7 # 63-44, Bogota Colombia
J — P | JURISDICCION (+57-1) 4846980
— ESPECIAL PARA LA PAZ info@jep.gov.co

SE - Subdireccion de Planeacion | Informe final de Rendicion de cuentas 2019 | V.5 revisada | 202.01.21

Formato Tema
Reincidencia de maximos responsables*
’ Articulacion con organizaciones y redes de apoyo en territorio*
Violencia sexual
10 Centralidad de las victimas
11 Articulacion del SIVJRNR en territorio*
12 Violencia sexual
13 Verdad judicial macrocaso sin verdad judicial en el caso a caso
14 Diferencias Reconocimiento victimas UIARIV vs Reconocimiento victimas JEP
15 Informes presentados del Huila
Presencia territorial de la JEP*
16 Participacion de las comunidades
Violencia sexual*
17 ABC del SAAD Victimas

*Se dio respuesta duranta el evento.

7.2. Transcripcion de las preguntas de los ciudadanos

e Formato No. 01

Asignado a Presidencia y SE-Subdireccion de Comunicaciones:

Teniendo en cuenta la falta de apoyo en donde por parte del gobierno de turno con el
acuerdo de paz. ;como se ve afectado el proceso de justicia que imparte la JEP y que
hacer como ciudadano para ayudar en la construccion de verdad teniendo en cuenta
que no se es victima directa del conflicto? Observaciones: Hacer participes las
universidades en los eventos que se realicen en los respectivos municipios para mejorar
la participacion y masificacion de la informacion que se discute e informan en estos
escenarios ya que es necesario para la ciudadania en general atender lo que aqui se dice
en informes.

Respuesta: La Jurisdiccion Especial para la Paz, después de un intenso debate
institucional, ya tiene completo su marco normativo para actuar y cumplir con su deber
misional de impartir justicia transicional y restaurativa para investigar los crimenes mas
graves y representativos del conflicto armado y sancionar a los maximos responsables.

Hoy en dia, la JEP trabaja en la verificacion de los Trabajos Obras y Acciones
Reparadoras (TOAR) que deben cumplir los comparecientes sometidos a la JEP. El
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Gobierno Nacional, a través del Ministerio de Hacienda, ha garantizado la financiacion
del modelo.

Por otro lado, la JEP ha establecido, dentro de sus grupos de interés, a las universidades
con quienes ha venido trabajando de primera mano para evidenciar los avances de la
Jurisdiccion Caso concreto fue el seminario realizado en noviembre de 2019 con la
Universidad Nacional, llamado “Hacia la consolidacion de la paz: balance y perspectiva
de la justicia transicional en Colombia”. El seminario se llevo a cabo en Bogota,
Manizales, Ibagué, Valledupar, Tumaco, Medellin y Popayan.

e Formato No. 02
Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon
(Como atienden los casos de personas sordas victimas del conflicto? ;;hay
oportunidades para escucharlas?

Respuesta: La Secretaria Ejecutiva para atender los casos de personas sordas victimas
del conflicto armado y garantizar su derecho a ser escuchadas por la Jurisdiccion
Especial para la Paz, estd organizando eventos con enfoque de personas con
discapacidad en los que se explica: qué es la JEP y como las victimas pueden participar
ante la entidad. Estos espacios cuentan con un intérprete de sefias, mediante el cual se
garantiza que las personas sordas puedan acceder a la informacién y decidir si desean
participar ante la JEP. Por otra parte, en el marco del enfoque de derechos, se avanza en
la construccion de un lineamiento de enfoque diferencial para personas con
discapacidad afectadas por el conflicto a fin de garantizar su participacion y acceso a la
JEP de manera adecuada y pertinente.

Formato No. 03

Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon

Magistrado: ;la JEP recoge los informes de familias y desplazados en el marco del
conflicto armado FARC y cultivos de uso ilicitos?

Pedagogia para la JEP: ;si hace diplomados en Derechos Humanos u orientaciones
sobre el proceso de paz?

Respuesta: Si, la JEP conocera de las conductas cometidas por causa, con ocasion o en
relacion directa o indirecta con el conflicto armado, particularmente de aquellas
consideradas graves violaciones de los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
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Humanitario*. Por tanto, recibe los informes relacionados con las afectaciones que
sufrieron las familias relacionadas con los cultivos de uso ilicito y el desplazamiento
forzado.

Cabe aclarar que, dada la masividad de los hechos ocurridos en el marco del conflicto
armado, esta Jurisdiccion debe implementar herramientas de seleccion y priorizacion
para enfocar la investigacion penal en los maximos responsables de los delitos
mencionados®. Esto significa que la presentacion de un informe no lleva necesariamente
a su priorizacion.

Por otro lado, dentro de las obligaciones de la Secretaria Ejecutiva de la JEP se encuentra
la de garantizar la participacion efectiva de las victimas®. Uno de los componentes de
tal tarea es dar a conocer las labores que realiza esta Jurisdiccidn, los mecanismos de
participacion habilitados para las victimas y los derechos que tienen dentro del proceso.

Para lo anterior, la JEP ha realizado jornadas de difusion donde se explica la funcion de
los diferentes mecanismos y medidas del Punto 5 del del Acuerdo Final de Paz que
componen el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticion. Estas
jornadas buscan alcanzar a las poblaciones mas remotas del pais que han sido
particularmente afectadas por el conflicto armado.

De igual forma, se estan construyendo cursos virtuales sobre el ABC de la JEP y la
presentacion de informes colectivos por parte de las organizaciones de las victimas que
seran abiertos al publico.

Formato No. 04

Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamoén

Nos dicen que el departamento del Huila ocurrié hechos victimizantes, pero
continuamos siendo revictimizados cuando se nos excluye de los programas sociales

que se fijaron en los acuerdos. ;Este comportamiento lo puede acoger la JEP? Hablo de
los PDET

4 Acto Legislativo 01 de 2017. Articulo Transitorio 5.
SActo legislativo 01 de 2017, articulo transitorio 3.
6 Ley 1957 de 2019. Articulo 14, paragrafo.
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Observaciones
Felicitaciones por la claridad tanto en preguntas como en respuestas del panel de
dialogo, en los videos se deja ver o se direcciona que los comparecientes son tinicamente
de la insurgencia y que los militares, funcionarios del Estado no se proyectan en las
imagenes de los videos mostrados.

Respuesta: En el marco de la construccion de la paz y reconciliacion, como resultado
de los acuerdos de Paz firmado por el Gobierno Colombiano y las FARC EP; se pact6
que en las zonas mas afectadas por el conflicto se debian fortalecer los territorios y
priorizar en ellos la implementacion de los Acuerdos de Paz entre el Gobierno Nacional
y las FARC-EP. Es asi como 16 subregiones con 170 municipios priorizados para la
implementacion de los Acuerdos de Paz, se implementardn los Programas de
Desarrollo con Enfoque Territorial -PDET-, los cuales son una oportunidad para
superar las brechas de desigualdad, pobreza y causas de la violencia. El Gobierno
Nacional designo a la Agencia de Renovacidon del Territorio ART, como agencia
competente para desarrollar, implementar y ejecutar los PDET en los territorios
identificados como los territorios mas afectados por el conflicto en donde se debe
priorizar la implementacion de los acuerdos de Paz bajo los siguientes pilares
fundamentales de los PDET:

1. Ordenamiento social de la propiedad rural y uso del suelo
2. Infraestructura y adecuacion de tierras

3. Salud rural

4. Educacion y primera infancia rural

5. Vivienda rural, agua potable y saneamiento

6. Reactivacion econdmica y produccidon agropecuaria

7. Derecho a la alimentacion

8. Reconciliacion, convivencia y Paz

Ahora bien, como sefiala en la pregunta el ciudadano, el departamento del Huila no fue
identificado como Subregién mas afectada por el conflicto, y en la actualidad no esta
identificada para priorizar la implementacion de los acuerdos a través de los PDET;
considerando que la decisién de identificar dichas subregiones y municipios no
corresponde a la JEP y que ademas las competencias de la Jurisdiccion Especial para la
Paz se enmarcan en las facultades del Sistema Integral de Justicia Verdad Reparacion y
Garantias de No Repeticion SIJJVRNR no contamos con la facultad legal de conocer,
tramitar o determinar la seleccion e identificacion de subregiones y municipios
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priorizados para implementacion de acuerdos de paz a través de PDET; por lo anterior
es viable juridicamente afirmar que la JEP no puede acoger el comportamiento que el
ciudadano sefiala por medio del cual se excluye al departamento del Huila de los PDET.

Respuesta: La Jurisdiccion Especial la Paz tiene como comparecientes forzosos a los
miembros de la fuerza publica y a los exguerrilleros de las Farc-EP. Los agentes de
Estado no miembros de la fuerza publica y los civiles se someten de manera voluntaria.
En ese sentido, la Politica de Comunicaciones trazd unos lineamientos para posicionar
el deber misional de la JEP, entre ellos informar quiénes comparecen a la JEP, cuales
son sus obligaciones con las victimas, etc.

Estos son algunos de los ejemplos de las piezas que evidencian el sometimiento de
miembros de la fuerza publica, agentes de Estado y terceros.

Por ejemplo, este video fue presentando en la rendicion de cuentas de Neiva
Para comprender qué hace la Jurisdiccion Especial para la Paz es clave conocer la
historia de Sebastidn Arizmendy, victima de la extinta guerrilla de las Farc-EP, y de

Soraida Munoz, victima de integrantes del Ejercito Nacional. #VerdadParal.aPaz

https://www.youtube.com/watch?v=R7hORIDFjos

Formato No. 05

Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon

(Como va a estar conformada la oficina de la JEP en Neiva, en su parte administrativa
y su objetivo y funcién?

Observaciones
Seria de suma importancia contratar espacio radial para difundir regional y localmente
informacion sobre la JEP.

Respuesta: El Grupo Territorial de Neiva tiene por parte de la Unidad de Investigacion
y Acusacion (UIA) un (1) Fiscal de Apoyo nivel II, Tres (3) Técnicos Investigadores nivel
IV y un (1) Auxiliar nivel II. Este grupo tendra por funcién conocer las investigaciones
de los casos priorizados por la magistratura de la JEP, de igual manera debera atender
las victimas relacionadas con el proceso conforme lo indica la ley y la constitucion. La
Secretaria Ejecutiva tiene un enlace territorial, encargado de hacer las gestiones ante las
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autoridades regionales, hacer difusion de las funciones y alcances de la JEP en el
territorio y apoyar las actividades y requerimientos de la actividad judicial; una dupla
(abogado y psicologo) para la atencion a victimas y otra dupla igual para representacion
de comparecientes.

Formato No. 06

Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon

Sigue siendo muy complejo comprender el funcionamiento de la JEP y mads la relacion
con la Comision de la Verdad y la Unidad de busqueda de desaparecidos y la realidad
de la ubicacion geografica de las oficinas en relacion con donde hoy estan dispersas las
victimas. ;Qué garantia hay para las victimas que por su ubicacidn geografica no se han
enterado de lo que es la JEP y que esas versiones sean conocidas y vinculadas a los casos
macro?; ;Cudl es la garantia de participacion de las victimas que atn no han tenido
acceso a informacién por su ubicacion geografica?

Respuesta: A través de los diferentes canales de difusién (virtual, telefénico, escrito y
presencial) la JEP prevé el acceso a la informacion sobre participacion de las victimas
ante las instancias de la Entidad. El Departamento de Atencion a Victimas cuenta con
equipos de profesionales en territorio que desarrollan estrategias de difusion y de
acompanamiento a las victimas para su participacion ante la Jurisdiccion.

Las victimas podran participar en los macrocasos priorizados a la fecha a través de la
presentacion de informes y la solicitud de acreditacion en los mismos.

Formato No. 07

Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon
¢ ;Quiénes nombran a los abogados de SAAD defensa victimas?
e ;Cuadles victimas son las reales que le importan a la JEP?
e La]JEP si da garantia a las victimas de los extinguidos FARC?

Observaciones

No tenemos confianza por la discriminacion que hemos recibido de la JEP, solicitamos
tener participacion en la seleccion de los abogados que defienden las victimas para que
haya igualdad como se lo dieron a los victimarios.

42
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Respuesta:

La competencia del SAAD — Representacion de victimas, se enmarca en el articulo 115
de la ley 1957 de 2019, al proporcionar asesoria y representacion judicial gratuita a las
victimas que manifiestan su voluntad de ser representadas, tienen un interés legitimo

y directo en participar ante las actuaciones de las Salas y Secciones de la JEP, y que,
ademds carecen de recursos econOmicos suficientes para proveerse dicha
representacion.

La representacion judicial que provee el Sistema es culturalmente pertinente en los
casos en que se requiera, garantizando la materializacién de los enfoques diferencial,
territorial y psicosocial.

La forma en la cual el SAAD — Representacion de Victimas, garantiza el derecho de
asesoria juridica a las victimas es a través de un equipo de abogados y abogadas
debidamente cualificados con capacidad de asistencia legal especializada, y con la
suscripcion de convenios con organizaciones de la sociedad civil que demuestren
experiencia en la representacion judicial de victimas del conflicto armado.

La representacion otorgada por el Sistema Auténomo de Asesoria y Defensa, acorde
con el articulo 2 de la Ley 1922 de 2018, se realiza mediante el representante comun. En
razén a esto, el SAAD no podra realizar la designacion de representantes a victimas
individuales sin que medie una orden de una Sala o Seccion. Esto a fin de que se pueda
agenciar de forma colectiva los derechos de las victimas, principalmente en los casos de
macro victimizacion y sin perjuicio de los procesos de acreditacién de victimas que
realiza la Magistratura donde, una vez acreditadas pueden solicitar los servicios del
SAAD, cumpliendo con los requisitos referidos.

Por otro lado, se precisa que el principio de centralidad de las victimas del conflicto
armado es transversal a todas las actuaciones que adelanta la JEP, y es a través del cual
se garantizan los derechos de las victimas al acceso a la justicia, verdad y reparacion.
Asi, los mecanismos para la participacion de las victimas son los siguientes:

1. Presentacion de informes por parte de las organizaciones de victimas, organizaciones
de derechos humanos, organizaciones sociales, asi como los informes que presentan las
Entidades del Estado. Una organizacion de victimas es “toda asociacion o agrupacion
libre de personas que sean victimas del conflicto armado colombiano o que representen
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o tengan la finalidad de proteger sus intereses; o tengan en comdn la promocion,
proteccion y defensa de los derechos humanos”.

En consecuencia, la asociacion o agrupacién podra elaborar y presentar un informe
sobre cualquier afectacion en el marco del conflicto armado, o acercarse a una
organizacion de victimas o de derechos humanos interesadas en presentar informes
para que incluyan su caso.

2. En el articulo 3 de la ley de procedimiento de la JEP, se determina que en el caso que
los hechos estén priorizados por la Sala de Reconocimiento de Verdad vy
Responsabilidad y de Determinacion de los Hechos y las Conductas, la acreditacion de
la calidad de victima la concede la Sala, luego de que la persona interesada y sus
familiares (si asi lo desean) presentan su solicitud en la cual debe especificar el lugar de
los hechos y la época en que ocurrieron, ademds debe estar acompanada por los
respectivos soportes.

La acreditacion de las victimas es resuelta mediante resolucion, y si la persona no se
encuentra de acuerdo con lo alli resuelto, proceden recursos. Hecha la acreditacion, la
victima adquiere la calidad de interviniente especial dentro del proceso, la cual le
permite la participacion en las diferentes etapas procesales.

Formato No. 08

Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon

(Qué posicion estdn tomando frente a los ataques del Frente Democratico?
Observaciones: No se selecciona por punto 4 de protocolo de rendicion de cuenta. 1. Si
usted lo prefiere, puede referirse a carta oficial de la presidencia al senador Alvaro
Uribe.

Respuesta: La Jurisdiccion Especial para la Paz, como institucion publica, esta sujeta al
debate democratico que pueda suscitarse en otras ramas del poder, asi como en los
medios de comunicacion, en redes sociales y en otros espacios. Esos debates y esas
criticas, realizadas de manera democratica, las escuchamos y analizamos como debe de
ser y nos impulsan para seguir cumpliendo con la Constitucién y la ley. La JEP les ha
pedido a sus criticos que sean respetuosos y que los reparos y las observaciones que
tengan sobre el modelo de justicia transicional que aplica se hagan de manera
respetuosa.
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Formato No. 09
Asignado al Dr. Samuel Serrano Galvis
En relacion con el régimen de condicionalidad ;Cémo llegar a la verdad y a la no
repeticion para nosotros, victimas de la columna movil Tedfilo Forero de la extinta
FARC-EP teniendo en cuenta que sus maximos responsables se reincorporaron a la
lucha armada?; ;plataforma nacional como REDEPAZ, que roles de apoyo y facilitacion
podemos asumir en la region?

Respuesta: Régimen de condicionalidad: Consiste en una serie de diferentes
condiciones que se imponen a cualquier compareciente a la JEP como contrapartida
para acceder a esta jurisdiccion y para recibir y mantener los diferentes tratamientos
penales especiales previstos por esta, este régimen se configura como parametro para
otorgar beneficios penales y flexibilizar sanciones teniendo en cuenta el enfoque
restaurativo que se pretende privilegiar en contraprestacion al aporte real del
compareciente a la Justicia restaurativa.

De acuerdo con la Sentencia de Interpretacion 01 de abril de 2019 del Tribunal para la
Paz Seccién de Apelacién de la JEP, el régimen de condicionalidad debe traer consigo
un compromiso concreto, claro y programado que debe ser propuesto por cada
compareciente para que los beneficios temporales inicialmente otorgados se conviertan
en definitivos; beneficios como la libertad condicionada y la suspension de antecedentes
judiciales, entre otros.

Ahora bien, respecto de cada duda planteada: ;Como llegar a la verdad y a la no
repeticion para nosotros, victimas de la columna moévil Tedfilo Forero de la extinta
FARC-EP teniendo en cuenta que sus maximos responsables se reincorporaron a la
lucha armada?

La reincorporacion a la lucha armada de los maximos responsables que sefiala el
ciudadano trae consigo consecuencias para estos maximos responsables tinicamente, a
través de decisiones que tomara la respectiva sala o tribunal de la JEP; consecuencias
como la expulsion de la JEP como ya ha sucedido en casos anteriores. Para llegar a la
verdad y a la no repeticion; los excombatientes que pertenecieron a dicha columna y
que contintan en el proceso de Paz tienen la responsabilidad de aportar verdad a esta
justicia restaurativa para que ustedes puedan conocer la verdad sobre los hechos
victimizantes sufridos; la figura de los maximos responsables opera en el marco de la
etapa de sanciones, ya sean propias de loa JEP, alternativas y ordinarias.
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(Plataforma nacional como REDEPAZ, que roles de apoyo y facilitaciéon podemos
asumir en la region?

Respuesta: Pueden ser multiplicadores para difundir informacion sobre la JEP y las
formas e instancias de participacion de las victimas ante la Entidad. De igual manera,
pueden ser importantes en el apoyo y acompanamiento a grupos u organizaciones de
victimas que lo requieran para la elaboracion y presentacion de informes.

Formato No. 10

Asignado al Dr. Samuel Serrano Galvis

(Cual es la verdadera participacion y las garantias que tienen las victimas frente a la
JEP con el tema de garantias de no repeticién de violencia sexual del Huila queremos
ser escuchadas con igualdad y tener una participacion sin ser revictimizadas por decir
y hablar la verdad?

¢Las victimas queremos ser el centro de atencién como se haria?

Respuesta 1: Desde el Acuerdo Final se dispuso la prioridad de las victimas en el
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacidén y Garantias de No Repeticion y, en el
ambito de la JEP, se dispuso la creacién de un programa de proteccion especifico que
les permitiera participar en los diferentes procesos que se adelanten ante la misma.

Asi a través de la adopcion de medidas cautelares de proteccion emanadas de la
Magistratura o por decision del Director de la Unidad de Investigacion y Acusacion, se
pueden adoptar medidas de proteccion que permitan garantizar no solo la integridad
personal de quienes a la jurisdiccion concurre como victimas, testigo o intervinientes,
sino su participacion con los aportes a los procesos que se estimen pertinentes.

Por otra parte, la violencia sexual es un aspecto transversal en el Acuerdo Final, que
demanda la atencion de parte de la jurisdiccion, de tal manera que sea posible satisfacer
los derechos de las victimas con enfoque restaurativo y prospectivo, que les permita
superar su condicion de vulnerabilidad. En este sentido, el esclarecimiento de los
hechos que se presentaron en medio del conflicto, parte de la participacion de las
victimas, en especial, en el aporte de la informacién que tengan respecto de los hechos,
que permita documentarlos y obtener sobre los mismos un reconocimiento por parte
de quienes hayan estado involucrados en ellos.
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Las victimas siempre seran el centro de atencion y para materializar este compromiso
es necesaria su participacion y el uso de las herramientas legales de las que fueron
provistas, por las diferentes normas que han regulado la Jurisdiccién Especial para la
Paz. Es mediante la participacion activa en las etapas procesales, que se puede
garantizar esa preponderancia en el sistema.

Respuesta 1: Frente a tal tipo de hecho y las garantias de no repeticion, el articulo 105
de la Ley 1957 de 2019 establece que la Unidad de Investigacion y Acusacién tendra un
equipo de especial para casos de violencia sexual, con experiencia en violencia basada
en género, conocimientos del conflicto armado y su efectos diferenciados y
desproporcionados a las mujeres y personas con orientaciones sexuales e identidades
de género diversas.

De igual forma, se han establecido mecanismos de proteccion especiales fuera de la
reserva y participacion voluntaria que tienen todas las victimas. El articulo 16 de la Ley
1957 de 2019 establece que las victimas de este tipo de hecho tendran una especial
proteccidn a su intimidad, particularmente frente a la practica de pruebas que lleven a
una intromision irrazonable, innecesaria y desproporcionada de su vida intima, evitando en
todos los casos posibles situaciones de revictimizacion.

Respuesta 2: Los instrumentos juridicos que regulan la Jurisdiccion Especial para la Paz
resaltan la centralidad de los derechos de las victimas’, esto significa que la
investigacion, el juzgamiento y las sanciones que se impongan a los responsables de las
mas graves violaciones a los Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario deben buscar la satisfaccion de los derechos de las victimas y evitar la
revictimizacion.

Ejemplo de lo anterior son los informes colectivos presentados por las organizaciones
de victimas ante la Sala de Reconocimiento de Verdad, Responsabilidad y
Determinaciéon de los Hechos y Conductas, cuyo objetivo es informar a la JEP de las
afectaciones a los Derechos Humanos? directamente por las personas que las sufrieron.

7 Acto Legislativo 01 de 2017, Articulo transitorio 12, Paragrafo.

Ley 1957 de 2019. Articulo 13.

Ley 1922 de 2018. Titulo Primero.

Acuerdo 001 de 2018 Reglamento General de la JEP. Articulo 4.

8 Sala de Reconocimiento de Verdad, Responsabilidad y Determinacién de los Hechos y Conductas. Documento
guia para la presentacion de informes elaborados por organizaciones de victimas, indigenas, negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom y de derechos humanos colombianas.
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Ademas, las victimas acreditadas ante esta Jurisdiccion podran participar en los
procedimientos judiciales como intervienes especiales’® y estar enteradas del proceso,
presentar recursos, participar en las versiones voluntarias que rinden los
comparecientes!?, presentar observaciones ante dichas versiones voluntarias!! y ser
llamadas a las audiencias que establece la ley, resaltando la Audiencia de Reconocimiento
de Verdad y Responsabilidad donde en presencia de las organizaciones de victimas, los
comparecientes realizaran un reconocimiento de verdad y responsabilidad libre,
detallado y exhaustivo .

Formato No. 11

Asignado al Dr. Jesis Angel Bobadilla Moreno

(Como dialogan los mecanismos del SVJRNR en los territorios? la informacion de los
casos se comparte entre el sistema?

Respuesta: Dado que los tres mecanismos del SIVJRNR (Comision para el
Esclarecimiento de la Verdad y la Unidad de Busqueda de Personas Dadas por
Desaparecidas) hacen presencia en los territorios, se han establecidos espacios de
relacionamiento para la coordinacién y articulacion de actividades en las que coinciden
sus objetivos, como las de difusion sobre el Sistema y el alcance de la participacion de
las victimas ante cada instancia y mecanismo; y el relacionamiento con entidades
territoriales para la gestion de las necesidades del Sistema y de cada una de sus
Entidades especialmente dirigida a facilitar la participacion efectiva de las victimas y el
acceso al SIVJRNR de quienes tuvieron intervencién directa o indirecta en el conflicto
armado y cometieron delitos en el contexto y en razén de éste.

Si bien los 3 mecanismos estan interrelacionados, por la naturaleza extrajudicial de la
CEV y la UBPDD, la informacién que éstas reciban o produzcan no podra ser trasladada
a la JEP ni a ninguna otra autoridad judicial para ser utilizada con el fin de atribuir
responsabilidades en procesos judiciales.

Formato No. 12

9 Ley 1922 de 2018. Articulo 4.

10 sala de Reconocimiento de Verdad, Responsabilidad y Determinacién de los Hechos y Conductas. Auto 080 de
2019.

1 Ley 1922 de 2018. Articulo 27 D.

12 ey 1922 de 2018. Articulo 27 C.
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Asignado al Dr. Jestis Angel Bobadilla Moreno
(Se va a priorizar algunos casos de violencia sexual ya presentados ante la JEP?
La priorizacion de nuevos casos serd definida por la Sala de Reconocimimiento.

Formato No. 13

Asignado al Dr. Jestis Angel Bobadilla Moreno

¢La JEP tiene la competencia de encontrar la verdad judicial de los macro casos
priorizados, esto quiere decir que si una victima ha dado a conocer su caso en el informe
colectivo sus casos puede no ser resuelto? ;Es decir que la JEP establecera patrones de
macro criminalidad exclusivamente?

Respuesta: En el articulo transitorio 3° del Acto legislativo 01 de 2017, se determiné
que, dada la masividad de los hechos ocurridos en el marco del conflicto armado, esta
Jurisdiccién debe implementar herramientas de selecciéon y priorizacion para centrar
los esfuerzos de la investigacion penal en los maximos responsables de los mas graves
delitos contra los derechos humanos y las infracciones al derecho internacional
humanitario. El propdsito de estos criterios es evitar la comision de nuevos delitos,
satisfacer el derecho a la verdad de las victimas y a que el Estado cumpla con la
obligacion de prevenir futuras violaciones a los derechos humanos.

Los criterios de seleccion estan definidos en el articulo 19 de la Ley Estatutaria de la JEP,
y establece que la Sala de Reconocimiento de Verdad y Determinacion de hechos y
Conductas (SRVR) utilizara para identificar los casos que se investigardn, juzgaran y
sancionardn, los siguientes: la gravedad de los hechos, la representatividad, las
caracteristicas diferenciales de las victimas, las caracteristicas de los responsables y la

disponibilidad probatoria.

Respecto de los criterios de priorizacion, estos son definidos por la SRVR y la Sala de
Definicion de Situaciones Juridicas (SDSJ), y desarrollados a partir de la gravedad y
representatividad de los hechos. Estos tienen en cuenta la dimension del impacto y la
disponibilidad de la informacién respecto de las graves violaciones a los derechos
humanos e infracciones al DIH para determinar el orden de gestién de los casos
seleccionados, y asi garantizar los derechos de las victimas a la verdad y efectividad de

la justicia.
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Si bien estos criterios de seleccion y priorizacion se establecen con el propodsito de
garantizar la eficacia y eficiencia de la JEP, las victimas tienen la facultad de impugnar
las decisiones que afecten sus derechos, por lo cual podran cuestionar a través de
recursos como la reposicion o apelacion la decision que las Salas de la JEP adopten
acerca de la seleccion o priorizacion de sus casos .

Formato No. 14

Asignado al Dr. Jestis Angel Bobadilla Moreno

Si ya se tiene un reconocimiento a nivel nacional como victima jpara qué o porque tener
un nuevo reconocimiento ante la JEP? Las victimas deberiamos tener derecho ante la
JEP con la acreditacion que ya se tiene. Observaciones: Con las actuaciones del actual
gobierno nacional, las victimas sentimos incertidumbre frente al proceso de paz,
considero que la JEP no deberia tener como insumo los informes que se presenten, sino
los actos violentos que tienen documentados en entidades gubernamentales, las
victimas tenemos miedo e inseguridad, seguimos siendo victimizados.

Respuesta: Se debe tener en cuenta que el reconocimiento de las victimas a nivel
nacional ha sido realizado por la Unidad de Atencion y Reparacion Integral para las
Victimas (UARIV) a través de la inscripcién en el Registro Unico de Victimas (RUV), la
UARIV es una entidad de caracter administrativo perteneciente a la rama ejecutiva del
poder publico. La JEP es una entidad de caracter judicial con la labor de administrar
justicia sobre los hechos cometidos antes del 01 de diciembre de 2016 por causa, con
ocasion o en relacion directa o indirecta con el conflicto armado .

Dentro del marco juridico que regula el funcionamiento de la JEP se encuentra la Ley
1922 de 20178 la cual adopta las reglas de procedimiento de esta Jurisdiccion. En su
articulo 3 se menciona la manera en que las victimas deben solicitar la acreditacion,

estableciendo un requisito legal especifico para que las victimas participen dentro de la
JEP.

Sin perjuicio de lo anterior, el articulo mencionado establece en su paragrafo que las
personas que estén inscritas en el RUV, no se les podra controvertir tal condicion. En
resumen, si bien se trata de tramites independientes, adelantados ante entidades

13 Corte Constitucional. Sentencia C -579 de 2013.
14 Acto Legislativo 01 de 2017. Articulo Transitorio 5.



] Cra 7 # 63-44, Bogota Colombia
J — P | JURISDICCION (+57-1) 4846980
— ESPECIAL PARA LA PAZ info@jep.gov.co

SE - Subdireccion de Planeacion | Informe final de Rendicién de cuentas 2019 | V.5 revisada | 202.01.21
distintas, la inscripcion en el RUV es prueba irrefutable de la condicion de victima y
puede usarse como tal para solicitar la acreditacion ante la JEP.

Frente a la mencién de que la JEP deberia tener en cuenta lo actos violentos ya
documentos por otras entidades del Estado y no los informes que pueden presentar las
organizaciones de victimas debido al miedo e inseguridad que pueden generar, se debe
tener en cuenta que la participacion de las victimas en todas las etapas del
procedimiento ante esta Jurisdiccion es voluntaria.

Asi mismo, las entidades del Estado que hayan adelantado investigaciones por
conductas relacionadas con el conflicto armado estan en la obligacién de presentar
informes ante la JEP ' relacionado tal informacién. El valor agregado de los informes
de las organizaciones de victimas es que son las personas directamente afectadas
quienes narran los hechos y muestran a la JEP su version de las afectaciones vividas.

Finalmente, en el caso que la participacion de las victimas afecte de cualquier forma su
seguridad, la JEP tomara las medidas necesarias para garantizar su efectiva
participacion.

Formato No. 15

Asignado al Dr. Jestis Angel Bobadilla Moreno

(Cuantos informes se han presentado en el departamento del Huila? ;Sobre qué
tematicas? ;Qué ha pasado con esos informes? ;Cuantos han sido priorizados?
Observaciones: Especialmente informes de la sociedad civil y organizaciones de
victimas. NOTA: el formato contiene un escrito al final realizado por alguien del equipo
JEP, que dice lo siguiente: 1. Caso 3 ejecuciones extrajudiciales. 2. Mesa departamental
de victimas (violencia sexual, homicidios, entre otros). 3. Familiares de comerciantes
secuestrados-desaparecidos, integrado al caso 01. 4. casos de victimas de violencia
sexual, fueron incluidos en informe nacional de sisma mujer.

(Respuesta en validacion)

Formato No. 16
Asignado al Dr. Samuel Serrano Galvis
1. ¢la JEP tiene un comité nacional, departamental, municipal o solo es nacional?

15 Ley 1957 de 2019. Articulo 19, literal C.
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2. ;La JEP tiene en cuenta la informacion que tiene las comunidades sobre lo que
estan investigando?

Observaciones: No se han dado a conocer a las comunidades y deben hacerlo, pueden
hacerlo a través de las organizaciones. Muchas victimas no quieren ver el responsable
en la JEP cara a cara, en particular las que han sido victimas de violencia sexual que
haran con ellas. Las victimas dicen que el gobierno premié responsables dandoles una
curul en el congreso, como se les daria una explicacion sobre esto, como se reparara a
las victimas de los delitos sexuales.

Respuestal: En virtud del articulo 114 de la Ley 1957/2019 (Ley Estatutaria de la JEP),
“la JEP tendra su sede en Bogota, Distrito Capital, pero podra funcionar de manera
itinerante en cualquier parte del pais y emplear instrumentos administrativos y

financieros para procurar su presencia territorial”.

En tal sentido, la JEP no tiene dentro de su estructura comités nacionales,
departamentales o municipales. La parte encargada de tomar las decisiones sobre los
objetivos, la planificacién, la orientacién y las acciones de la JEP es el Organo de
Gobierno!® conformado por la Presidenta de la JEP, el director de la Unidad de
Investigacion y Acusacion, dos Magistrados/as de las Salas de Justicia y dos
Magistrados/as del Tribunal para la Paz.

Es preciso advertir que, en 2019, la JEP estuvo en 27 departamentos, a través de sus
enlaces territoriales, equipos psico juridicos y de 3 grupos territoriales de la Unidad de
Investigaciéon y Acusacién — UIA con sus respectivas oficinas territoriales. Esta
presencia y accion serd ampliada en 2020 al resto del territorio nacional, para lo cual la
Entidad cuenta para el presente afio con 24 enlaces territoriales, 44 profesionales de
atencion a victimas, 11 abogados del Sistema Auténomo de Asesoria y Defensa - SAAD
(Componente representacion a Victimas) y 44 abogados y 10 profesionales psicosociales
del SAAD (Componente Defensa de Comparecientes). De igual manera, entran en
funcionamiento en 2020, otros 7 grupos territoriales de la UIA, para un total de 10
oficinas territoriales (Ctcuta, Corozal, Pasto, Neiva, Bucaramanga, Quibdo¢,
Villavicencio, Florencia, Medellin y Turbo) desde las cuales la JEP atendera de manera

16 Ley 1957 de 2019. Articulo 110.



] Cra 7 # 63-44, Bogota Colombia
J — P | JURISDICCION (+57-1) 4846980
— ESPECIAL PARA LA PAZ info@jep.gov.co

SE - Subdireccion de Planeacion | Informe final de Rendicion de cuentas 2019 | V.5 revisada | 202.01.21

integral a las victimas, a partir de la articulacion entre UIA, los enlaces territoriales y
los equipos psicojuridicos de la Secretaria Ejecutiva.

Respuesta2: El principal insumo para los procesos que se adelantan en la JEP, es la
informacion que aportan las organizaciones de victimas; es el punto de partida para el
inicio de los mismos y para la reconstruccion de la verdad de los hechos ocurridos en
medio del conflicto. Como se ha manifestado en otros apartados, la participacion de las
victimas a través de la entrega de los informes es fundamental para el avance de los
procesos y para el inicio de las investigaciones que se den, en los eventos en que no
haya reconocimiento de verdad y responsabilidad por parte de los comparecientes.

Respuesta2: Dentro de los procedimientos judiciales que adelanta la Jurisdiccidon se
tendra en cuenta la informacion que alleguen las victimas a través de los mecanismos
habilitados para ello. Es de fundamental importancia contar con la informaciéon que
tiene las comunidades sobre las diferentes afectaciones en el marco del conflicto
armado, por tal razdn, la JEP a través de la Secretaria Ejecutiva ha hecho un esfuerzo
por difundir entre las comunidades la informacién mas relevante sobre la JEP e

incentivar la presentacion de informes por parte las organizaciones de victimas.

Frente al tema de violencia sexual se han establecido mecanismos de proteccion
especiales fuera de la reserva y participacion voluntaria que tienen todas las victimas.
El articulo 16 de la Ley 1957 de 2019 establece que las victimas de este tipo de hechos
tendran una especial proteccion a su intimidad, particularmente frente a la practica de
pruebas lleven a una intromisién irrazonable, innecesaria y desproporcionada de su vida
intima, evitando en todos los casos posibles situaciones de revictimizacion.

De igual forma, el segundo paragrafo del articulo mencionado, establece que, para
determinar la falta de consentimiento por parte de las victimas de tales hechos se
pondrd especial atencion al contexto de intimidacion generalizado causado por el
conflicto armado.

Por otro lado, el paragrafo del articulo 19 de la Ley 1922 de 2018 establece como derecho
para las victimas de cualquier tipo de violencia basada en género, incluyendo la
violencia sexual, el derecho a no ser confrontadas con su agresor.

Formato No. 17
Asignado a la Dra. Maria del Pilar Bahamon
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Sobre SAAD Victimas

Escrito al respaldo de la hoja dando respuesta a pregunta SAAD VICTIMAS: buscamos
organizaciones en el territorio, con experiencia en representacion de victimas, que
hayan presentado informes y que sean iddneas para asumir la representacion de las
victimas en cada uno de los 7 caso abiertos, hasta ahora, hemos identificado 9 pero eso
puede ampliarse dependiendo del caso.

Respuesta: Conforme el articulo 93 del Reglamento General de la Jurisdiccion Especial
para la Paz, expedido mediante el Acuerdo 001 del 9 de marzo de 2018, que establece
que “El Sistema Autonomo de Asesoria y Defensa (SAAD) estard conformado por un drea de
asesoria y defensa a procesados y otra de asesoria y representacion legal a victimas. El SAAD, a
través de su registro de abogados, organizard el ingreso, reparto y seguimiento al cumplimiento
de las obligaciones de los profesionales vinculados, asi como su permanencia en el SAAD”, la
Secretaria Ejecutiva de la JEP suscribié en 2018 el proyecto “Apoyo a la Jurisdiccion
Especial para la Paz -JEP” administrado por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), con el cual se apoy¢ la puesta en marcha de un plan transitorio
disefiado por la Secretaria Ejecutiva de la JEP para brindar la representacion judicial de
victimas ante la Jurisdiccion, para lo cual se suscribieron dos (2) contratos de prestacion
de servicios con abogados, cuyo objeto consistid en: “Apoyar la puesta en marcha del
Sistema Auténomo de Asesoria y Defensa de la Jurisdiccion Especial para la Paz”,
profesionales que asumieron la asesoria a victimas con interés directo y legitimo en

intervenir en los procesos adelantados por la jurisdiccion.

Con la expedicion de la Ley 1922 de julio de 2018, se aprobaron las normas de
procedimiento de la jurisdiccion y en ellas se incorpord la obligacion de garantizar la
representacion comun de las victimas que intervengan en los procesos adelantados por
las salas y secciones de la JEP a cargo del Sistema Autéonomo de Asesoria y Defensa
administrado por la Secretaria Ejecutiva. A partir de este momento, la Secretaria
Ejecutiva suscribio un convenio con el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) con el objeto de aunar esfuerzos para garantizar la participacion las victimas
ante el SIVJRNR, en particular en los procesos adelantados por la JEP y, en el marco de

dicho convenio, el PNUD ha suscrito a la fecha acuerdos con trece organizaciones
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sociales con experiencia en la representacion a victimas para que asuman la
representacion de las victimas acreditadas en los casos abiertos por la Sala de

Reconocimiento de Verdad, Responsabilidad y Determinacion de Hechos y Conductas.

Igualmente, el SAAD cuenta con un equipo de profesionales que adelantan labores de
asesoria de victimas con interés en los procesos adelantados por la jurisdiccion y su
representacion juridica cuando a ello, haya lugar. La Secretaria Ejecutiva de la
Jurisdiccion Especial para la Paz, mediante actos administrativos, efectud la inscripcion
provisional de los citados profesionales en el Registro de Abogados del Sistema
Auténomo de Asesoria y Defensa (SAAD) en el marco del plan transitorio de registro y

seguimiento a las labores de asesoria, defensa y eventual representacion.
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