
Departamento de Atención a Víctimas 

(DAV)

El Departamento de Atención a Víctimas (DAV) tiene como propósito dirigir la formulación, articulación con otras áreas y

ejecución de las acciones definidas para prestar servicios a las víctimas de acuerdo con los protocolos y lineamientos de atención

establecidos para la JEP.

Durante el 2022, el DAV realizó 699 jornadas de divulgación e información, que fueron atendidas por 10.694 personas.

Acompañó 59 audiencias a lo largo del país, contactó 1.106 víctimas para dar acompañamiento psicojurídico en diligencias

judiciales y brindó dicho acompañamiento a 1.858 víctimas. El DAV también permitió que se otorgara asistencia material a 7.283

víctimas para su participación en 211 actividades realizadas con apoyo material y brindó orientación y acompañamiento

psicojurídico en instancias no judiciales para 4.286 víctimas. Adicionalmente, realizó actividades de asesoría y orientación sobre el

funcionamiento de la JEP a 3.743 personas y logró que 123 nuevas organizaciones atendieran los eventos de divulgación a nivel

nacional.
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