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JURISDICCIÓN ESPECIAL PARA LA PAZ
ANEXO TÉCNICO
CON EL OBJETO DE:
ADQUIRIR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE GESTIÓN DE MEDIOS
SEPTIEMBRE DE 2019
BOGOTÁ D.C
ANEXO TÉCNICO
Los bienes y servicios requeridos por la Jurisdicción Especial para la Paz –JEP- en el marco del presente proceso contractual, deberán cumplir como mínimo con las siguientes especificaciones técnicas:
	Generalidades
	La Secretaría Ejecutiva de la JEP requiere adquirir e implementar el Sistema de Gestión de Medios.

	Requisitos Específicos

	Caracterización Situación 

actual
	Implementación de la solución modular, escalable e integral que asegure la máxima publicidad, consulta y divulgación de todos los contenidos audiovisuales que genere la JEP, tanto en diligencias, audiencias, juicios y eventos, realizando las interfaces adecuadas para compartir información con las áreas judiciales y de documentación.

	Especificaciones Mínimas
	La tecnología que existe hoy en el medio audiovisual, dispone de herramientas aplicables al ambiente judicial, que combina una muy buena calidad de imagen y a la vez, centraliza todos los archivos en una misma infraestructura, de tal forma que la información puede ser resguardada, enriquecida en metadata y consultada por múltiples usuarios jerárquicos, desde cada estación de trabajo que este dentro de la red corporativa o en estaciones de trabajo por fuera de la sede, a las que previamente se les haya autorizado el acceso.

Un sistema audiovisual, se caracteriza por diferentes procesos básicos tales como:

· El proceso de INGESTA o captura de la información que en este caso es una combinación de video, audio y data.

· Los contenidos son ubicados en un ALMACENAMIENTO central con diferentes niveles de resolución y redundancia.

· Múltiples usuarios podrán acceder o CONSULTAR vía red corporativa. Dichos usuarios tendrán diferentes niveles jerárquicos administrados.

· El contenido audiovisual tendrá un PROCESAMIENTO en el cual se adicionará información de transcripción, logueo y toda metadata que sea de utilidad, con un gestor audiovisual de contenidos tipo PAM.

Este Gestor de contenidos estará compuesto por su servidor, el almacenamiento en alta resolución, el almacenamiento en baja resolución y el sistema de enrutamiento de video digital.

Hacia este PAM interactuarán, los flujos de generación de contenido como lo son las Salas de audiencias básicas, salas de audiencia intermedia, salas de audiencias avanzadas, salas de audiencias remotas, salas de apoyo, master de producción, archivo audiovisual, ingesta y tráfico. Todos ellos aportarán diferente tipo de contenido al PAM.

La idea del sistema total es que el área de Postproducción o Edición sea proveedor y cliente para los procesos de ingesta, edición, graficación, transcripción, consulta local y remota, transferencia de archivos vía FTP e Ingesta de los contenidos capturados por los “kits” periodísticos. El PAM conectará y proveerá contenidos a diferentes destinos como los son Streaming, ya sea en vivo o diferido, salas de edición, WEB, audio y video para sala de prensa y contenidos con destino a la cartelera digital sobre pantallas ubicadas en diferentes locaciones de la JEP.

EL SISTEMA AUDIOVISUAL deberá cumplir con las siguientes condiciones:
· Grabación en formato profesional de video que permita distribuir el contenido a todos los medios Nacionales e Internacionales que así lo soliciten.

· Transmisión de audio y video de la mayoría de las audiencias y diligencias, exceptuando las catalogadas como restringidas.

· Generación del contenido audiovisual en una resolución adecuada para los procesos de consulta, catalogación y logueo.

· Asociación de metadata a las grabaciones de video en las diferentes instancias que el proceso Judicial lo requiera.

· Centralización del contenido audiovisual para facilidad de consulta y para disponibilidad de todos los usuarios autorizados.

· Aseguramiento en archivo histórico consultable de toda la historia audiovisual de la JEP.

· Proveer de una herramienta que permita análisis de información a los diferentes Equipos, vía la metadata asociada a los audiovisuales.

· Sistema redundante en cada uno de los procesos.



	IMPLEMENTACIÓN


	Para la determinación de las 2 principales variables de cantidad es necesario establecer la cantidad y tipos de salas de audiencias/diligencias y la cantidad de “streams” generados en cada sala, auditorio, salas de edición, ingesta, máster de producción, usuarios externos y servicios de terceros tales como videoconferencias.

El resultado debe ser un espacio de almacenamiento compartido y un ancho de banda suficiente, tanto en red interna como en red externa.

Sumando el ancho de banda de todas las áreas de producción y postproducción, se proyecta un tamaño esperado de servidor de storage online de 90 Terabytes después de RAID, para contenido en alta resolución.

A este servidor estarán conectadas las siguientes salas:

· 2 salas de audiencia básica con 2 cámaras tipo PTZ y canal videoconferencia. Las grabaciones de estas salas se transferirán vía file desde grabadoras locales en cada sala hasta el servidor ONLINE, sin ocupar ancho de banda.

· 1 sala de audiencia avanzada con 3 cámaras a 18 Mbps, canal producido, canal auxiliar para un total de ancho de banda de 90 Mbps.

· 2 Salas de apoyo en donde se proyectará la producción de audio y video de cualquiera de las 3 salas anteriores sobre un monitor.

· 1 sistema de puesto fijo/ audiencia remota, adquirido con anticipación a este proyecto  y con marca Livestream, modelo HD 550, versión de software STUDIO 6, 
se debe integrar a este sistema y sus contenidos (video+audio+metadata) se incorporarán al servidor central desde su disco duro interno hacia el storage PAM, vía red, transcodificándolo y generando la baja resolución.
· 2 kits de producción periodístico, uno adquirido con anterioridad a este proyecto integrado por una Camcorder Marca Panasonic, modelo AG-AC30 y se requiere que el nivel de integración permita la captura el contenido (video+audio+metadata) vía file, transcodificándolo y generando la baja resolución.
·  El otro que se solicita es para cubrir las necesidades de producción de contenido tipo reportería, las cuales generarán contenido que se ingestará al servidor ONLINE vía archivo.

· 2 salas de edición se proyectan para cubrir las necesidades de todas las áreas. Cada sala podrá ejecutar hasta 2 streams simultáneos de 18 MBPS para un total de 72 MBPS de ancho de banda.

· 1 estación de ingesta asegurará el contenido de equipos de reportería, así como se encargará de realizar la recuperación de contenidos previos grabados desde el inicio de operaciones de la JEP hasta la fecha de puesta en marcha del nuevo sistema. Con un canal de play tendrá la opción de rodar un contenido para Streaming. El ancho de banda requerido es de 18 Mbps.

La sala de transcripción será fundamental en la colaboración de la metadata y podrá enrutarse hacia cualquier sala de audiencias o procesar contenido pregrabado. No demandará ancho de banda.

Para WEB SERVICES se prevé consulta de contenido de archivos en alta y baja resolución

REQUERIMIENTOS SISTEMA DE GESTIÓN AUDIOVISUAL

Las características técnicas que se describen en este documento están elaboradas para la adquisición de software y hardware que componen el Sistema de Gestión Audiovisual para la JEP. Para sustentar el cumplimiento de las mismas, el proponente deberá adjuntar el FORMATO No. 4 CUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TÉCNICOS DE EQUIPOS DE GESTIÓN AUDIOVISUAL.  

REQUERIMIENTOS MÍNIMOS

A.
Sistema de Gestión Audiovisual PAM (Production Assets Management)

Grabación y Reproducción Multicámara: Desde la captura se ha considerado la grabación en cada sala, de las señales independientes de cámara, más una señal remota en banda base, que es enrutada por la matriz, y la salida producida del switcher que corresponde al programa. Todas estas señales deben ser grabadas simultáneamente en conjunto, con el mismo código de tiempo y deben ser procesadas, convertidas y almacenadas en un mismo contenedor como parte de la audiencia.  Dependiendo de los equipos de cada sala, se deberá grabar entre 4 y 6 señales en estas condiciones.


Loggeo en la grabación:  La descripción de las intervenciones y procedimientos que se están llevando a cabo, función realizada por parte de un funcionario dedicado a esta labor, debe hacer parte de la metadata creada en el momento de la grabación de las diligencias. Esta información se usará en el momento de la consulta, para ubicar puntos específicos de la audiencia e ir rápidamente a este punto en el tiempo. Una vez localizado el punto de la audiencia mediante la identificación dada por el loggeo, el sistema debe ser capaz de ubicar los videos en este punto temporal y hacer play simultáneamente de todos los videos asociados y grabados en la audiencia.


Contenedor: En este concepto, que puede ser un espacio físico en el disco o un espacio lógico coordinado por el PAM, se encuentran asociados los videos creados en el momento de la diligencia, junto con la metadata insertada también en ese momento, el loggeo generado y los demás archivos asociados a dicha audiencia. Estos archivos pueden ser de diferentes tipos como son audios, fotos, documentos, etc. Todo este contenedor incluyendo los archivos asociados, loggeo, transcripción (archivo texto) y videos, debe presentarse completo en la plantilla de presentación hacia el usuario final, para su fácil consulta.

Salas de Diligencia Básica: deberán estar conectadas al almacenamiento central y serán controladas y administradas por el PAM. También deben tener su almacenamiento local independiente para efectos de backup o en el caso en que los 8 canales enrutables de grabación en el almacenamiento compartido estén siendo utilizados por otras salas y se podrá transferir vía red o por remoción del disco hacia el servidor central.
Sala de Audiencias Intermedia / Avanzada deberá estar conectada al almacenamiento central y será controlada y administrada por el PAM. También debe tener su almacenamiento local independiente para efectos de backup o en el caso en que los 8 canales enrutables de grabación en el almacenamiento compartido estén siendo utilizados por otras salas y se podrá transferir vía red o por remoción del disco hacia el servidor central.
El sistema deber garantizar que se pueda cumplir con los siguientes requerimientos:

1.
Administración completa de todo el contenido audiovisual y su metadata asociada de extremo a extremo, que incluya: Redundancia total en espejo para servidores PAM,  en configuración hot standby o de alta disponibilidad o cold standby. El hardware debe poseer doble fuente de alimentación.
2.
El sistema debe ser capaz de manejar almacenamiento ONLINE y PROXY,  tanto local como sus respaldos en la nube para ONLINE y PROXY.
El respaldo en la nube será un respaldo total. El servicio de respaldo será prestado por un proveedor de servicios privado.

3.
Parametrización y personalización de procesos o flujos ajustados a los requerimientos del Sistema Audiovisual.
El PAM ofrecido debe ser flexible y permitir la parametrización de procesos, según se requiera en la JEP, ajustándolos a partir de los flujos típicos de ingesta, catalogación, archivo y consulta, de cualquier sistema de gestión audiovisual.

4.  Consola de Administrador para asignación de permisos de play, rec, borrado, traslado, elaboración de plantillas y acceso a programar todos los parámetros del PAM.

Control  y seguimiento de archivos en creación, modificación, borrado y traslado.

Se prefiere el software en español.

6.
Función de playback en multicámara sincronizadas a nivel de cuadro. Función de catalogación y loggeo sobre la grabación en vivo o en procesos posteriores de edición.
Catalogación con 10 campos básicos, tales como fecha, diligencia, hora, participantes, etc. 10 campos variables dependiendo del tipo de diligencia. Además, se debe incluir la función de creación de nuevos campos y plantillas, según se requiera.

7.
Motor de búsqueda por palabra clave en todos los campos definidos como metadata.
8.
Búsqueda de contenidos desde las 25 licencias mínimas de usuarios proxy, salas de edición, salas de ingesta y salas de transcripción.

9.
Administración de importación, exportación y copia de archivos.

El PAM deberá estar encargado de la administración completa de todo el contenido audiovisual y su metadata asociada de extremo a extremo. Para el manejo de la información que sale del control del PAM hacia el exterior, como es el caso de hacer una copia de un archivo o conjunto de archivos, se deberá mantener la trazabilidad de estos procesos.

10.
Trazabilidad de archivos por diferentes criterios tales como fechas de creación, modificación, usuarios, etc. Administración de procesos tales como Transcodificación y control de calidad de manera automática o manual.

· Trazabilidad de archivos por diferentes criterios tales como fechas de creación, modificación, usuarios, etc. Administración de procesos tales como Transcodificación y control de calidad de manera automática o manual.

· Se debe asegurar la creación de archivos de baja resolución para todo contenido ingestado por banda base HD-SDI o por File.

· Se debe asegurar la escalabilidad del sistema, tanto por número de usuarios como por número de archivos, por procesos simultáneos y capacidad de todos los almacenamientos involucrados en el sistema, incluyendo el archivo profundo.

· Mensajes automáticos para atención humana tipo SMS o email.

· De acuerdo a la arquitectura de cada proveedor, se deberán sugerir los nodos de transcodificación necesarios para suplir los flujos de trabajo.
Se identifican tres procesos o flujos de transcodificación: Ingesta de material en vivo, para proxy; en las salas de ingesta desde archivos en memoria; y en las estaciones de web services. Para el primer caso, toda señal en vivo de las salas de diligencias, que va a ser almacenada en el servidor compartido, debe cumplir con su proceso de digitalización y conversión al codec de casa, además de generarse un proxy en el sistema durante el mismo proceso. Para el segundo caso, todo el material que se ingeste desde un medio físico, ya sea memoria, disco duro o similar, pasará por un proceso de transcodificación en alta calidad si es que el codec del material es diferente al codec de casa. De igual manera, en este proceso también se debe generar un proxy. Por último, para la publicación en WEB, el material de alta original debe ser transcodificado a los formatos que reciban las páginas o servicios de streaming en particular.

· Alarma por finalización de tiempos de vida de archivos en servidor ONLINE/NEARLINE.

· Se deberá generar un aviso al administrador del sistema, de que los archivos en el servidor de almacenamiento compartido han cumplido su tiempo de permanencia en él, según las políticas de permanencia de archivos en los servidores fijadas por el administrador del sistema, para que dicho administrador ejecute la transferencia de esta información hacia el archivo profundo, cuando esté disponible o al respaldo en la nube.

· Creación de contenedor por cada Diligencia para mantener las grabaciones originales con carácter de perpetuidad e inmodificable en el tiempo.  

· Administración de archivos de video, imágenes, sonido y documentos como partes integrales del contenedor.

· Creación de secuencias o EDL’s para mínimo 25 usuarios proxy para edición posterior. Edición de video por corte con solución de PAM. Exportación de EDLs hacia software de edición de otros fabricantes.
· Serán mínimo 25 estaciones concurrentes y flotantes, las que deberán cumplir con esta función en baja resolución. Las estaciones podrán ser cualquiera de los puestos de trabajo definidos en la red corporativa. La edición será sobre un solo video, no multicámara.

· Se deben incluir todos los equipos y programas (Hardware y Software perpetuo donde aplique) de fabricantes reconocidos, que requiera el sistema para su correcta operación incluyendo la conectividad, con excepción de las 25 estaciones de consulta y su conectividad.

· El sistema debe permitir el uso de estaciones de trabajo con sistema operativo Windows o Mac.

· El sistema debe integrar el uso de software de edición de otros fabricantes tales como Adobe, Apple, Sony, Blackmagic o Avid.  

· La arquitectura del sistema debe ser abierta, asegurar el mínimo de procesos manuales y el máximo de procesos automatizados así como permitir interfaz con otras aplicaciones a nivel de API. Debe ser una estructura abierta, que permita a futuro un canal de comunicación con el Portal WEB, Sistema de Gestión Judicial, Sistema de Gestión Documental, CRM y Analítica.
· El contratista en la ejecución debe presentar el plan de capacitación que describa su contenido, así como un cronograma que contemple intensidad horaria y duración de la misma (Mínimo 40 horas en sitio) para la totalidad del equipo adquirido. Las capacitaciones deberán ser en idioma español preferiblemente o con el acompañamiento de un traductor, al personal que sea determinado por la JEP. Dictadas por personal de fábrica y con entrega de material de apoyo, según lo solicitado. El Plan debe dividirse entre capacitación técnica y operativa tanto para usuarios como administradores y personal de soporte.

· Garantía total e integral del sistema.

· Se debe indicar el valor de SLA (Service Level Agreement) por cada año adicional. El primer año debe estar incluido dentro del contrato.
Los protocolos de entrega incluirán la verificación funcional de todas y cada una de las características solicitadas para el PAM.

· Licencias flotantes para mínimo 25 usuarios concurrentes en baja calidad y Licencias flotantes para 8 usuarios concurrentes en alta calidad.

Los usuarios están discriminados así:  

· Licencia Tipo 1 (baja resolución): Mínimo Veinticinco (25) licencias concurrentes de usuario que tenga acceso desde su estación de trabajo para consulta y visualización .  La visualización de estos usuarios deberá ser multicámara, es decir, que se puedan ver todas las señales de cámaras, de manera simultánea y avanzando al mismo tiempo, al unísono. De igual manera, la plantilla de visualización y consulta deberá mostrar el contenedor, incluyendo el archivo del loggeo, la transcripción y los demás archivos asociados. (Ver plantilla de ejemplo).

· Licencia Tipo 2 (alta resolución): Cuatro (4)  licencias de usuario para grabación y captura multicámara en las salas de audiencias. Estas licencias deberán manejar la grabación simultánea en alta resolución de las cámaras en la sala de audiencias correspondiente. Deben además capturar la metadata inicial que identifica la audiencia y deben capturar el loggeo de la audiencia.

· Licencia Tipo 3 (alta resolución): Una (1) licencia de usuario para las estaciones en la sala de ingesta (tráfico). Esta licencia debe permitir la captura de la metadata asociada al material que se está ingestando.

· Licencia Tipo 4 (alta resolución): Dos (2) licencias de usuario para salas de edición, que pueden realizar su trabajo sobre alta o baja resolución (con posterior proceso de consolidación).

· Licencia Tipo 5 (alta resolución): Una (1) licencia de usuario para activar un canal de play y permitir el manejo de los canales de rec, controlados desde el CER.

En general para estas 8 licencias de alta resolución, se requiere que el usuario pueda enriquecer la metadata asociada al material audiovisual, dependiendo del perfil que se le haya asignado y los permisos de manipulación dados por el administrador del sistema.

· De acuerdo a la anterior clasificación se debe indicar si todas las licencias son iguales y se categorizan por configuración o son tipos de clientes diferentes.

· Especificar si los usuarios deben acceder al sistema usando un navegador (browser) o si se requiere la instalación de alguna aplicación cliente-servidor sobre las estaciones de trabajo.

· Especificar los requerimientos mínimos de máquina de usuario, para el correcto acceso al sistema.

Actualmente los equipos de usuario se encuentran, bajo una red LAN y conexión a internet, por lo cual es necesario garantizar la conexión con estos equipos

· Acceso al sistema a través de dispositivos móviles (tablets y smartphones IOS y Android). 

· Integración con redes sociales (Facebook, Twitter, YouTube)  para publicación.

· Se debe aprobar la publicación de contenidos, que se publicaran en redes sociales o página web de la JEP.

· El sistema debe permitir la creación de flujos de trabajo automatizados por parte del administrador del sistema.

· Registro de logs de eventos que permita verificación de manipulación y desempeño del sistema. En este caso, no son obligatorias las estadísticas de usabilidad, es decir, aquellas estadísticas del rendimiento de los usuarios.
· Se requiere poder tener control de todas las acciones que se realizan; para ello es necesario que el log de eventos sea accesible únicamente por un usuario administrador a nivel de ingeniería y que arroje las acciones hechas identificando el usuario y máquina desde donde fueron realizadas. Por ejemplo “quien visualizo, edito un archivo especifico, quién ingestó un material.”, etc.

PAM (Production Asset Management)

· Módulo de ingesta

· Ingesta de archivos: Se realizará la ingesta por medio de archivos desde tarjetas tipo SXS, SDHC y descargas de archivos de la web.

· Se requiere que del material ingestado se genere un proxy al ingresar al sistema. Posteriormente, a través del flujo automático que corresponda, se deberá realizar la transcodificación del archivo, si el formato no corresponde al Codec de casa XDCAM 18 Mbps.
· Se utilizarán inicialmente una estación de trabajo para el proceso de ingesta, por lo cual se requiere que se incluya la licencia asociada para la misma.

· Ingesta banda base: Se realizará ingesta por banda base HD controlados por el software. Desde cada sala de audiencias básica o avanzada, en formato multicámara.

· Se requiere que del material ingestado se genere un proxy al ingresar al sistema.

· Módulo de Catalogación

· Se requiere que todo el material que ingrese al sistema pueda ser catalogado.

· La plantilla de catalogación debe ser personalizable y debe contar mínimo con diez (10) registros básicos y diez (10) registros configurables para digitación de información.

· La base de datos producto de la catalogación debe poder consultarse por todos los usuarios del sistema licenciados, con las restricciones propias (modificación, borrado, etc.) asociadas a la personalización de usuarios.

· Para la totalidad de la media ingresada al sistema se requiere generación de proxys o generación de archivo de baja resolución asociado al clip de alta resolución, cada vez que éste sea requerido por un usuario para su visualización o demás trabajos (edición).

GESTOR DE FLUJOS / DATA MOVER

· Planificación, creación y diseño de flujos de trabajo de forma dinámica y a la medida de los procesos de movimiento de material que requiere la JEP.

· Los flujos diseñados deben garantizar una mínima intervención manual y optimización del tiempo, procesos y tareas asociadas al movimiento de media y tratamiento de material (transcodificación, publicación, etc.) de acuerdo a las necesidades.
· El PAM ofrecido debe ser flexible y permitir la parametrización de procesos, según se requiera en la JEP, ajustándolos a partir de los flujos típicos de ingesta, catalogación, archivo y consulta, de cualquier sistema de gestión audiovisual.

· Como parte del sistema propuesto, deberá tenerse en cuenta y aprovecharse la actual infraestructura y equipos adquiridos recientemente por la JEP. Este debe ser verificable por parte de la JEP, en el diagrama conceptual que debe ser presentado junto con la oferta.  

· Los equipos de la JEP deberán estar integrados al sistema e incluirse en el diagrama de la solución planteada por el proponente.

· Almacenamiento en la nube, como servicio prestado por un tercero, compañía privada, con los que el sistema de gestión audiovisual debe integrarse para mantener una copia de los materiales almacenados en el servidor de proxy y de alta resolución.
· Dos (2) Salas de edición, con software de edición Adobe Premier.
Ver cuadro ESPECIFICACIONES DE EQUIPOS SISTEMA DE GESTIÓN AUDIOVISUAL para especificaciones técnicas de hardware detalladas.

· IMPLEMENTACIÓN TÉCNICA

· Ajuste de planos de interconexión. Se deben elaborar los planos necesarios para la interconexión de video, audio, control y data, del sistema HD en Salones, Salas, el CER, y demás salas técnicas involucradas en el sistema. Se deberá incluir el siguiente conjunto de planos y listados:

· Plano de planta con indicaciones de posición de circuitos de energía regulada e iluminación requeridos para el correcto funcionamiento del sistema planteado.

· Tabla con capacidad de energía eléctrica regulada requerida, según el listado de equipos ofrecido.

· Tabla con cargas térmicas generadas en cada uno de los sitios técnicos involucrados.

· Plano conceptual de flujo de señales banda base.

· Plano conceptual de flujo de señales del sistema de almacenamiento compartido y servidores de gestión audiovisual.

· Plano de ubicación física de muebles técnicos, consolas, racks, cámaras domo, parlantes en cada una de las salas involucradas.

· Planos de alzado con la distribución de equipos en bastidores y consolas.

· Planos de las señales de video digital HD de todo el sistema.

· Plano de la interconexión de las señales de audio análogo, digital o embebido.                                                                                    

· Plano de interconexión de las señales de control y redes de datos en cobre o fibra, para video.

· Planos de descripción del sistema de Distribución de Señales, matrices y patch paneles.

· Plano con la distribución de los conectores de los paneles de Señales para periodistas.

· Labores de montaje, prueba y ajuste del sistema. Corresponde a las labores propias de la implementación, hasta su entrega final. Estas labores son las siguientes:

· Ubicación y anclaje de racks y muebles técnicos en las posiciones respectivas.

· Ubicación de los equipos en bastidores y consolas, con perforaciones para empotrar en donde aplique.

· Tendido de cables entre equipos.

· Elaboración de conectores de video, audio y control, Data.

· Aplicación de la marcación de los cables según planos.

· Conexión de cables a los equipos correspondientes.

· Encendido de equipos y verificación de parámetros operativos.

· Acompañamiento para verificación de protocolos de los equipos, por parte de los diferentes fabricantes.

· Prueba y ajuste final del sistema.

· Una vez finalizada la instalación, se deberá entregar un juego de planos “as-built”, tanto en copia de papel como en archivo gráfico, los cuales deben incluir las modificaciones y ajustes realizados hasta el momento de la entrega final.

· Elementos de Montaje:

· Los elementos de montaje serán suplidos de acuerdo a las cantidades requeridas según el diseño final. Dichos elementos están compuestos por cables y conectores para la interconexión de señales de Video, Audio, data y control;  marcaciones, amarres y otros elementos para la instalación.  Se deberán utilizar elementos de alta calidad y reconocidas marcas, tales como Belden, Gepco, Neutric, Kings, entre otras.

· Se deberán incluir la totalidad de las bandejas, paneles, amarres, marquillas, soportes para equipos tales como cámaras, parlantes, micrófonos y monitores, soportes para cableado necesarios para una correcta instalación.

· Muebles Técnicos: El conjunto de Muebles técnicos que deben ser suplidos  para esta implementación por los oferentes es el siguiente:

· CUATRO (4) Racks necesarios para alojar el equipamiento ubicado en el CER (Control Equipment Room) de mínimo 40 Unidades de altura. Los racks que alojen los equipos más profundos como servidores deben tener mínimo un (1) metro de profundo. Los racks deben incluir 2 regletas de conexión AC con conector twist Lock L5-20.
Nota: la JEP dispondrá de un CER (Control Equipment Room) para alojar los racks el cual contará con energía regulada y aire acondicionado suficiente para mantener los equipos en condiciones normales de operación. NO se requiere ejecutar adecuaciones eléctricas, por parte del proponente.

· Tres (3) Mesas de producción para las dos salas básicas y una sala intermedia-avanzada  y (3) racks de 13 RU de 19” EIA, con ruedas, para ubicar bajo mesa, uno para cada sala. Estructura de la mesa metálica, con superficie en madera recubierta en fórmica medidas aproximadas 120 x 70 x 72 cms (largo, ancho, alto). Deberá contar con una regleta de distribución de energía AC, con diez (10) salidas para la mesa. Los racks de 13 RU deberán ser construidos en estructura metálica, con perfiles adecuados para alojar equipos con estándar de 19” EIA y deberán contar con  una regleta de distribución de energía AC, con diez (10) salidas.

	Garantía:
	· El oferente deberá cumplir con la garantía mínima requerida como se describe en el aparte  SOPORTE Y GARANTÍA .


DISEÑO DE ESQUEMA GENERAL OPERATIVO
Enfocado a la operación y procesos del sistema audiovisual, en el diagrama de la página siguiente, aparecen las diferentes etapas de proceso que se desarrollarán de extremo a extremo.

El proceso de INGESTA Y CATALOGACION concentrará todos los materiales audiovisuales que debe surtir algún proceso, ya sea en Diligencias Locales, Diligencias Remotas o contenido que llegue de Terceras partes. El área responsable del proceso de Ingesta debe ser Archivo Audiovisual y el proceso de catalogación es una mezcla entre Archivo y usuarios jerarquizados.

Archivo audiovisual también gestionará los servidores de alta y baja resolución, asignando espacios de almacenamiento a cada cliente y realizando las labores de traslado de contenido a Archivo Histórico.

El CONTROL DE ACCESO A LA INFORMACION Y NIVELES DE CONFIDENCIALIDAD será un proceso en conjunto entre el área de IT y Archivo audiovisual, enmarcado dentro de las Políticas de la JEP. Las consultas del contenido podrán realizarse localmente (Intranet) o desde cualquier estación

remota vía WEB previamente autorizada.

El proceso de EDICION Y GRAFICACION será un recurso compartido y optimizado en tiempos, programándose por demanda de las áreas usuarias. El Área de Archivo Audiovisual administrará los procesos de envío y recuperación de contenidos desde y hacia archivo profundo. También gestionará los contenidos con destino a la WEB, REDES SOCIALES, MEDIOS DE COMUNICACIÓN y otras entidades relacionadas con la JEP.
DIAGRAMA CONCEPTUAL ESQUEMA GENERAL OPERATIVO


POLÍTICAS DE CONFIDENCIALIDAD, JERARQUÍAS Y ALMACENAMIENTO HISTÓRICO
Las políticas del SISTEMA AUDIOVISUAL JEP deben estar de acuerdo con las políticas generales de la organización. Las prioridades, autorizaciones y solicitudes de programación de los recursos, las dictará la Secretaría Ejecutiva o la persona que esta delegue.

Todo el material registrado en las diligencias es totalmente confidencial, a no ser que la audiencia sea catalogada como pública. Solo el material producido, que sea publicado vía streaming en las diligencias

públicas, será de acceso abierto. Si se requiere que alguna de las partes comprometidas en la diligencia tenga una copia de la misma, esta debe ser autorizada por la sección o sala responsable de la diligencia. Si hay autorización, se deberá solicitar al personal de ingesta la copia y es este personal quien creará un link de acceso al material en baja resolución, que se enviará al correo del solicitante. Este link es trazable al contrario de las copias en disco, que no permiten determinar a dónde fue a parar el contenido del material. Sin embargo, si el presidente de sala o sección o quien la dirección de la JEP designe, permite la

copia en disco, el personal de ingesta se encargará de realizar la copia y entregar el disco, quedando el registro en el sistema de la copia hecha.

Las pruebas, registros, grabaciones y contenidos audiovisuales de la JEP solo pueden ser administradas y gestionadas por personal directamente delegado para esta función. No se podrán realizar copias o distribuir contenidos por personas o entidades indirectas o ajenas a la JEP. Cada vez que se crea una diligencia en el sistema, el administrador dará las autorizaciones para la lectura a quien corresponda.
Si una diligencia es declarada de acceso público, todas las salas, secciones, comunicaciones y en general todo el personal que tenga ingreso al sistema podrá verla. Sin embargo, ninguna persona podrá modificarla. Si por el contrario la audiencia es declarada restringida, solo el personal de la sala o sección responsable de dicha diligencia podrá tener acceso al material y a visualizarlo.

Cuando se crea una diligencia, esta ocupa un lugar en el almacenamiento a través de un contenedor único, que incluye las imágenes de todas las cámaras de la sala, los remotos de producción (ej: videoconferencias) y la producción misma de la diligencia. Cuando la diligencia termina, el personal técnico de la sala deberá almacenar en el mismo contenedor la transcripción de la diligencia y los documentos que hicieron parte de la misma, ej: fotos, texto, videos. Cuando el contenedor está completo, este se cierra y nunca más puede ser editado o borrado. La idea más importante del sistema de gestión audiovisual es mantener las audiencias intactas tal y como se realizaron, por tal razón, nadie puede modificarlas.

La Dirección de TI evaluará, gestionará y controlará los accesos de todos los usuarios del sistema audiovisual, respetando las políticas de seguridad de la JEP.

Las licencias de visualización tienen permisos variables, que dependen de cada una de las diligencias. Estos permisos son creados por un superusuario o administrador, que determina quién puede ver o copiar las diligencias almacenadas en el sistema. Estas autorizaciones dependen netamente de la Jerarquía Judicial determinada por la JEP. El super usuario técnicamente realiza la asignación de permisos, pero no tiene criterio alguno para determinar quién puede ver o no el material.

La JEP deberá determinar qué personal podrá ser usuario del sistema; sin embargo, el sistema está pensado para que los usuarios de cada una de las salas, secciones, GRAI, UIA, comunicaciones y comunicaciones internas, puedan hacer uso de él, con el fin de agilizar las operaciones y dar facilidad a

la visualización de temas audiovisuales que compete al tema jurídico. La Dirección de TI asegurará las condiciones de seguridad para que los usuarios autorizados accedan al SISTEMA AUDIOVISUAL desde cualquier sitio o ciudad remota.

Sabiendo que la JEP tiene un componente de comunicaciones fuerte y que es su deber mantener informado al país de lo que ocurre dentro de esta institución, existen licencias especiales que permiten editar material almacenado en el sistema, ubicando el material resultante fuera de los contenedores de las audiencias. También habrá licencias de ingesta que permiten añadir metadata y catalogar todo el material audiovisual que llegue a la JEP, por ejemplo de audiencias remotas, informes de terceros o material proveniente de diferentes entes. La importancia de esta catalogación se ve reflejada en el almacenamiento histórico de toda esta información audiovisual que será recopilada al menos por 10 años. Para mantener y preservar todo el material audiovisual que se genere en los años de existencia de la JEP, se dispondrá de un archivo histórico que pretende mantener intactos cada uno de los archivos y permitirá realizar una búsqueda fácil de los mismos.
SOPORTE Y GARANTÍA
La garantía del Sistema de Medios (Incluida la Integración con otros sistemas: Portal WEB, Sistema de Gestión Judicial, Sistema de Gestión Documental, CRM y Analítica) a partir del  recibo a satisfacción por parte del supervisor debe ser por 12 meses, ofreciendo soporte presencial, telefónico, vía celular, correo electrónico y vía internet. 
Los equipos que hacen parte del sistema de medios deben contar con mínimo un año de garantía, las cuales deberán ser certificadas por el fabricante o por el distribuidor, de acuerdo con el tipo de equipo, de la misma manera debe estar certificado, por el fabricante, el software contemplado en la solución hasta la última versión liberada.
El término de las garantías se contará a partir del  recibo a entera satisfacción por parte del supervisor. 
En caso de falla de algún equipo o dispositivo, el oferente se obliga a suministrar un equipo que supla las funciones específicas mientras se realizan los trámites de garantía ante fábrica que garanticen el funcionamiento óptimo del sistema.

Nota: Estas mismas condiciones de alcance de la garantía aplicarán en caso de que el oferente presente en su propuesta años adicionales  de garantía al mínimo exigido.
EJEMPLO DISEÑO PLANTILLA DE CONSULTA AUDIOVISUAL
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ESPECIFICACIONES DE EQUIPOS SISTEMA DE GESTIÓN AUDIOVISUAL
A continuación se listan  las características técnicas de los equipos y del software que componen el Sistema de Gestión Audiovisual para la JEP:
	1.0
	DOS (2) SALAS DILIGENCIA BASICA

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	1.1
	4
	CAMARA HD TIPO PTZ 

	 
	 
	 - Resolución Full HD 1920 x 1080
- Sensor MOS/CMOS de 1 / 2.3”o superior.
- Iluminación Mínima de  0,5 Lux o inferior
- Salida de video HD-SDI (opción de conversor HDMI a HD-SDI) e IP
- Rango de paneo +/- 170 grados
- Rango de Tilt -30 grados a 90 grados
- Sistema de Zoom Óptico de 20X o superior
- Compatible con PoE
- Control serial o IP

	1.2
	2
	CAMARA USB

	 
	 
	- Resolución Full HD 1920 x 1080

- Sensor de tecnología CMOS

- Sistema de autofoco de 1 metro a 10 metros o superior.
- Interface USB 2.0 o 3.0.
- Compatible con Windows 7 o superior y Mac OS 10.7 o superior

- Micrófono integrado de patrón omnidireccional

- Respuesta en frecuencia de 100Hz a 18 Khz

	1.3
	2
	MICROFONO OMNIDIRECCIONAL USB

	 
	 
	- Patrón de polaridad Omnidireccional sobre superficie (180 grados)

- Respuesta en frecuencia de 40Hz a 15 KHz

- Interfaz USB

- Compatible con Windows y Mac

- Conexión Plug and Play

	1.4
	2
	SOFTWARE DE GRABACION PARA CAMARA Y MIC USB

	 
	 
	- Captura de cámara de video y audio

- Captura de llamadas de Skype

- Toma de capturas de pantalla de escritorio

- Soporte de hasta 60 frame por segundo

- Capacidad de exportar en varios formatos

	1.5
	2
	HUB PoE+

	 
	 
	- 8 Puertos Gigabit Ethernet PoE+
- 2 Puertos Dual Layer (Ethernet/SFP)
- Latencia de 3 a 7 microsegundos

	1.6
	2
	CONVERSOR HDMI A SDI

	 
	 
	- Entrada HDMI Incluyendo audio embebido

- Detección automática de entrada

- formato de video: 1080i 50, 59.94

- Salida HDSDI conector BNC, SMPTE 259/292/296

	1.7
	2
	 SWITCHER BASICO HD-SDI 8 ENTRADAS, MULTIVIEWER, TITULADOR BASICO, REC 5 CH

	 
	 
	- Mínimo 4 Entradas sincrónicas o asincrónicas HD SDI multiformato, cada una con la funcionalidad de frame synchronizer.
- 4 entradas adicionales HD-SDI o IP con frame synchronizer.

- Capacidad de manejar 8 señales mínimo en combinación IP y SDI

- Capacidad de grabar 5 señales simultáneas y reproducirlas al mismo tiempo. Una de las señales se puede grabar con un dispositivo externo que esté sincronizada en time code con las otras 4 señales.
- Mínimo 2 Salidas de video HD-SDI y 4 IP simultaneas y asignables.

- Capacidad de integración con sistemas de videoconferencia.
- Generación de streaming

- Mínimo 2 entradas de audio balanceado

-Mínimo  2 salidas de audio balanceado

- Multiviewer Integrado con salida independiente

- Panel de control dedicado con botones en línea para previo y programa con asignación simultanea de 14 diferentes señales de video.
- 2 Buses de Mezcla Efecto mínimo

- 2 Key Layer por bus  con DVE

- Mínimo 2 reproductores multimedia

- control remoto de cámaras PTZ vía serial o IP

- Función de titulador básico integrado 

-Capacidad de almacenamiento tanto interno como externo

- Mezclador y enrutador de audio incorporado para todas las señales de audio internas y externas

- Fuente de alimentación redundante.

	1.8
	2
	STORAGE LOCAL SWITCHER REMOVIBLE

	 
	 
	- Capacidad de almacenamiento de 2TB 5400 rpm

- Resistente al polvo y al agua para todo terreno

- Compatibilidad con Windows y Mac

- Interfaz USB 3.0
- Puerto de transferencia para contenido vía red.
- Protección de contraseña integrada

	1.9
	4
	MONITOR 23" o 24” HDMI PARA SWITCHER / MULTIVIEWER

	 
	 
	- Resolución Full HD 1920 x 1080

- Entrada HDMI

- Pantalla tipo LED

- Relación de Aspecto 16:9

- Brillo mínimo de 250 nits

	1.10
	10
	MICROFONOS CUELLO DE GANSO PARA SISTEMA DE DISCUSION DIGITAL

	 
	 
	- Respuesta en frecuencia de 200Hz a 12500 Hz

- Salida nominal de parlante mínimo 72dB SPL

- Tipo de conector mini-plug estéreo

- Control remoto de volumen, On/Off

- Incluye cable de micrófono de 6 ft

- Soporte para mesa

	1.11
	2
	UNIDAD DE DISCUSION DIGITAL

	 
	 
	- Capacidad de poderse controlar mediante un laptop o tablet

- Permite grabación en formato MP3

- Supresión de retroalimentación acústica

- Capacidad de integrar hasta 15 micrófonos

- 4 salidas de audio de línea separadas para conectarse a dispositivos de grabación externo

	1.12
	2
	SET DE CABLES Y CONECTORES

	 
	 
	- Debe incluir todo el conjunto de cables necesarios para la interconexión del sistema de discusión digital

	1.13
	2
	AUDIFONOS PROFESIONALES

	 
	 
	 - Tipo Circumaural o supraaural

- Respuesta en frecuencia mínimo: 16 a 20 Khz

- Conector TRS 1/4”

-Impedancia mínima 63ohm

-Sensibilidad mínima 106dB

	1.14
	2
	PANTALLA LED 65"

	 
	 
	 - Pantalla de 65” LED

- Resolución mínima Full HD 1920 x 1080

- Entrada HDMI

-Orientación de pantalla Horizontal/Vertical

-Parlantes incorporados

-Tipo Business

	1.15
	2
	CONVERSOR HD-SDI A HDMI

	 
	 
	- Entrada HD/SDI Conector BNC

- Entrada con Loop Through

- Detección automática de entrada

- Soporta formatos de video: 1080i  59.94

- Salida HDMI

	1.16
	2
	PC CONECTADO A PAM CON MONITOR

	 
	 
	 - Procesador Intel Core i5 Novena Generación

- Sistema operativo Windows 10 profesional

- Pantalla LED brillante de 21” mínimo con  entrada HDMI

- Memoria RAM mínimo de 8 GB

- Almacenamiento de 1TB 5400 rpm y disco de 128G SSD

	1.17
	2
	PC PARA LOGEO

	 
	 
	 - Procesador Intel Core i5 Novena Generación

- Sistema operativo Windows 10 profesional

- Pantalla LED brillante de 21” mínimo con  entrada HDMI

- Memoria RAM mínimo de 8 GB

- Almacenamiento de 1TB 5400 rpm+ 128G SSD

	1.18
	2
	MUEBLE OPERADOR TECNICO SALA

	 
	 
	Mueble técnico tipo Consola con estructura metálica de diseño especial y construcción sólida, superficie de mesa en madera de mínimo 20 mm recubierta en

fórmica, bordes sintéticos en canto rígido de alta resistencia.

Dimensiones aproximadas dependen del espacio físico definitivo 120 x 70 x 72 cms, (Largo x ancho x alto)

Rack bajo mesa, ancho estándar útil de 19 pulgadas 

Incluye canaleta posterior para cables tipo malla

Acabados de partes metálicas en pintura electrostática horneada.

	2.0
	1 (UNA) SALA DE AUDIENCIAS INTERMEDIA-AVANZADA

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	2.1
	3
	CAMARA HD TIPO PTZ SALIDA HD-SDI

	 
	 
	- Resolución Full HD 1920 x 1080

- Sensor MOS/CMOS de 1 / 2.3”o superior.

- Iluminación Mínima de  0,5 Lux o inferior

- Salida de video HD-SDI (opción de conversor HDMI a HD-SDI) e IP

- Rango de paneo +/- 170 grados

- Rango de Tilt -30 grados a 90 grados

- Sistema de Zoom Óptico de 20X o superior

- Compatible con PoE

- Control serial o IP

	2.2
	1
	CAMARA USB

	 
	 
	- Resolución Full HD 1920 x 1080

- Sensor de tecnología CMOS

- Mínimo 30 frames por segundo a 720p para video chat

- Sistema de autofoco de 1 metro  a un rango de 10 metros o superior.
- Interface USB 2.0 ó 3.0
- Compatible con Windows 7 o superior y Mac OS 10.7 o superior

- Micrófono integrado de patrón omnidireccional

- Respuesta en frecuencia de 100Hz a 18 Khz

	2.3
	1
	MICROFONO OMNIDIRECCIONAL USB

	 
	 
	- Patrón de polaridad Omnidireccional sobre superficie (180 grados)

- Respuesta en frecuencia de 40Hz a 15 KHz

- Interfaz USB

- Compatible con Windows y Mac

- Conexión Plug and Play

	2.4
	1
	HUB PoE+

	 
	 
	 - 8 Puertos Gigabit Ethernet PoE+

- 2 Puertos Dual Layer (Ethernet/SFP)

- Latencia de 3 a 7 microsegundos

	2.5
	1
	SWITCHER  HD-SDI 12 ENTRADAS, MULTIVIEWER, TITULADOR , REC 8 CH.

	 
	 
	- Mínimo 4 Entradas sincrónicas o asincrónicas HD SDI multiformato, cada una con la funcionalidad de frame synchronizer.

- 8 entradas adicionales HD-SDI o IP con frame synchronizer.

- Capacidad de manejar 12 señales mínimo en combinación IP y SDI

Capacidad de grabar 8 señales simultaneas y reproducir al mismo tiempo. Una de las señales se puede grabar con un dispositivo externo que este sincronizado en time code con las otras 7 señales.

- 4 Salidas de video HD-SDI e IP simultaneas y asignables.

- Capacidad de integración con sistemas de videoconferencia.

- Generación de streaming

- 4 entradas de audio balanceado

- 2 salidas de audio balanceado

- Multiviewer Integrado con salida independiente

- Panel de control dedicado con 14 botones en línea para previo y programa

- 2 Buses de Mezcla Efecto mínimo

- 2 Key Layer por bus  con DVE

- 2 Media Player cada uno con 15 minutos mínimo

- control remoto de cámaras PTZ vía serial o IP

- Función de titulador básico integrado con interfaz de operación externa

- Almacenamiento interno para 8 señales simultaneas durante 16 horas en compresión de 18 mbps

- Mezclador y enrutador de audio incorporado para todas las señales de audio internas y externas

- Fuente de alimentación redundante.

	2.6
	1
	STORAGE LOCAL SWITCHER

	 
	 
	- Capacidad de almacenamiento de 2TB 5400 rpm

- Resistente al polvo y al agua para todo terreno

- Compatibilidad con Windows y Mac

- Interfaz USB 3.0

- Protección de contraseña integrada

	2.7
	2
	MONITOR 23" SWITCHER / MULTIVIEWER

	 
	 
	- Resolución Full HD 1920 x 1080

- Entrada HDMI

- Pantalla tipo LED

- Relación de Aspecto 16:9

- Brillo mínimo de 250 nits

	2.8
	8
	MICROFONOS PARA CONFERENCIA CON ESTACION BASE DE CONTROL

	 
	 
	 - Respuesta en frecuencia de 200Hz a 12500 Hz

- Tipo de conector mini-plug estéreo

- Control remoto de volumen, On/Off

- Incluye cable de micrófono de 6 ft

- Soporte para mesa

	2.9
	1
	UNIDAD DE DISCUSION DIGITAL

	 
	 
	- Capacidad de poderse controlar mediante un laptop o tablet

- Permite grabación en formato MP3

- Supresión de retroalimentación acústica

- Capacidad de integrar hasta 15 micrófonos

- 4 salidas de audio de línea separadas para conectarse a dispositivos de grabación externo

	2.10
	1
	SET DE CABLES Y CONECTORES

	 
	 
	- Debe incluir todo el conjunto de cables necesarios para la interconexión del sistema de discusión digital

	2.11
	1
	MICROFONO TIPO BOOM

	 
	 
	- Respuesta en frecuencia de 20Hz a 20KHz

- Transductor de tipo condensador

- Relación de señal a ruido de 77dB

- Se aceptan diferentes impedancias.
- Conector XLR 3 pines

- Soporte de techo para micrófono

	2.12
	1
	SISTEMA DE MICROFONO INALAMBRICO DE MANO

	 
	 
	- Micrófono con respuesta en frecuencia de 50Hz a 15KHz

- Patrón de polaridad cardioide

- Transmisor con 10 dB de rango de ajuste de ganancia, frecuencia programable

- Potencia de 10 mW de salida para el transmisor

- Receptor inalámbrico de un canal con montaje en rack y diversity

- 1 Salida XLR 3 pines, 1 Salida TRS 1/4”

- 2 kit de baterías recargable con cargador


	2.13
	1
	CONSOLA MEZCLADORA DE AUDIO DIGITAL 16 CANALES ENTRADA X 2 SALIDAS

	 
	 
	- 16 canales de entrada de audio analógico para Micrófono y Línea

- 16 Salidas de audio analógico a nivel de línea, Conector XLR

- Ecualización y compresión por canal

- Pantalla para control y configuración

- Mínimo 16 Faders motorizados

- Control por laptop o Tablet vía Ethernet

- Frecuencia de muestreo interna de 48 Khz

- Puerto USB

	2.14
	1
	AUDIFONOS PROFESIONALES

	 
	 
	- Tipo Circumaural o supraaural- Respuesta en frecuencia mínimo: 16 a 20 Khz- Conector TRS 1/4”-Impedancia mínima 63ohm-Sensibilidad mínima 106dB

	2.15
	1
	AMPLIFICADOR DE AUDIO PARA PARLANTES DE TECHO

	 
	 
	- Modo de configuración en Dual Channel.
- Impedancia de carga de 2, 1.6, 4 y 8 Ohmios
- Máxima salida de potencia modo Dual Channel: 1000 W a 2 0hm, 600W a 4 ohm y 350W a 8 ohm.
- Respuesta en frecuencia de 20Hz a 20 kHz a +/-1dB
- Impedancia de entrada de 20 Kohms

	2.16
	8
	PARLANTES DE TECHO

	 
	 
	- Parlante tipo pasivo

- Respuesta en frecuencia de 65 Hz a 20KHz (-10dB)

- Potencia RMS de 80 W

- Máximo nivel de presión sonora de 110dB

- Impedancia de 8 Ohm

- Conectores de entrada tipo bornera, con Loop Through

	2.17
	1
	PANTALLA LED 65" CON SOPORTE y CONVERSOR SDI-HDMI

	 
	 
	- Pantalla de 65” LED
- Resolución mínima Full HD 1920 x 1080
- Entrada HDMI
-Orientación de pantalla Horizontal/Vertical
-Incluir conversor HD-SDI a HDMI 
-Parlantes incorporados
-Tipo Business

	2.18
	1
	PC CONECTADO A PAM

	 
	 
	- Procesador Intel Core i5 Novena Generación
- Sistema operativo Windows 10 profesional
- Pantalla LED brillante de 21” mínimo con entrada HDMI
- Memoria RAM mínimo de 8 GB
- Almacenamiento de 1TB 5400 rpm+ 128G SSD

	2.19
	1
	PC LOGEO

	 
	 
	- Procesador Intel Core i5 Novena Generación- Sistema operativo Windows 10 profesional- Pantalla LED brillante de 21” mínimo con entrada HDMI- Memoria RAM mínimo de 8 GB- Almacenamiento de 1TB 5400 rpm+ 128G SSD

	2.20
	2
	MUEBLE OPERADOR TECNICO SALA

	 
	 
	Mueble técnico tipo Consola con estructura metálica de diseño especial y construcción sólida, superficie de mesa en madera de mínimo 20 mm recubierta en
fórmica, bordes sintéticos en canto rígido de alta resistencia.
Dimensiones aproximadas dependen del espacio físico definitivo 120 x 70 x 72 cms, (Largo x ancho x alto)
Rack bajo mesa, ancho estándar útil de 19 pulgadas 
Incluye canaleta posterior para cables tipo malla
Acabados de partes metálicas en pintura electrostática horneada.

	3.0
	KIT DE REPORTERIA

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	3.1
	1
	CAMCORDER HD CON LENTE

	 
	 
	- Lente 17 x o superior con filtro protector y estabilizador de imagen
- 3 Sensores CMOS de 1/2"
- Resolución horizontal de 1000 líneas
- Resolución Full HD 1920/1080 a 59.94i
- Visor y Display de 3,5" o superior
- 2 entradas de audio de micrófono o línea.
- 2 sLot  para grabación en medio extraíble.
- 1 Salida HDMI
- 1 Entrada HDSDI o grabador externo con entrada HDSDI y 1 Salida HDSDI, Conector BNC.
- Puerto RJ-45
- Incluir  accesorios como cargador fuente de baterías, 4 baterías, maleta de transporte, micrófono boom, 4 tarjetas de grabación de 64 GB, correa de transporte, maleta para accesorios, forro de protección, protector antilluvia, platina para trípode y energía de la batería de cámara con  Proyector de luz Led con filtro para montaje y alimentación desde cámara de 2000 lux a 1 metro

	3.2
	1
	SISTEMA DE TRIPODE

	 
	 
	- Trípode elaborado en aluminio o carbono para fácil transporte
- Cabeza Fluida para sistema de paneo y tilt con maneral
- Trípode de 2 etapas.
- Cuadrante para platina
- Capacidad de carga de 18 Lb
- Altura máxima de 65”
- maleta rígida para transporte.

	3.3
	1
	KIT DE MICROFONOS INALAMBRICOS

	 
	 
	- El sistema debe incluir, transmisor, receptor y micrófono tipo lavalier
- Patrón de polaridad del micrófono lavalier tipo cardioide
- Respuesta en frecuencia del micrófono lavalier de 60 Hz a 18 Khz
- Rango de cobertura de 100 mts
- Potencia de 10 milivatios
- Respuesta en frecuencia del transmisor de  70 Hz a 20 Khz
- Máxima latencia de 4 ms
- Acople de receptor a cuerpo de la cámara con alimentación de la misma
- Frecuencia de operación programable.

	3.4
	1
	AUDIFONOS

	 
	 
	- Tipo Circumaural o supraaural
- Respuesta en frecuencia mínimo: 16 a 20 Khz
- Conector TRS 1/4”
-Impedancia mínima 63ohm
-Sensibilidad mínima 106dB

	3.5
	1
	KIT DE LUCES LED

	 
	 
	- 3 Proyectores de Luz portátil tipo LED de 30 W mínimo- Temperatura de color ajustable de 3200 a 5600- Control integrado para dimerización3 Trípodes- Doble batería de litio recargable, que permita una duración de 3 horas mínimo- Indicador de nivel batería- Fuente cargador- Maleta de transporte

	4.0
	SALAS DE APOYO

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	4.1
	2
	PANTALLA LED 65" CON SOPORTE CONVERSOR SDI-HD A HDMI

	 
	 
	- Pantalla de 65” LED
- Resolución mínima Full HD 1920 x 1080
- Entrada HDMI
-Orientación de pantalla Horizontal/Vertical
-Incluir conversor HD-SDI a HDMI 
-Parlantes incorporados
-Tipo Business

	4.2
	1
	PRE-AMPLIFICADOR PARA MICROFONO

	
	
	- Fuente 48V para el micrófono del ítem anterior

- Entrada nivel de micrófono-

- Salida nivel de línea ajustable

	4.3
	1
	EMBEBEDOR

	
	
	- Entrada de video HD-SDI

- salida de video HD-SDI

- Entrada de 2 canales de audio discreto balanceado

	4.4
	1
	MICROFONO TIPO BOOM

	
	
	- Respuesta en frecuencia de 20Hz a 20KHz

- Transductor de tipo condensador

- Relación de señal a ruido de 77dB

- Impedancia de 200 Ohmios

- Conector XLR 3 pines

- Soporte de techo para micrófono

	5.0
	SALA DE INGESTA - ARCHIVO - TRAFICO-CATALOGACION

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	5.1
	1
	SOFTWARE DE EDICION, CAPTURA Y CONVERSION

	 
	 
	- Software de captura de la tarjeta de Interfaz compatible con sistema PAM
- Software de edición por corte básico, compatible con el sistema PAM ofrecido.

	5.2
	1
	INTERFAZ IN/OUT SDI-HD

	 
	 
	- Compatible con Work Station existente que tiene procesador Corei5, 8GB de RAM y 1 TB
- Video de Entrada/Salida HD-SDI y analógico
- Audio de Entrada/Salida Analógico balanceado, 2 canales


	5.3
	1
	AUDIFONOS

	 
	 
	- Tipo Circumaural o supraaural
- Respuesta en frecuencia mínimo: 16 a 20 Khz
- Conector TRS 1/4”
-Impedancia mínima 63ohm
-Sensibilidad mínima 106dB

	5.4
	1
	LECTOR DE MEDIOS

	 
	 
	- Lector de tarjetas de las camcorder ofrecidas, en los ítems anteriores.
- Interfaz USB 3.o para conexión al WS

	5.5
	1
	LECTOR DE TARJETAS MULTIFORMATO

	 
	 
	- Lector de tarjetas de diferentes tipos
- Interfaz USB 3.o para conexión al WS

	6.0
	SALAS DE TRANSCRIPCION

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	6.1
	1
	ESTACION DE TRANSCRIPCION

	 
	 
	- Work Station, Procesador Core i5. compatible con requerimientos de software de transcripción- Memoria 8 GB RAM- Disco Duro 1 TB +250G SSD- Monitor 23”

	6.2
	1
	SOFTWARE DE TRANSCRIPCION SIMULTANEA CON DIADEMA Y MIC

	 
	 
	- Software de Reconocimiento de Voz.
- Debe generar un archivo con el texto transcrito.
- Debe incluir Headset & Adaptador USB
- El Software debe adaptarse para aprender según el locutor.
- Compatible con Microsoft Office.
- Debe incluir Micrófono.
- Interfaz de control vía pedal o jog

	7.0
	SALAS DE EDICION/GRAFICACION

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	7.1
	1
	INTERFAZ DE AUDIO 2 X 2 BALANCEADOS

	 
	 
	- Debe incluir preamplificador para micrófono, con fuente para micrófono +48.
- 2 entradas de micrófono o línea balanceadas.
- 2 salidas de línea balanceadas.
- Conectividad USB hacia la WS.

	7.2
	1
	MICROFONO DURO

	 
	 
	- Micrófono dinámico.
- Patrón Cardioide.
- Para grabación de voz.
- Respuesta en frecuencia: 50 – 15 Khz.
- Base de pie con adaptador de micrófono

	7.3
	1
	PARLANTES

	 
	 
	- Juego de 2 Parlantes de dos vías.
- Autoamplificado.
- Rango de frecuencia (-10 dB): 65 – 22KHz
- 20 W de potencia de salida.
- Conector de entrada balanceado

	8.0
	SALA DE PRENSA

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	8.1
	2
	PANTALLA LED 65"

	 
	 
	- Pantalla de 65” LED
- Resolución mínima Full HD 1920 x 1080
- Entrada HDMI
-Orientación de pantalla Horizontal/Vertical
-Incluir conversor HD-SDI a HDMI 
-Parlantes incorporados
-Tipo Business

	8.2
	1
	DISTRIBUIDORES DE VIDEO

	 
	 
	- Señal de entrada HD-SDI- Loop de entrada- 8 señales de salida re-clocked- Señal de entrada HD-SDI- Loop de entrada- 8 señales de salida re-clocked

	8.3
	1
	DISTRIBUIDORES DE AUDIO

	 
	 
	- Señales de audio línea balanceada.
- Configurable 1x10 o 2x5.

	8.4
	1
	DESEMBEBEDOR

	 
	 
	Entrada de video SDI-hd
salida de video SDI-HD
Salida de 2 canales de audio discreto balanceado

	8.5
	8
	CAJA DE MESA

	 
	 
	Caja de mesa con conectores 2 conectores XLR 3 pines macho panel y 1 conector BNC de panel

	9.0
	CONTROL EQUIPMENT ROOM

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION

	9.1
	2
	PATCH PANEL VIDEO

	 
	 
	- Configurado en 2x32 loop-thru
- Manejo de señales HD-SDI
- Conector mini WECO Mid Size, de 75 Ohms
- 2 RU de altura para fácil marcación.

	9.2
	18
	PATCH CORD VIDEO

	 
	 
	- Conectores Mini WECO Mid Size, para señales HD-SDI
- Longitud: 60 cm
- Impedancia 75 Ohms
- Color Negro
- Cable Flexible

	9.3
	1
	PATCH PANEL AUDIO

	 
	 
	- Configuración 2x48 loop-thru configurable
- Conectores frontales Bantam.
- Conexión posterior, conectores Elco de 3 pines (E3)
- Señales de audio Mic/Line Análogas o Digitales AES.
- 2 RU de altura para fácil marcación

	9.4
	10
	PATCH CORD AUDIO

	 
	 
	- Conector Bantam.
- Longitud: 60 cm
- Impedancia: 110 Ohms, compatible con señales digitales AES
- Color Negro
- Cable Flexible

	9.5
	1
	GENERADOR DE SINCRONISMO

	 
	 
	- Debe generar señal Black Burst y señal TriLevel 1080i
- Mínimo 3 salidas configurables entre TL y BB.

	9.6
	1
	KVM SWITCH DE GESTION 16 PUERTOS CON KVM DE RACK

	 
	 
	- 16 Puertos de conmutación hacia consola, VGA/USB
- Monitor Integrado 17" LCD de 1280 x 1024 Pixels. - Teclado y Touchpad integrado.
- 16 x Cables USB Monitor, Teclado y Mouse.
- Compatible Windows- 16 Puertos de conmutación hacia consola, VGA/USB
- Compatible Windows

	9.7
	1
	MONITOR HD QC

	 
	 
	-Monitor Multiformato de 17"

- Resolución Full HD 1920x1080

- Entrada HD-SDI, HDMI

- Dos canales de entrada

- Waveform y Vectorscopio

- Montaje directo a Rack estándar de 19” EIA

	9.8
	1
	PARLANTES AUTOAMPLIFICADOS DE RACK ENTRADA SDI-HD

	 
	 
	- 2 Canales  AES/EBU Audio Digital de entrada   
- Audio Análogo Balanceado de entrada, 2 canales  
- Señal de audio embebida de entrada vía SD/HD-SDI
- Medidor de nivel
- Dial de volumen
- Montaje de rack.

	9.9
	1
	DATASWITCH GESTION

	 
	 
	- 24 puertos RJ-45 10/100/1000, Gigabit Ethernet Ports
- Capacidad de Switching de 20 Gbps o superior  
- Capacidad de PoE +

	9.10
	1
	PC GESTION TECNICA 

	 
	 
	- Procesador Intel Core i5 Novena Generación
- Sistema operativo Windows 10 pro
- Pantalla LED brillante de 21” mínimo con  entrada HDMI
- Memoria RAM mínimo de 4 GB
- Almacenamiento de 2TB 5400 rpm + 128G SSD

	9.11
	4
	RACKS DE EQUIPOS CER

	 
	 
	CUATRO (4) Racks necesarios para alojar el equipamiento ubicado en el CER (Control equipment room) de mínimo 40 Unidades de altura. Los racks que alojen los equipos más profundos como servidores deben tener mínimo un (1) metro de profundo. Los racks deben incluir 2 regletas de conexión AC con conector twist Lock L5-20.Nota: la JEP dispondrá de un CER (Control Equipment Room) para alojar los racks el cual contará con energía regulada y aire acondicionado suficiente para mantener los equipos en condiciones normales de operación. NO se requiere ejecutar adecuaciones eléctricas, por parte del proponente.

	10.0
	PAM

	SISTEMA DE GESTION AUDIOVISUAL

	ITEM
	CANT
	DESCRIPCION
SISTEMA DE GESTION AUDIOVISUAL

	10.1
	1
	SERVIDOR MAM PRINCIPAL

	 
	 
	- Servidor principal para procesos asociados al PAM como manejo de usuarios, archivos, catalogación, ingesta y gestión de flujos, dimensionado en características de acuerdo con requerimientos solicitados y acorde al tipo de solución planteada. Fuente redundante.

- Este servidor debe manejar desde 25 hasta 250 usuarios de consulta, 8 usuarios de alta resolución y debe manejar el storage de 90 TB para alta resolución y 18 TB para baja resolución.

- Debe ser capaz de manejar a futuro un almacenamiento profundo de hasta 423 TB y 3 PB.

- Este servidor debe permitir el control de grabación de 8 canales independientes y manejar un canal de salida y los canales de entrada y salida adicionales si son ofrecidos.

- Es importante tener en cuenta que tanto la cantidad de usuarios como la cantidad de los almacenamientos controlados deben tener posibilidad de crecimiento a futuro 

	10.2
	1
	SERVIDOR PAM DE BACKUP

	 
	 
	Servidor Backup para procesos asociados al PAM como manejo de usuarios, archivos, catalogación, ingesta y gestión de flujos, dimensionado en características de acuerdo con requerimientos solicitados y acorde al tipo de solución planteada. Fuente redundante.

	10.3
	1
	SOFTWARE PAM

	
	
	Software necesario para manejo y control de PAM

El PAM deberá cumplir con todas y cada una de las siguientes   funcionalidades:

Administración completa de todo el contenido audiovisual y su metadata asociada de extremo a extremo, que incluya:

Redundancia total 

El sistema debe ser capaz de manejar almacenamiento ONLINE, PROXY y PROFUNDO tanto local como sus respaldos en la nube para ON LINE, PROXY y PROFUNDO.

Parametrización y personalización de procesos o flujos ajustados a los requerimientos del Sistema Audiovisual.

Consola de Administrador para asignación de permisos de play, rec, borrado, traslado, elaboración de plantillas y acceso a programar todos los parámetros del MAM.

Control  y seguimiento de archivos en creación, modificación, borrado y traslado.

Se prefiere el software en español.

Función de playback en multicámara sincronizadas a nivel de cuadro.

Función de catalogación y loggeo sobre la grabación en vivo.

Motor de búsqueda por palabra clave en todos los campos definidos como metadata y se prefiere que la búsqueda incluya los textos de las transcripciones con múltiples operadores booleanos

Búsqueda de contenidos desde las 25 licencias de usuarios proxy, salas de edición, salas de ingesta y salas de transcripción.

Administración de importación, exportación y copia de archivos.

Trazabilidad de archivos por diferentes criterios tales como fechas de creación, modificación, usuarios, etc.

Administración de procesos tales como Transcodificación y control de calidad de manera automática o manual.

Se debe asegurar la creación de archivos de baja resolución para todo contenido ingestado por banda base HD-SDI o por File.

Se debe asegurar la escalabilidad del sistema, tanto por número de usuarios como por número de archivos, por procesos simultáneos y capacidad de todos los almacenamientos involucrados en el sistema, incluyendo el archivo profundo sin tener que cambiar el hardware y software adquirido

Detección de procesos incompletos, orden automática de reproceso y generación de alarmas para intervención manual. Mensajes automáticos para atención humana tipo SMS o email.

Restauración total y parcial de archivos con exactitud de cuadro desde archivo profundo.

De acuerdo a la arquitectura de cada proveedor, se deberán sugerir los nodos de transcodificación necesarios para suplir los flujos de trabajo del con hardware independiente y redundado.

Alarma por finalización de tiempos de vida de archivos en servidor ONLINE/NEARLINE.

Creación de contenedor por cada Diligencia para mantener las grabaciones originales con carácter de perpetuidad e inmodificable en el tiempo. Creación de contenedor por cada Diligencia para mantener las grabaciones originales con carácter de perpetuidad e inmodificable en el tiempo. 

Administración de archivos de video, imágenes, sonido y documentos como partes integrales del contenedor. Administración de archivos de video, imágenes, sonido y documentos como partes integrales del contenedor.

Creación de secuencias o EDL’s para 25 usuarios proxy para edición posterior. Edición de video por corte con solución de PAM.

Se deben incluir todos los equipos y programas (Hardware y Software perpetuo donde aplique) de fabricantes reconocidos, que requiera el sistema para su correcta operación incluyendo la conectividad, con excepción de las 25 estaciones de consulta y su conectividad.

El sistema debe permitir el uso de estaciones de trabajo con sistema operativo Windows o Mac.

El sistema debe integrar el uso de software de edición de otros fabricantes tales como Adobe, Apple, Sony, Blackmagic o Avid, permitiendo el acceso del contenido grabado y actualizando los nuevos proyectos de edición. 

La arquitectura del sistema debe asegurar el mínimo de procesos manuales y el máximo de procesos automatizados así como permitir interfaz con otras aplicaciones a nivel de API.

Plan de capacitación técnico y operativo dividido tanto para usuarios como administradores y personal de soporte. Mínimo 2 semanas dictado por personal de fábrica en Bogotá

Garantía total del sistema.

Se debe indicar el valor de SLA por cada año adicional.

Los protocolos de entrega incluirán la verificación funcional de todas y cada una de las características solicitadas para el PAM.

	10.4
	1
	ALMACENAMIENTO ALTA y PROXY RAID 6 ESCALABLE

	 
	 
	- Capacidad inicial del almacenamiento, deberá ser de 90 TB, netos después de RAID 6. - Deberá manejar 8 usuarios de alta resolución, incluyendo la ingesta multicámara de las dos salas de audiencia básicas y de la sala de audiencias intermedia-avanzada. 

- Debe ser escalable. 

- Deberá permitir expansión a futuro.

- Puede ser ofrecido con redundancia en las controladoras, de manera opcional. En cuanto al ancho de banda, debe ser calculado por el fabricante, según las indicaciones de 8 usuarios concurrentes de alta resolución, 8 canales de grabación simultánea y uno de play, considerando el uso de un codec de casa de 18 Mbps.

- Capacidad inicial del almacenamiento proxy deberá ser de 18 TB, netos después de RAID 6.

- Deberá manejar mínimo 25 usuarios de consulta proxy y hasta 150 si hay usuarios adicionales ofrecidos.
- La metadata de contenido, la información de la base de datos y el proxy pueden compartir el mismo storage RAID 6.

- En cuanto al ancho de banda, debe ser calculado por el fabricante, según las indicaciones de 25 usuarios concurrentes de baja resolución, considerando el uso de un codec de proxy de 800 Kbps, hasta alcanzar un máximo de hasta 150 usuarios concurrentes.

 - Se debe tener en cuenta que este storage de proxys mantendrá la información total del sistema en baja resolución de los 10 años previstos inicialmente para el funcionamiento del sistema en general.

	10.5
	1
	DATASWITCH FIBRA Y COBRE REDUNDADO

	 
	 
	- Se debe incluir el switch de datos principal y su conexión a los cables especiales de conexión con los servidores ofrecidos, a través de un patch panel de Data, con los puntos suficientes para registrar los equipos y servidores ofrecidos.  - Las características de este Data Switch deberán ser las necesarias según el oferente, para cumplir con los requerimientos de ancho de banda tanto de alta resolución como de baja resolución, según lo estipulado en estas condiciones y sus conexiones con los servidores ofrecidos y las estaciones de trabajo y consulta.  - La necesidad de fibra o cobre estará determinada por la solución propuesta por el fabricante.  - El data switch debe responder a la cantidad de usuarios de alta y baja resolución, al almacenamiento ofrecido y a los anchos de banda manejados para cada solución.  - La redundancia y confiabilidad de este data switch deberá garantizar una disponibilidad del 99.99%.

	10.6
	8
	LICENCIAMIENTO DE PAM ALTA

	 
	 
	- Licencias para consulta, captura y edición en alta resolución.

	10.7
	25
	LICENCIAMIENTO DE PAM CONSULTA

	 
	 
	- Licencias para consulta en baja resolución (Proxy)
- Debe permitir la búsqueda por registros en combinación booleana.

	11
	1
	LABORES DE MONTAJE, PRUEBA Y AJUSTE DEL SISTEMA

	 
	 
	 Corresponde a las labores propias de la implementación, hasta su entrega final. Estas labores son las siguientes:

Proporcionar todos los racks, bandejas, muebles técnicos, soportes y demás accesorios que requiera la instalación de la totalidad de los equipos adquiridos.

Proporcionar todos los cables y conectores requeridos para la instalación, los cuales deben estar de acuerdo a las normas técnicas vigentes.

Ubicación y anclaje de racks y muebles técnicos en las posiciones respectivas.

Ubicación de los equipos en bastidores y consolas, con perforaciones para empotrar en donde aplique.

Soportes, bandejas y paneles necesarios para ubicación de equipos, tanto en muebles, racks, paredes o techo.

Tendido de cables entre equipos de acuerdo a normas técnicas vigentes.
Elaboración de conectores de video, audio y control, Data.

Aplicación de la marcación de los cables según planos.

Conexión de cables a los equipos correspondientes.

Encendido de equipos y verificación de parámetros operativos.

Acompañamiento para verificación de protocolos de los equipos, por parte de los diferentes fabricantes.

Prueba y ajuste final del sistema.

Una vez finalizada la instalación, se deberá entregar un juego de planos “as-built”, tanto en copia de papel como en archivo gráfico, los cuales deben incluir las modificaciones y ajustes realizados hasta el momento de la entrega final.
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